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PLAN DE MOVILIDAD URBANA SOSTENIBLE DE FUENLABRADA

Anejo. Estudio de Areas Comerciales

1 Introduccion y antecedentes

El comercio juega un papel relevante en las ciudades ya que garantiza el abastecimiento
de sus habitantes cubriendo su necesidad de acceso a los bienes y servicios. Ademas se
configura como motor de la economia municipal mediante la generacidon de empleo y
riqueza. Y por ultimo, cumple una funcién social como punto de encuentro dentro del

municipio para el establecimiento y fomento de relaciones personales.

En Fuenlabrada estas funciones y necesidades estaban cubiertas por los locales
comerciales situados a pie de calle en zonas de alta concentracién comercial y, por

supuesto, por los locales comerciales que se encuentran diseminados por el municipio.

Son dos las zonas de de alta concentracién comercial que se localizan en Fuenlabrada y

que configuran las zonas comerciales tradicionales del municipio:

= Zona Centro — Calle Leganés. Abarca la Calle Leganés, en su tramo entre las calles
Madlaga y Mostoles, y sus aledafios. En sus inicios el eje principal estaba
constituido por la calle La Plaza. Sin embargo, debido a su peatonalizacion y a la
tendencia a la busqueda de locales de mayor superficie, poco a poco fue
perdiendo importancia, dejando el papel de eje principal a la calle Leganés que se

configura como la via de mayor concentracidon comercial del ambito.

= Zona Calle Portugal — Fuenlabrada 2. Esta zona abarca a la calle Portugal en su
tramo entre las calles Francia y Grecia y sus aledanos. Se trata de una zona
comercial de recorrido muy lineal en la que la mayoria de locales comerciales se
localizan en el eje principal. Se caracteriza por la existencia en la zona de un

centro comercial y la existencia de supermercados medianos en el eje principal.

El incremento de la oferta comercial del municipio por la proliferacién de centros
comerciales, los cambios que esta experimentando el sector comercial en los Ultimos afios
propiciado por factores socioecondmicos y el soporte fisico de estas zonas y sus
limitaciones en cuanto a movilidad han favorecido el desgaste y paulatino abandono que

estan sufriendo estas zonas comerciales tradicionales.

Por tanto, la problematica de estas zonas comerciales tradicionales tiene dos vertientes

bien diferenciadas:

e Proceso de cambio en el que esta inmerso el sector comercial que tiene relacion

con diversos factores socioecondmicos
« El soporte fisico de las zonas comerciales tradicionales.

El primero de los problemas viene determinado por factores como el aumento de la

competencia, la evoluciéon de la demografia, las nuevas tecnologias, tendencias de los
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Anejo. Estudio de Areas Comerciales

nuevos hdbitos y costumbres de los consumidores, transformaciones sociales,

incorporacién de la mujer al mercado laboral, incremento del nivel de renta, etc...

Estos cambios inciden sobre el sector comercial tanto de forma directa como indirecta y
deben detectarse y gestionarse adecuadamente para aprovechar las oportunidades que

presentan y evitar o superar las amenazas o problemas que plantean.

No se trata tanto de predecir como de comprender las tendencias, ya que si se
aprovechan pueden constituir la base de nuevas oportunidades para el comercio. Esto

exige estar en permanente aprendizaje y adaptacién.

La segunda vertiente del problema incide sobre el soporte fisico y la movilidad de estas
zonas. Resulta necesario que la planificacidn urbana tenga en cuenta la actividad
comercial de estas zonas tradicionales como motores econdémicos, equipamientos

comunitarios y elementos estructurantes de la trama urbana.

La mejora de la accesibilidad al las zonas comerciales y la mejora de la movilidad dentro
de las mismas junto con la mejora del aparcamiento y las infraestructuras de transporte

resultan factores determinantes en el proceso de dinamizacidén comercial

Como puntos adicionales cabe destacar que la existencia de uniformidad de criterios
urbanisticos y estéticos, asi como la limpieza y el aumento de la seguridad en estas zonas
son aspectos muy valorados por los consumidores, ya que hacen mas cdmoda y agradable

la movilidad en estas zonas comerciales urbanas y tradicionales.

Por tanto, en este estudio se planteardn soluciones de movilidad que trataran de
solventar los problemas de soporte de estas zonas. Se propondran desarrollar acciones de
planificaciéon y reordenacidon encaminadas a mejorar las caracteristicas anteriormente

mencionadas fomentando, asi, el atractivo de estas zonas comerciales tradicionales.
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2 Metodologia

En el presente estudio se tratara de mitigar los problemas que se plantean en las zonas
comerciales tradicionales del municipio. Para ello se plantearan una serie de medidas

encaminadas a mejorar los problemas de movilidad existentes en estas zonas.

El estudio se realizard en dos partes bien diferenciadas. En la primera de ellas se realizara
una caracterizacion y un profundo analisis de la situacién actual de estas zonas
comerciales tradicionales y su movilidad mediante la recopilacién de la informacion y de
todas aquellas variables que resulten significativas. En la segunda parte del estudio,
teniendo en cuenta el profundo analisis efectuado previamente, se realizaran las
propuestas que pongan solucion a los problemas de movilidad existentes. Cada una de las
propuestas irda acompanada de su debida justificacién, asi como de su detallada

descripcién y dimensionamiento.

En la primera parte de analisis de la situacion actual se incluye la localizacién vy

delimitacion de los ambitos de influencia y la descripcion
En primer lugar se realizard un analisis de la situacidén actual, se incluye:

1. Caracterizacion del municipio, en este apartado se realizara un andlisis general de

la actividad comercial de Fuenlabrada

® Recopilaciéon y andlisis de las estadisticas socioeconémicas disponibles

relativas a la actividad comercial del municipio.

2. Caracterizacion del ambito de estudio, tras el andlisis municipal se procederd a la

caracterizacion de las zonas de comercio tradicional.
e Zonificacién y delimitacion de los ambitos de estudio.
e Caracterizacion de la oferta comercial de las zonas tradicionales.

3. Una vez realizada la caracterizacion del ambito de estudio en cuanto a variables
sociodemograficas se procede a la recopilacion de datos y diagndstico de la

movilidad actual que afecta a los ambitos de estudio.
® [tinerarios peatonales. ® Tréfico

® Aparcamiento * Transporte publico

En la segunda parte del estudio se plantean soluciones a los problemas de movilidad
detectados en los ambitos mediante las propuestas. Estas propuestas se justificaran en

base a los analisis realizados en la primera parte del estudio.
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3 Campana de Trabajos de Campo

Este capitulo tiene como objetivo exponer la planificacidon de los trabajos de campo que
se han realizado y su ejecucidn en el tiempo. A modo de resumen, en la siguiente tabla se

recogen las diversas campaias que han integrado el trabajo de campo.

Tabla 1: Resumen trabajos de campo
> Visitas previas
> Inventario de locales comerciales
> Encuestas
= Encuestas a comerciantes
=  Encuestas a empleados
=  Encuestas a consumidores
» Campaiia de aparcamiento
= Oferta. Numero de plazas por calle
= Demanda. Porcentaje de demanda por calle en periodos de mafanay tarde
= Bolsa de aparcamiento. Numero de plazas y porcentaje de ocupacion, en
periodos de mafiana y tarde, de las bolsas de aparcamiento.
= Aparcamientos publicos. Numero de plazas y porcentaje de ocupacion, en
periodos de mafiana y tarde.
> Cargay descarga
= Inventario de las plazas reservadas para carga y descarga

= |tinerarios de rotacién en periodos de mafiana, mediodia y tarde

3.1 Visitas Previas

Para la correcta definicién del disefio metodoldgico del trabajo de campo necesario para
la elaboracion del analisis de las areas comerciales tradicionales, se han realizado visitas

previas al municipio de Fuenlabrada.

Las visitas previas han sido realizadas por técnicos de ETT, permitiendo un mayor
conocimiento del ambito de estudio, facilitando la toma de decisiones en la planificacion
de los diferentes trabajos de campo que se consideren adecuados para el analisis de la

movilidad de las zonas comerciales tradicionales de Fuenlabrada.

3.2 Inventario de locales comerciales

Fechas realizacio EICMM Noviembre de 2008

Inventario de locales comerciales de las zonas comerciales
tradicionales de Fuenlabrada

/ Objetivo
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Se ha realizado un inventario de los locales comerciales de las zonas comerciales

tradicionales de Fuenlabrada entre los dias 18 y 21 de Noviembre por los técnicos de ETT.

Para poder llevar a cabo de forma correcta los inventarios de locales comerciales se
crearon unas fichas con una serie de campos a rellenar por el encuestador y con el fin de
crear una base de datos accesible, manejable y completa con la que poder realizar los
estudios de la situacion actual de los comercios de Fuenlabrada tanto en su conjunto

como de forma desagregada por calles o zonas.

Este trabajo consiste en recorrer todas las vias de las zonas objeto de la investigacidn

anotando los siguientes campos de cada ficha de inventario del viario:

= Ubicacion: Necesaria direccion completa para conocer la ubicacién geografica exacta de
cada local comercial

= |d Establecimiento

=  Actividad

= Numero de empleados

= Superficie de venta

= Antigliedad establecimiento

=  Horario

3.3 Encuestas

Esta campafia consiste en la realizacion de diversas encuestas que permitan obtener
informacién sobre la situacion actual y la problematica de las zonas comerciales
tradicionales de Fuenlabrada desde el punto de vista tanto de los comerciantes como de

los consumidores.

3.3.1 Encuestas a comerciantes

I EECEI VLT lo[oRd -1 EI[e MM Noviembre de 2008

Encuestas autorrellenables a Comerciantes de los locales comerciales
Trabajo / Objetivo de las zonas tradicionales de Fuenlabrada sobre la situacién y
problematica de estas zonas.

Resultados / Horas 276

Las encuestas a comerciantes son autorrellenables y deben ser cumplimentadas por el
duefio o gerente del establecimiento. Se realizard a la vez que el censo de locales

comerciales, dejdndose una encuesta en cada establecimiento.

Las encuestas que se dejan en los locales comerciales llevan asignados el cédigo de
identificacion del establecimiento para poder unir las respuestas de los comerciantes con

la informacion recogida en el censo.
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En total se han recogido 276 encuestas cumplimentadas por los encargados o duefios de
los locales comerciales de las zonas tradicionales de Fuenlabrada. Si distinguimos entre
zonas han sido 145 las recogidas en la calle de Leganés y las restantes 131 pertenecen a la

zona comercial de la calle Portugal.

El cuestionario realizado se divide en tres partes. En primer lugar se preguntan las
caracteristicas del establecimiento, a continuacién se caracteriza la movilidad del
comerciante cuestionandole acerca de la forma habitual de desplazamiento a la zona y
finalmente se consulta al encuestado sobre la problematica de la zona y su valoraciéon

acerca de las medidas a tomar. Un resumen de las preguntas realizadas seria el siguiente:

1. Datos de caracterizacion del establecimiento

— Datos de identificacion y caracterizacion del establecimiento, con informacion
referente a su ubicacion, superficie de venta, antigliedad, actividad, niumero de
empleados, horario y nUmero medio de visitas tanto en dia laborable como en fin de
semana.

2. Encuesta de movilidad

— Datos de movilidad del comerciante, con informacion relativa al modo de transporte
que utiliza de forma habitual para desplazarse hasta la zona y su valoracién acerca del
mismo.

3. Zonas comerciales tradicionales

— Zonas comerciales tradicionales, con informacidn referente a su situacidn actual y su
valoracién sobre las medidas a tomar para paliar el problema.

3.3.2 Encuestas a empleados

XY EECENETelloJaRdT-1 LI MM Noviembre de 2008

Encuestas autorrellenables a los empleados de los locales
Trabajo / Objetivo comerciales de las zonas tradicionales de Fuenlabrada sobre la
situacion y problematica de estas zonas.

Resultados / Horas 456

Las encuestas a empleados son autorrellenables y deben ser cumplimentadas por los

empleados de cada establecimiento. Se realizard a la vez que el censo de locales
comerciales y las encuestas a comerciantes, dejandose una encuesta por empleado en

cada establecimiento.

Estas encuestas, al igual que las de comerciantes, llevan asignados el cédigo de
identificacion del establecimiento para poder unir las respuestas de los empleados con la

de los comerciantes y la informacion recogida en el censo.
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Se han recogido 456 encuestas correctamente cumplimentadas de los empleados de las
zonas comerciales tradicionales de Fuenlabrada, de las que 261 pertenecen a la zona de la

calle Leganés y 195 pertenecen al area de la calle Portugal.

El cuestionario realizado se divide en dos partes y es mds breve que el realizado a los
comerciantes. En primer lugar se realizan preguntas sobre la movilidad para obtener
informacién acerca de su forma de desplazamientos hasta la zona y su grado de
satisfacciéon acerca del modo utilizado, a continuacidon y para finalizar se pide al
encuestado su valoracién acerca de ciertas medidas para hacer mas atractiva la zona. Un

resumen de las preguntas realizadas seria el siguiente:

1. Encuesta de movilidad

— Datos de movilidad del comerciante, con informacion relativa al modo de transporte
que utiliza de forma habitual para desplazarse hasta la zona y su valoracién acerca del
mismo.

2. Zonas comerciales tradicionales

— Valoracion de medidas, el empleado debe valorar las medidas propuestas para hacer
mas atractivas estas zonas comerciales tradicionales.

3.3.3 Encuestas a consumidores

I ECEN VLT lo[aRd -1 EI[e MM Noviembre de 2008

Encuestas personales y autorrellenables a los consumidores de las
Trabajo / Objetivo zonas tradicionales de Fuenlabrada sobre la situacién y problematica
de estas zonas.

Resultados / Horas 254 Encuestas

Las encuestas a consumidores son de dos tipos, autorrellenables y personales. Las
encuestas personales se han realizado a pie de calle, de forma itinerante en los ejes
principales de cada una de las zonas comerciales tradicionales a las personas que entran o
salen de algun establecimiento. Las encuestas autorrellenables se han realizado como
complemento a las personales dejando algunos ejemplares en los distintos locales
comerciales para que sus clientes los rellenen siempre contando con el consentimiento y

la colaboracién del duerio del establecimiento.

Para la realizacion de estas encuestas se ha tenido a un encuestador en cada zona
comercial durante 8 horas diarias a lo largo de dos dias en el caso de la calle Portugal y de
tres en la zona de la calle Leganés. El resultado ha sido la obtencion de un total de 254
encuestas que se reparten en 152 y 102 para las zonas comerciales de Leganés y Portugal

respectivamente.
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Si tenemos en cuenta el volumen total de encuestas realizadas a los distintos agentes se
obtiene un total de 986 encuestas realizadas en estas zonas comerciales con el objetivo

de analizar su opinidn respecto de diversas caracteristicas de cada zona.

El cuestionario realizado se divide en tres partes. En primer lugar se realizan preguntas
para caracterizar al encuestado, en segundo lugar se cuestiona sobre la movilidad para
obtener informacién acerca de la frecuencia de visitas a la zona, su forma de
desplazamiento hasta la misma y su grado de satisfaccion acerca del modo utilizado, a
continuacién y para finalizar se pide al encuestado su valoracién acerca de ciertas
medidas para hacer mas atractiva la zona. Un resumen de las preguntas realizadas seria el

siguiente:

1. Datos de caracterizacion del establecimiento

H
‘

— Datos de identificacion y caracterizacion del consumidor, con informacidn referente a
su caracter o no de residente en el municipio, edad, sexo, situacion laboral,
disponibilidad de permiso de conduccion y de vehiculo privado para sus
desplazamientos habituales.

2. Encuesta de movilidad

— Datos de movilidad del consumidor, con informacién relativa al modo de transporte
que utiliza de forma habitual para desplazarse hasta la zona y su valoracién acerca del
mismo.

— Zonas comerciales tradicionales, con informacion referente a la situacion actual de la
zona y su valoracion sobre las medidas a tomar para paliar el problema.

3.4 Campana de aparcamientos

XI ENECENPETelloJaRdT-1EI[e MM Noviembre de 2008

Inventario de la oferta de aparcamiento (nimero de plazas)

Trabajo / Objetivo

Prospecciones para determinar la demanda de aparcamiento en
periodos de mafiana y tarde.

La campana de trabajos de campo de aparcamiento consiste en la realizacién de una serie
de inventarios y prospecciones que permitan obtener una imagen fiel de la oferta y
demanda a nivel de calle de aparcamiento existente en las zonas comerciales
tradicionales de Fuenlabrada. Estos inventarios se han realizado para el aparcamiento en

superficie, en calle, para las bolsas de aparcamiento y para el aparcamiento subterraneo.

La oferta de aparcamiento es el nimero total de plazas disponibles en superficie. Se ha
realizado un inventario a nivel calle para cada una de las zonas comerciales tradicionales

en el que se registra el nimero de plazas por calle y tipo de aparcamiento.
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Se realizaron prospecciones de aparcamiento diurnas en las dos zonas comerciales
tradicionales del municipio. Las prospecciones se han realizado en horario comercial de
mafiana y de tarde con el fin de obtener el grado de ocupacién y poder calcular el déficit

de aparcamiento existente en la zona debido a estacionamientos rotacionales.

Adicionalmente y de forma paralela se ha efectuado un inventario de las bolsas de
aparcamiento existentes en las zonas, tales como la situada en el Paseo de Setubal en la
zona comercial de la calla de Portugal. El inventario ha consistido en el calculo
aproximado de la oferta total para las bolsas de aparcamiento localizadas. En base al
inventario de oferta se detectan los niveles de ocupacién en los diferentes periodos del
dia (prospecciones de demanda de mafiana y tarde), permitiendo asi conocer el grado de

ocupacion de los mismos.

Por ultimo se ha procedido de la misma forma en lo referente a los aparcamientos
subterraneos localizados en el ambito, como el del centro comercial Fuenlabrada 2 en la

zona de la calle de Portugal.

3.5 Carga y descarga

I ELCEN VLT lo[aRd -1 EI[e MM Noviembre de 2008

Inventario de las plazas de carga y descarga

Trabajo / Objetivo

Rotacidn de las plazas de carga y descarga.

El inventario de las plazas de carga y descarga permitira cuantificar el nimero de plazas
existentes en cada ambito y su localizacion exacta. Una vez se cuenta con esta
informacién se establecerd un itinerario para llevar a cabo la rotacidn. Esta rotacion
permitird la toma de matriculas y la anotacién de incidencias (estacionamiento de
turismos, descargas en doble fila y tipo de mercancia) cada 10 minutos en cada punto de
carga y descarga. La rotacidn se llevara a cabo durante dos horas en periodos de mafiana

y tarde.
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4 La actividad comercial en Fuenlabrada

4.1 Introduccion

El area comercial de la Comunidad de Madrid se divide en 11 subdreas que se
corresponden con el municipio de Madrid; el norte, sur, este y oeste metropolitano; el
norte, centro y sur de la sierra y el nordeste, sudeste y sudoeste de la comunidad de
Madrid. Fuenlabrada se ubica dentro de la zona sur metropolitana junto con 11

municipios mas.

El Producto Interior Bruto de Fuenlabrada se divide de la siguiente manera por sectores

de actividad:

Grafico 1: Composicion del Producto Interior Bruto. 2005

Agricultura
0,08%

Industria
43,99%

Servicios
55,93%

Fuente: Instituto de estadistica de la Comunidad de Madrid.

Servicios es el sector que adquiere mayor protagonismo representando un 56% del PIB
municipal. También tiene un papel significativo el sector industrial que representa un 44%
de la economia local que con numerosos y extensos poligonos industriales representa un
25% de la industria de la Comunidad de Madrid. Y por ultimo, la agricultura que tan solo

representa un 0,08% de la economia del municipio.

El sector servicios esta formado por subsectores, entre los que se encuentran el comercio,
que a su vez se divide en comercio mayorista o al por mayor y minorista o al por menor,
hosteleria, turismo, transporte y comunicaciones, intermediacidn financiera,
administracién publica, educacidn, sanidad, inmobiliarias, servicios empresariales y otros

servicios.

Para medir la importancia de las distintas categorias que configuran el sector servicios en
Fuenlabrada se utilizard el nimero de ocupados por cada 1.000 habitantes, resultando ser
el comercio el que aglutina el mayor nimero de empleos con una gran diferencia respecto
al resto de categorias. Le siguen en importancia las inmobiliarias y servicios empresariales

y la administracidn publica, educacién y servicios sanitarios.
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Tabla 2: Ocupados por 1.000 habitantes del sector servicios 2005

Comercio 61,16
Hosteleria 15,33
Transporte y comunicaciones 12,29
Intermediacion financiera 6,96
Administracién publica, educacién y sanidad 31,44
Inmobiliarias y servicios empresariales 35,34
Otros Servicios 9,83

Fuente: Instituto de estadistica de la Comunidad de Madrid.

4.2 El Comercio en Fuenlabrada y su Evolucién

Para definir y caracterizar el comercio de Fuenlabrada y su evolucién en los ultimos afios
se ha acudido al Directorio de Unidades de Actividad Econdmica publicado en el Instituto

de Estadistica de la Comunidad de Madrid. Los datos son relativos al afio 2006.

Este Directorio de Unidades de Actividad Econdmica contiene los datos basicos de
nombre, localizacién, empleo, actividad, antigliedad y tipo de sociedad del conjunto de

centros de produccién de bienes o servicios o unidades locales.

Las unidades locales son centros de produccién de bienes o servicios. Cada unidad local se
corresponde con una empresa o parte de una empresa, taller, fabrica, almacén, etc.,

situada en un lugar delimitado topograficamente.

La publicacion de este Directorio de Actividades Econdmicas se realiza con caracter anual.
La actualizacidon de datos para cada afio se realiza en primer lugar en base a fuentes de
caracter administrativo. En el caso de que la informacion administrativa no sea
suficientemente fiable o resulte insuficiente se contactara con los informantes, el
contacto en primer lugar se realiza via telefdénica, pero para las unidades no resueltas de

esa manera se realizaran visitas domiciliarias a las unidades informantes.

Por otra parte y para los municipios que cumplen determinados requisitos se realiza una
actualizacién a través de recorrido exhaustivo ya sea de un municipio o de un distrito
entero en el caso del municipio de Madrid. Fuenlabrada consta como uno de los
municipios que fueron actualizados de este modo en el afio 2006, por lo que la

informacidn disponible se encuentra totalmente actualizada.

4.2.1 Unidades Locales

El municipio de Fuenlabrada contaba en 2006 con un total de 7.462 unidades locales, lo

qgue supone un 2,75% sobre el total de la Comunidad de Madrid.
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Como ya se ha mencionado anteriormente la Comunidad de Madrid se divide en varias
zonas y Fuenlabrada pertenece a la zona del Sur metropolitano, junto con 11 municipios
mas, resultando ser, ademas, el municipio con mayor porcentaje de unidades locales con
un 18%, seguido muy de cerca de localidades similares como Leganés, Mdstoles, Getafe y
Alcorcén con 17%, 16%, 14% y 13% respectivamente. El resto de municipios que

conforman el sur metropolitano cuentan con porcentajes individuales inferiores al 10%.

Grafico 2: Porcentaje de unidades locales del Sur Metropolitano por Municipios

San Martin de la

vega
Parla Pinto 1% valdemoro Alcorcon ,
6% 3% \ 3% 13% Aranjuez

4%
Ciempozuelos
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Mostoles
16%

Fuenlabrada
18%

Leganés
1g 7% Humanes Getafe
4% 14%

Fuente: Instituto de estadistica Comunidad de Madrid. Directorio de Unidades de Actividad Econdmica 2006.

En cuanto a la evolucidn del nimero de unidades locales en los ultimos afios el municipio
de Fuenlabrada ha mostrado una tendencia de ligero crecimiento, destacando una

disminucién en el dltimo periodo.

Grafico 3: Evolucién unidades locales Fuenlabrada 1998 - 2006
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Fuente: Instituto de estadistica de la Comunidad de Madrid. Directorio de Unidades de Actividad Econdmica.

El incremento de esta variable en términos absolutos ha sido de 2.310 unidades locales, lo
que supone una variacion en términos porcentuales del 44,84% a lo largo del periodo
comprendido entre 1998 y 2006. Este dato revela un incremento mayor al experimentado

por el global de los municipios que integran la zona del sur metropolitano. Sin embargo,
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han sido municipios en pleno auge de expansion como Valdemoro y Pinto los que han
experimentado crecimientos mayores en este periodo con un 81,12% vy 75,15%,

respectivamente.

La actividad principal que recoge el mayor nimero de unidades principales del municipio
de Fuenlabrada es el comercio con un 38%, le sigue muy de cerca, con un 14% aquellos
cuya actividad es la industria manufacturera y es que no hay que olvidar que Fuenlabrada
es uno de los municipios con mayor peso dentro de la industria de la comunidad de
Madrid. La siguiente actividad con mayor presencia de unidades locales es la hosteleria
representando un 10% sobre el total. El resto de actividades cuentan con porcentajes

inferiores al 10%.

Tabla 3: Unidades locales de Fuenlabrada por actividad principal 2006

Industria 1.042 14%
Construccion 605 8%
Comercio y reparacion de vehiculos a motor 2.825 38%
Hosteleria 764 10%
Transporte, almacenamiento y comunicaciones 397 5%
Intermediacién financiera 205 3%
Inmobiliaria y servicios empresariales 642 9%
Administracion publica 20 0%
Educacidn 208 3%
Actividades sanitarias y servicios sociales 229 3%
Otras actividades sociales 453 6%
Sin cédigo de actividad 72 1%

TOTAL 7.462 100%

Fuente: Instituto de estadistica de la Comunidad de Madrid. Directorio de Unidades de Actividad Econdmica

Por tanto, el municipio de Fuenlabrada cuenta con una importante representacién del
comercio dentro de las unidades locales instaladas en el municipio. Ademas, no solo hay
que tener en cuenta las unidades locales de caracter comercial, sino también aquellas
cuya actividad principal son servicios y la hosteleria que también cuentan con presencia
en los locales comerciales del municipio y de las zonas comerciales tradicionales y que

representan un 78% de las unidades locales del municipio.

4.2.2 Principales equipamientos comerciales

El estudio de unidades locales realizado en el apartado anterior nos ayuda a hacernos una
idea de la configuracién y caracteristicas de las unidades empresariales del municipio de
Fuenlabrada vy, a su vez, del comercio ya que tal y como hemos visto se presenta como la
actividad principal mayoritaria. No obstante, y para centrar el estudio en el panorama
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comercial del municipio se van a analizar las actividades de comercio minorista de forma

agregada, asi como los principales centros comerciales instalados en el municipio.

Para elaborar este estudio se ha tomado como fuente de informacién los datos sobre
actividades comerciales publicados por la Caixa en el Anuario econdmico de 2008 que

recoge informacién a fecha de 1 de enero de 2007.
Las actividades comerciales minoristas se desglosan en tres grupos:

- Alimentacién: productos alimentarios, bebidas tanto alcohdlicas como no
alcohdlicas consumidas en el hogar y tabaco.
— No Alimentacién: Comprende las siguientes categorias:
« Vestido y calzado: ropa, calzado, calzado deportivo, pieles y articulos de
cuero.
e Hogar: Muebles, textil hogar, electrodomésticos, material eléctrico del
hogar, articulos de cocina, menaje, drogueria y utensilios del jardin.
e Resto: Articulos recreativos, papeleria, libros, prensa, perfumeria
cosmética, relojeria joyeria, etc.
- Mixto y otros: Establecimientos que comercializan tanto productos de alimentacion
como los de no alimentacién.
Por ultimo resaltar que los datos referentes a superficie de las actividades comerciales
hace referencia a la superficie computable del Impuesto de Actividades Econémicas y que

se aproxima bastante a la superficie bruta alquilable (SBA).

Fuenlabrada cuenta con 3.318 actividades comerciales minoristas lo que representa un
3% del total de la Comunidad de Madrid. Su evolucién en el tiempo se caracteriza por ser

algo irregular con dos periodos principales de crecimiento en los aifios 1999 y 2005.

Grafico 4: Evolucién del n2 de actividades comerciales minoristas en Fuenlabrada 1996 -
2007
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Fuente: Anuario econdmico de la Caixa 2008
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En el dltimo periodo se ha producido una ligera disminucién. No obstante, si

consideramos todo el periodo el nimero de establecimientos se ha incrementado en un

54% en términos relativos, lo que suponen 1.166 unidades mas.

La actividades comerciales minoristas que cuentan con mayor protagonismo en
Fuenlabrada son Resto, del grupo no alimentacién, y el comercio tradicional con
porcentajes del 30 y 22, respectivamente. Por tanto, en lo referente al nimero de
establecimientos el comercio tradicional se configura como una de las actividades que

cuenta con mayor presencia en el municipio.

Si analizamos la superficie de cada tipologia de establecimientos son las actividades del
Hogar y Resto, del grupo no alimentacién, las que concentran mayor porcentaje de
superficie comercial. El comercio tradicional, formado habitualmente por

establecimientos de poca superficie tan solo representa un 1%.

Tabla 4: Numero y dimensién de los establecimientos comerciales minoristas de

Fuenlabrada 2007

Comercio tradicional 22% 3.582 1%
Alimentacion
Supermercados 77 2% 31.340 7%
Vestido y calzado 543 16% 48.609 10%
No Alimentacidn Hogar 636 19% 174.078 37%
Resto no alimentacién 1.009 30% 136.024 29%
Grandes almacenes 0 0% 0 0%
Hipermercados 3 0% 35.000 7%
Mixto y Otros Almacenes populares 25 1% 26.261 6%
Mercadillos y venta ambulante 99 3% - -
Otros 189 6% 20.049 4%

475.033

Fuente: Anuario econdmico de la Caixa 2008

Ademas y para terminar de caracterizar el comercio minorista de Fuenlabrada se va a
realizar una comparativa del municipio con el resto de localidades de la Comunidad de
Madrid y con los de la zona del Sur Metropolitano que configuran su entorno mas

cercano.

Si en la Comunidad de Madrid realizamos una clasificacion de municipios en funcién del
numero de actividades comerciales, Fuenlabrada con 3.318 establecimientos se sitUa en
el tercer puesto, superado tan solo por los municipios de Madrid y Getafe. Mantendria
este tercer puesto, por detras de Madrid y Alcorcdn, si en lugar de clasificar por el nimero

de establecimientos lo hiciésemos por la superficie. Por tanto, el municipio de
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Fuenlabrada cuenta con una importante y representativa cantidad de establecimientos

comerciales minoristas dentro de la Comunidad de Madrid.

Si consideramos solo los municipios del Sur metropolitano, se mantiene la situaciéon que
configura a Fuenlabrada junto con Getafe y Alcorcdn como municipios punteros de la

zona en lo que a comercio minorista se refiere.

Tabla 5: Numero y dimensién de los establecimientos comerciales minoristas del Sur

Metropolitano 2007

Alcorcén 2.627 13,1% 478.637 17,6%
Aranjuez 833 4,2% 112.777 16,1%
Ciempozuelos 277 1,4% 32.929 12,8%
Fuenlabrada 3.318 16,6% 475.033 17,4%
Getafe 3.776 18,8% 438.630 10,7%
Humanes 479 2,4% 85.524 4,6%
Leganés 2.665 13,3% 348.782 1,9%
Méstoles 2.860 14,3% 292.385 4,7%
Parla 1.341 6,7% 125.455 4,1%
Pinto 745 3,7% 52.482 1,2%
San Martin de la Vega 338 1,7% 154.290 3,1%
Valdemoro 789 3,9% 127.247 5,7%

2.724.171

Sur Metropolitano

Fuente: Anuario econdmico de la Caixa 2008

Una vez caracterizados los establecimientos dedicados a actividades comerciales
minoristas de forma agregada se van a describir y analizar los centros comerciales

ubicados en el municipio.

Fuenlabrada cuenta en la actualidad con 4 centros comerciales lo que supone una

superficie de practicamente 100.000 m?2.

Centro Comercial Fuenlabrada 2: Se sitia en la Calle Portugal en una de las zonas
comerciales tradicionales del municipio. Por sus dimensiones es considerado un centro
comercial pequefio, ya que cuenta con 23.000 m? y su superficie bruta alquilable se situa
ligeramente por encima de los 15.000 m2. Se inauguro en 1986 y por aquel afio era uno de
los primeros centros comerciales del municipio y, por supuesto, el primero de estas
dimensiones. Cuenta con 82 tiendas y el supermercado Usera como locomotora. Posee
aparcamiento gratuito tanto en superficie como subterraneo, este uUltimo contaba con

alrededor de 800 plazas, pero en la actualidad se encuentra cerrado.

Centro Comercial Plaza de Las Provincias: Se sitla en la avenida de las Provincias y cuenta

con una superficie de 10.723 m? por lo que se le clasifica como centro de tamafio
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pequefio. Se compone de 57 tiendas y el supermercado Eroski como locomotora, asi
mismo, dispone de aparcamiento gratuito de unas 100 plazas en superficie y 423

subterrdneas. Fue inaugurado en 1996.

Centro Comercial Loranca: Ubicado en la ciudad jardin del mismo nombre fue inaugurado
en 1998. Con 45.540 m? de superficie es el primer y Unico centro comercial de tamafio
grande del municipio que cuenta con el Hipermercado Alcampo como motor y 127
tiendas. Dispone de 2.640 plazas de estacionamiento gratuito subterrdneo y de

aproximadamente 400 en superficie.

Centro Comercial Plaza de la Estacion: Ubicado en pleno centro del municipio abrid sus
puertas en el afio 2004, siendo asi el centro comercial de menor antigliedad de
Fuenlabrada. Con sus mas de 35.000 m? y una superficie bruta alquilable de 30.000 m? no
supera en dimensiones al de Loranca y es calificado como centro de tipo mediano. El
Hipermercado Carrefour es la locomotora del centro que cuenta con 69 tiendas. Su
privilegiada situacién permite un cdmodo acceso mediante los diversos modos de
transporte publico que lo comunican, asi como en vehiculo privado ya que cuenta con

1.600 plazas de estacionamiento gratuito.

La serie de evolucién de la superficie de centros comerciales en Fuenlabrada sufre tres
incrementos importantes a lo largo del periodo considerado (1996 — 2007). En 1996 en el
municipio tan solo habia un centro comercial, Fuenlabrada 2, lo que suponia una

superficie bruta alquilable algo inferior a 20.000 m2.

Grafico 5: Evolucidn de la superficie de centros comerciales de Fuenlabrada 2007
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Fuente: Anuario econdmico de la Caixa 2008

El primer aumento de la serie se produce en 1996 fruto de la inauguracion del centro
comercial Plaza de las Provincias. En el siguiente periodo, 1998, la serie se incrementa de
forma considerable debido a la apertura del centro comercial Loranca dejando la serie del

municipio practicamente en los 70.000 m?, cifra que se mantendra constante hasta el afio
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2004, cuando sufre un nuevo incremento por la inauguracion del centro Plaza de la
Estacién. A partir de esa fecha la evolucion de la serie se mantiene constante en

aproximadamente 100.000 m?2.

Si comparamos estas variables de nuimero y superficie de centros comerciales de
Fuenlabrada con la del resto de municipios de su entorno mas cercano que forman parte
de la zona Sur metropolitano se comprueba que Fuenlabrada se sitia como el cuarto
municipio en cuanto a dotaciéon comercial y representa el 15% sobre el total del Sur

metropolitano.

Tabla 6: Numero y dimensién de los centros comerciales del Sur Metropolitano 2007

Alcorcén 5 18,5% 248.727 30,7%
Aranjuez 1 3,7% 6.675 0,8%
Ciempozuelos 0 0,0% 0 0,0%
Fuenlabrada 4 14,8% 99.848 12,3%
Getafe 5 18,5% 137.889 17,0%
Humanes 0 0,0% 0 0,0%
Leganés 4 14,8% 206.545 25,5%
Modstoles 4 14,8% 35.123 4,3%
Parla 2 7,4% 29.500 3,6%
Pinto 1 3,7% 31.070 3,8%
San Martin de la Vega 0 0,0% 0 0,0%
Valdemoro 1 3,7% 14.100 1,7%

Sur Metropolitano 22 100% 809.477 100%

Fuente: Anuario econémico de la Caixa 2008

4.2.3 Generacion de empleo

Una de las principales funciones del comercio, tal y como se apuntaba en la introduccién
del presente estudio, es la de actuar como motor de la economia local a través de la
generacion de empleo y riqueza. Para realizar una primera aproximacion de la generacion
de empleo del comercio en el municipio de Fuenlabrada, el Directorio de Unidades de
Actividad Econdmica publica datos sobre el nimero de ocupados en las unidades locales

del municipio para el afio 2006.

Fuenlabrada cuenta con 52.088 ocupados en el municipio, lo que supone un 2% de los
ocupados de la Comunidad de Madrid y un 16% de los de la zona del Sur Metropolitano.
Tan solo se ve superado por un municipio del drea en cuanto al nimero de ocupados, ya

gue Getafe con 56.477 ocupados representa un 18% del total del sur metropolitano.
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Tabla 7: Ocupados por municipio del Sur Metropolitano 2006

| Mubo | Oupios

%

Alcorcén 40.426 13%
Aranjuez 11.215 3%
Ciempozuelos 3.781 1%
Fuenlabrada 52.088 16%
Getafe 56.477 18%
Humanes 12.349 4%
Leganés 48.037 15%
Méstoles 40.262 13%
Parla 13.255 4%
Pinto 20.096 6%
San Martin de la Vega 4.075 1%
Valdemoro 18.453 6%
Sur Metropolitano 320.514 100%

Fuente: Instituto de estadistica de la Comunidad de Madrid. Directorio de Unidades de Actividad Econdmica

Gréfico 6: Evolucion del nimero de ocupados Fuenlabrada 1998 - 2006
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Fuente: Instituto de estadistica de la Comunidad de Madrid. Directorio de Unidades de Actividad Econdmica.

La evolucidon del nimero de ocupados en el municipio de Fuenlabrada a lo largo del
periodo comprendido entre 1998 y 2006 ha sido de crecimiento continuo en la que se
distingue un primer periodo en el que se aprecian incrementos anuales de 10%.
Posteriormente en los aflos 2003 y 2004 se registran unos crecimientos mas moderados
en torno al 3% para pasar en los ultimos periodos a recuperar el ritmo de crecimiento
inicial.

4.2.4 indices Comerciales

Existen indices que se utilizan para medir y cuantificar la actividad comercial de un
municipio y asi poder obtener un indicador que permita realizar comparaciones con otras

unidades geograficas sin tener en cuenta su tamafio.
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4.2.4.1 Indice Comercial Minorista

El indice comercial minorista mide el peso relativo de la actividad comercial minorista de
una unidad geografica con respecto al total de Espafia en tanto por cien mil. Este indice se
publica en el Anuario Econdmico de La Caixa y se elabora a partir de los datos del
impuesto de actividades econdmicas (IAE) correspondientes a las actividades del

comercio minorista.

El indice de comercio minorista de Fuenlabrada es de 516. Para revelar mas datos de este
indicador se plantea la situacién de realizar una clasificacion del indice de comercio
minorista de los municipios que conforman la Comunidad de Madrid, Fuenlabrada se
situaria en el tercer puesto por debajo del municipio de Madrid y del municipio de Getafe,
lo que le sitla en una posicion privilegiada dentro del comercio minorista de la
Comunidad de Madrid.

4.2.4.2 Indice de densidad comercial

El indice de densidad comercial se define como el numero de establecimientos de
comercio minorista por cada 1.000 habitantes. Segun esta definicién, Fuenlabrada cuenta
con 17 establecimientos por cada 1.000 habitantes, valor que se sitia como media para el
Sur Metropolitano. El indice para el resto de municipios de la zona varia entre el 14 de
municipios como Mdstoles, Parla y Ciempozuelos hasta 29 con el que cuenta el municipio
de Humanes de Madrid. Por su lado tanto la Comunidad de Madrid como el municipio

cuentan con un indice de densidad comercial de 18 muy similar al de Fuenlabrada.

Tabla 8: indice de densidad comercial Municipios del Sur Metropolitano 2007

Alcorcén 16
Aranjuez 17
Ciempozuelos 14
Fuenlabrada 17
Getafe 24
Humanes 29
Leganés 15
Méstoles 14
Parla 14
Pinto 18
San Martin de la Vega 21
Valdemoro 15

Sur Metropolitano

Fuente: Elaboracidn propia
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4.2.4.3 Indice de Superficie comercial
El indice de superficie comercial mide los metros cuadrados disponibles en un municipio
por cada 1.000 habitantes. Fuenlabrada dispone de 2.447 m? de superficie comercial
minorista por cada 1.000 habitantes, cifra algo superior a la media tanto de la zona del Sur

metropolitano como de la Comunidad de Madrid que se sitian en 2.230 y 2.336,

respectivamente.

Tabla 9: indice de superficie comercial Municipios del Sur Metropolitano 2007

m indice de superficie comercial (m?/1.000 habitantes)

Alcorcén 2.874
Aranjuez 2.282
Ciempozuelos 1.646
Fuenlabrada 2.447
Getafe 2.753
Humanes 5.184
Leganés 1.912
Mdstoles 1.430
Parla 1.272
Pinto 1.284
San Martin de la Vega 9.609
Valdemoro 2.392

Sur Metropolitano 2.230

Comunidad de Madrid 2.336

Fuente: Elaboracién propia
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5 Caracterizacion de las Zonas Comerciales Tradicionales

En el apartado anterior se ha realizado una caracterizacion del panorama comercial global
del municipio de Fuenlabrada ayudandonos de variables generales, como el nimero de
unidades locales y nimero de establecimientos de comercio minorista, publicadas en
distintas fuentes oficiales. En el presente apartado el dmbito de estudio se reducira a las
zonas comerciales tradicionales de Fuenlabrada y la informacién disponible serda mas
concreta y se obtendra como resultado del trabajo de campo realizado en estas areas

comerciales.

5.1 Localizacion y Zonificacion

Fuenlabrada cuenta con dos zonas que se caracterizan por su alta concentracién de
locales comerciales y por su caracter tradicional. Estas zonas se configuraban como
principales dentro de los habitos de ocio y compras, tanto de caracter diario como

ocasional, de los habitantes del municipio.

5.1.1 Zona comercial calle Leganés

La zona comercial de la calle Leganés, también conocida como centro de Fuenlabrada, se
sitia en el centro histérico del municipio. En un principio, el eje comercial principal de
esta zona giraba en torno a la calle de la Plaza. Sin embargo, factores como su
peatonalizacidn, el traslado del Ayuntamiento a su nueva sede y la busqueda de locales
comerciales dotados de mayor superficie han configurado a la calle de Leganés como el
nuevo eje principal de esta zona. No obstante la calle de la Plaza continta soportando
movimiento, siendo un gran numero de locales comerciales los que han centrado su

actividad en el ocio y la restauracion.

El dmbito de influencia de esta zona comercial ha quedado fijado al norte por la avenida
de los Estados y la calle de Malaga, las calles Delicias, Cruz de Luisa y de las Navas
conforman el sur del ambito. El limite este esta conformado por las vias Salamanca,
Galapagar, paseo de Oriente y paseo de la Estacidn y, por ultimo, las calles de Lima,

Miguel de Unamuno y la Paz establecen el limite oeste.

Los ejes comerciales principales de este ambito se encuentran sefialados en el siguiente
plano, no obstante cabe destacar de forma especial las calles de Leganés y la Plaza. Asi
como los cruces de la primera con la avenida Francisco Javier Sauquillo y con las calles

Tesillo y Lechuga.
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5.1.2 Zona comercial calle Portugal.

La zona comercial de la calle Portugal se trata de una area bien distinta a la descrita
anteriormente, tanto por su configuracion comercial como por sus caracteristicas de

movilidad, que se describiran posteriormente de forma detallada.

El dmbito de influencia queda determinado por las calles de Francia, al norte, y de
Turquia, al sur. El limite oriental queda fijado por la avenida de las Naciones y la calle

Chipre y el occidental por la via de Circunvalacién M-506 y el parque de la solidaridad.

El eje principal se centra en la calle de Portugal, en su tramo entre las calles Francia y
Turquia, donde se concentra la gran mayoria de actividad comercial del ambito. Las calles
de Andorra y Grecia en sus tramos mds cercanos al cruce con el eje principal también se
configuran como zonas de mayor actividad comercial. El resto de calles registran una

actividad mas moderada con locales comerciales mas diseminados.

Alguna de sus peculiaridades con respecto a la zona de la calle Leganés consiste en la
existencia del centro comercial Fuenlabrada 2 dentro del ambito de influencia que se
presenta como un importante complemento de la zona comercial tradicional. Ademas el
eje comercial principal cuenta con dos supermercados que contribuyen a generar un

importante numero de visitas por motivo de compra diaria.

El centro comercial Fuenlabrada 2 se ha integrado en el eje comercial principal de esta
zona, por razones de continuidad y por la estrecha relacién del centro comercial con el eje
principal, ya que existen locales ubicados en el centro comercial con fachada y puerta de

entrada en la calle Portugal.
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llustracién 1: Ambito de Influencia y ejes comerciales principales. Zona comercial de la calle Leganés
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llustracién 2: Ambito de Influencia y ejes comerciales principales. Zona comercial de la calle Portugal
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5.2 Oferta Comercial

Una vez caracterizada en términos generales las variables comerciales del municipio en el
apartado anterior, se va a realizar un analisis pormenorizado de la oferta comercial de las

zonas comerciales tradicionales del municipio.

Este andlisis pormenorizado se apoya en el censo de locales realizado como parte de los
trabajos de campo efectuados para el presente estudio que permitirdan cuantificar,

caracterizar y localizar espacialmente la oferta estas zonas comerciales tradicionales.

5.2.1 Localizacion de los locales comerciales

El censo de locales comerciales efectuado para las dreas comerciales tradicionales de
Fuenlabrada revela la existencia de 774 locales comerciales, de los cuales, 521 estan
ubicados en la zona comercial de la calle de Leganés y los restantes 253 pertenecen a la

zona de la calle Portugal.

Gréfico 7: Reparto de locales por zona comercial tradicional

Zona calle Portugal
33%

Zona calle Leganés
67%

5.2.1.1 Zona comercial de la calle Leganés

Si consideramos la zona comercial de la calle de Leganés, los 521 locales comerciales
existentes en la zona se reparten de la siguiente manera en las distintas calles del ambito

de influencia:

Tabla 10: Locales comerciales por calle. Zona comercial de la calle Leganés

I Y N T )

Arroyada del Tesillo Luis Sauquillo
Av de los Estados 5 Malaga 5
Avila 7 Maximino Pérez 4
Berro 6 Mostoles 20
Callejon de la Huerta 1 Oriente 28
Constitucion 7 Paz 21
Corralones 7 Pelayos 6
Cruz de Luisa 11 Plaza de Espaia 8
Cuartel 2 Plaza de Francisco Escolar 4
Delicias 9 Plaza de Matute 3
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Honduras Plaza del Tesillo
Humilladero 23 P2 de San Antonio 7
Iglesia 6 P2 Dr. Severo Ochoa 7
La Plaza 56 Polvoranca 7
Sierra 6 Pozuelo 16
Lechuga 16 San Andrés 16
Leganes 111 Tesillo 9
Lima 42 Fco. Javier Sauquillo 3
Los Angeles 16
Area Comercial Tradicional de la calle Leganés 521

Tal y como se puede ver la calle que aglutina un mayor nimero de locales comerciales de
la zona es la calle de Leganés que se configura como el eje comercial principal con el 21%
de los locales situados en el ambito. Le sigue en importancia la calle la Plaza, Unico
espacio peatonal de la zona, donde se concentra el 11% de la oferta. Por ultimo, con
porcentajes inferiores al 10% tenemos las calles Lima, Oriente, Humilladero, Paz vy

Mostoles.

Grafico 8: Reparto de locales comerciales por calle Zona comercial calle Leganés

Leganés
21%
Resto
43%
La Plaza
11%
Lima
Méstoles  paz Humilladero Oriente 8%
4% 4% 4% 5%
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[lustracién 3: Censo de locales comerciales. Zona comercial de la calle Leganés
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5.2.1.2 Zona comercial de la calle Portugal

Si realizamos el mismo analisis para la zona de la calle Portugal, se obtiene el siguiente

reparto de los 253 locales comerciales del ambito por calles:

Tabla 11: Locales comerciales por calle. Zona comercial de la calle Portugal

Andorra Malta

Chipre 6 P2 Estoril 7
Francia 16 P2 Olimpo 18
Grecia 13 Plaza Paris 5
Italia 9 Portugal 156

Area Comercial Tradicional de la calle Portugal

El 62% de los locales comerciales de este dmbito se concentran en el eje comercial
principal, la calle de Portugal. El resto de calles del ambito presentan una oferta comercial

significativamente inferior y mas dispersa.

Gran parte de la concentracion de locales que se produce en la calle Portugal es debido a
la existencia del centro comercial de Fuenlabrada 2 en esta calle. Por tanto, se va
diferenciar el nimero de locales que se sitian en la calle Portugal y cuantos pertenecen al
centro comercial. Para realizar esta division, los locales comerciales que forman parte del
centro comercial, pero que tienen fachada y acceso por la calle de Portugal se han

contabilizado como parte ésta.

Gréfico 9: Reparto de locales comerciales por calle. Zona comercial calle de Portugal

Eje Portugal

Andorra 62%
6%
CC

Franci Fuenlabrada 2
6% 22%
P2 Olimpo
7%
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[lustracién 4: Censo de locales comerciales. Zona comercial de la calle Portugal
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522 Caracterizacion de los locales comerciales

A continuacién y tras determinar la ubicacién de los locales de las zonas comerciales

tradicionales se estudiaran sus principales caracteristicas.

5.2.2.1 Zona comercial de la calle Leganés

De los 521 locales comerciales ubicados en la zona de la calle de Leganés, en la actualidad,
existen un total de 140 establecimientos vacios o sin actividad. Esta cifra supone un 27%
sobre el total de los establecimientos del drea, porcentaje significativo que pone de

manifiesto la delicada situacion de esta zona comercial tradicional.

Grafico 10: Locales con y sin actividad. Zona comercial calle Leganés

Vacios / Sin
actividad
27%

Con actividad
73%

Los locales vacios o sin actividad se concentran principalmente en los ejes principales del
area. De este modo la calle Lima aglutina el 16%, seguido de las calles Leganés y la Plaza
con el 10% y 9%, respectivamente.

Tabla 12: Locales comerciales vacios por calle. Zona comercial de la calle Leganés

Arroyada del Tesillo Luis Sauquillo

Av de los Estados O Malaga 0
Avila 3 Maximino Pérez 1
Berro 3 Mostoles 1
Callejon de la Huerta 1 Oriente 8
Constitucién 4 Paz 9
Corralones 5 Pelayos 1
Cruz de Luisa 4 Plaza de Espafia 3
Cuartel 1 Plaza de Francisco Escolar 1
Delicias 0 Plaza de Matute 2
Honduras 5 Plaza del Tesillo 1
Humilladero 5 P2 de San Antonio 4
Iglesia 1 P2 Dr. Severo Ochoa 3
La Plaza 13 Polvoranca 2
Sierra 0 Pozuelo 9
Lechuga 3 San Andrés 3
Leganes 14 Tesillo 4
Lima 22 Fco. Javier Sauquillo 1

Los Angeles 0

Area Comercial Tradicional de la calle Leganés 140
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Los locales del ambito se clasifican de forma general de la siguiente manera segun el

sector de actividad:

Grafico 11: Locales del ambito por sector de actividad. Zona comercial de la calle Leganés

Sin actividad

'O,
27% Comercio

42%

Hosteleria
15% Servicios

16%
Loa locales dedicados a actividades comerciales suponen un 42% sobre el total, seguido
de un 27% que se encuentran vacios o sin actividad. Por ultimo, los dedicados a servicios y

hosteleria representan un 16% y 15%, respectivamente.

Los centros comerciales tradicionales mds atractivos cuentan con una proporcién de
comercios en torno al 70-75%. La zona comercial de la calle Leganés con un 42% se aleja

de esta proporcidn. Si desglosamos los locales por tipo de actividad se obtiene:

Tabla 13: Locales comerciales por actividad. Zona comercial de la calle Leganés

Vacios / Sin actividad 140 27%
Alimentacidn, bebidas y tabaco 53 10%
Equipamiento de la persona 50 10%
Equipamiento del hogar 19 4%
Salud e higiene 29 6%
Comercio especializado 67 13%
Bancos, seguros y gestorias 30 6%
Hoteles, bares y restaurantes 78 15%
Otros servicios 52 10%
Equipamiento médico - cultural 3 1%

Total 521 100%

indice de especializacién comercial 53,7%

Dejando de lado los locales vacios o sin actividad de los que se ha hablado anteriormente,
los establecimientos dedicados a hosteleria (hoteles, bares y restaurantes) son
mayoritarios representando el 15% del total, seguido de alimentacién, bebidas y tabaco,

equipamiento de la persona y otros servicios con 10%.

El indice de especializacién comercial mide el porcentaje que representan los locales
dedicados a equipamiento de la persona y comercio especializado respecto del total de

actividades comerciales. Los centros comerciales tradicionales mas atractivos cuentan con
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un indice de especializacion comercial minimo del 70%, sin embargo, de nuevo el de la

zona, con un 53,7%, se situa por debajo.

La antigliedad media de los comercios de esta zona se situa en los 19 afios, siendo un 20%

los que se cuentan con entre 20 y 30 afios y un 24% los que cuentan con menos de 5 afios.

Gréfico 12: Antigliedad de los comercios. Zona comercial calle Leganés

25%
20%

20%1 18%  18% Py 17%

15%1

10%1

1 6%
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0%- . .
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1 5 10 y 20 y 30 y 40 y 50 50

La superficie comercial de la zona de la calle Leganés alcanza los 41.256 m2. Entre las
categorias de actividad que representan un mayor peso porcentual se encuentran los
hoteles, bares y restaurantes, que representan cerca de la mitad del total de superficie,
45%. Con bastante diferencia le siguen el equipamiento de la persona y el comercio
especializado con un 10% cada uno. Por ultimo, sefialar que el menor peso de superficie
comercial pertenece a las categorias de equipamiento médico-cultural, 1%, y salud e
higiene, 4%.

Tabla 14: Superficie total y superficie media por actividad. Zona comercial calle Leganés

Actividad Superficie total Superficie media

Alimentacién, bebidas y tabaco 2.766 7% 55
Equipamiento de la persona 4.286 10% 89
Equipamiento del hogar 2.865 7% 159
Salud e higiene 1.762 4% 61
Comercio especializado 4.237 10% 67
Bancos, seguros y gestorias 3.240 8% 116
Hoteles, bares y restaurantes 18.705 45% 243
Otros servicios 2.955 7% 59
Equipamiento médico - cultural 440 1% 220

Total 41.256 100% 113

La superficie media de la zona comercial de la calle de Leganés es de 113 m?2. Los locales
mas grandes son los que se dedican a actividades hosteleras, hoteles, bares y restaurantes
con 243 m? de media, seguido de los locales de equipamiento médico-cultural con una
superficie media de 220 m2. Los de menor superficie son los de bienes de primera

necesidad, alimentacion, bebidas y tabaco, con locales de 50 m? de media.
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Tal y como se ha comentado, una de las principales consecuencias de la actividad
comercial en el municipio es la creacién de puestos de trabajo. Los datos del censo de
locales comerciales revelan que el nimero medio de trabajadores por establecimiento es
5. La mitad de los locales de esta zona comercial cuentan con entre 1 y 2 trabajadores

asalariados. Estas variables nos indican el protagonismo del pequefio comercio en la zona.

Grafico 13: Niumero de asalariados. Zona comercial calle Leganés

60%-
° 50%
50%+

40%
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19%
20%-

10% 4% 1%
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asalariados

5.2.2.2 Zona comercial de la calle Portugal

De los 253 locales comerciales ubicados en la zona de la calle Portugal, en la actualidad,
existen un total de 64 establecimientos vacios o sin actividad, cifra que representa la
cuarta del total de los locales del area, porcentaje significativo que pone de manifiesto la

delicada situacion de esta zona comercial tradicional.
Grafico 14: Locales con y sin actividad. Zona comercial calle Portugal
Vacios / Sin

actividad
25%

Con actividad
75%

Al igual que ocurria en la zona comercial de la calle Leganés, los locales vacios o sin
actividad se concentran principalmente en los ejes principales del drea, en este caso la

calle Portugal aglutina el 63%, frente al 36% del resto de las calles.

Tabla 15: Locales comerciales vacios por calle. Zona comercial de la calle Portugal

Andorra Malta
Chipre 3 P2 Estoril 3
Francia 3 P2 Olimpo 4
Grecia 2 Plaza Paris 0
Italia 2 Portugal 40
Area Comercial Tradicional de la calle Portugal 64
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Dentro del eje de la calle de Portugal, son un 33% los que se sitlan en la misma calle y el

30% restante se encuentran en el interior del centro comercial de Fuenlabrada 2.

Grafico 15: Locales comerciales vacios por calle. Zona comercial calle Portugal

Eje Portugal
Resto 63%

37%

CC
Fuenlabrada 2
33%

»»

Los locales del dmbito se clasifican de forma general de la siguiente manera segun el

sector de actividad:

Gréfico 16: Locales del dmbito por sector de actividad. Zona comercial de la calle Portugal

Sin actividad
25%
Comercio
44%

Hosteleria
16%

Servicios
15%

Loa locales dedicados a actividades comerciales suponen un 44% sobre el total, seguido
de un 25% que se encuentran vacios o sin actividad. Por ultimo, los dedicados a servicios y
hosteleria representan un 16% y 15%, respectivamente. La proporcion de locales por
sector de actividad es bastante similar a la de la zona comercial de la calle de Leganés

estudiada anteriormente.

La zona comercial de la calle Portugal cuenta con una proporcidon de comercios del 44%,
porcentaje que se aleja del 70-75% que se registra en los centros comerciales

tradicionales mas atractivos.

Dejando de lado los locales vacios o sin actividad de los que se ha hablado anteriormente,
los locales comerciales dedicados al comercio especializado, son mayoritarios
representando el 22% del total, seguido de los dedicados a hosteleria con un 16% y otros

servicios con 12%.
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Tabla 16: Locales comerciales por actividad. Zona comercial de la calle Portugal

Vacios / Sin actividad 64 25%
Alimentacidn, bebidas y tabaco 18 7%
Equipamiento de la persona 16 6%
Equipamiento del hogar 12 5%
Salud e higiene 11 4%
Comercio especializado 55 22%
Bancos, seguros y gestorias 4 2%
Hoteles, bares y restaurantes 40 16%
Otros servicios 31 12%
Equipamiento médico - cultural 2 1%

Total 253 100%

indice de especializacién comercial 40,3%

El indice de especializacién comercial mide el porcentaje que representan los locales
dedicados a equipamiento de la persona y a comercio especializado respecto del total de
actividades comerciales. Los centros comerciales tradicionales mas atractivos cuentan con
un indice de especializacion comercial minimo del 70%, sin embargo, de nuevo el de la
zona con un 40,3% se sitla por debajo, debido principalmente a la escasez de locales

dedicados a equipamiento de la persona.

La antigliedad media de los comercios de esta zona se sitla en los 11 afios, por tanto

resultan menos antiguos que los de la calle de Leganés.

Grafico 17: Antigliedad de los comercios. Zona comercial calle Portugal
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Todos los intervalos de edad cuentan con porcentajes algo superiores al 20%, excepto los
gue tienen menos de un afo de antigliedad que representan un 9% vy los de entre 30 y 40

y mayores de 40 anos de antigiiedad ambos con un 1%.

La superficie comercial de la zona de la calle de Portugal alcanza los 18.984 m2. Entre las
categorias de actividad de mayor peso porcentual se encuentran alimentacién, bebida y

tabaco, que representan una cuarta parte total de superficie, posiblemente debido a los
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medianos supermercados instalados en la zona. Le siguen en importancia las actividades

de otros servicios y comercio especializado con un 24% y 19%, respectivamente.

Tabla 17: Superficie total y superficie media por actividad. Zona comercial calle Portugal

Actividad Superficie total Superficie media

Alimentacién, bebidas y tabaco 4.680 25% 260
Equipamiento de la persona 885 5% 59
Equipamiento del hogar 1.016 5% 102
Salud e higiene 896 5% 81
Comercio especializado 3.587 19% 70
Bancos, seguros y gestorias 325 2% 108
Hoteles, bares y restaurantes 2.939 15% 84
Otros servicios 4.476 24% 160
Equipamiento médico - cultural 180 1% 180

Total 18.984 100% 110

Las categorias que presentan el menor peso de superficie comercial son equipamiento
médico-cultural, 1%, y equipamiento de la persona, equipamiento del hogar y salud e
higiene con un 5% cada uno. En esta zona comercial la hosteleria representa un discreto
15%, por lo que no se aprecia el protagonismo de esta actividad, como ocurria en la de la

calle Leganés que representaba un 45% del total.

La superficie media de la zona comercial de la calle de Portugal es de 110 m2. Los locales
mas grandes son los que se dedican a alimentacidn, bebida y tabaco con 260 m? de media,
seguido de los locales de equipamiento médico-cultural con una superficie media de 180
m2. Los de menor superficie son las de equipamiento personal con locales de 59 m? de

media.

A partir de los datos del censo de locales comerciales realizado se llega a la conclusion
que el numero medio de trabajadores por establecimiento es 2 empleados. Cerca del 80%
de los establecimientos de la zona comercial de la calle Portugal cuentan con entre Oy 2
trabajadores asalariados. Estas variables nos indican el protagonismo del pequefo

comercio en la zona.

Gréfico 18: Numero de asalariados. Zona comercial calle Portugal
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5.3 Demanda

5.3.1 Volumen y caracterizacion de los consumidores

En este apartado se estudiaran las principales caracteristicas de la demanda de estas
zonas comerciales tradicionales, como pueden ser sexo, edad, situacion laboral,
frecuencia y tipo de establecimientos que visita, gracias a los datos proporcionados por en

las encuestas de consumidores.

Ademas de las caracteristicas anteriormente mencionadas y con el objetivo de cuantificar
el volumen de visitantes de cada una de las zonas comerciales se les pregunté a los
comerciantes, como parte de la encuesta a comerciantes, el nimero medio de visitantes
distinguiendo entre dias laborables y de fin de semana. Cabe destacar que gran parte de
los encuestados no han sido capaces de realizar esta estimacién, numero que se

incrementa cuando se trata de hacer la estimacién para los dias de fin de semana.

5.3.1.1 Zona comercial de la calle Leganés
Los establecimientos de la zona comercial de la calle Leganés reciben una media de 34
visitantes en los dias laborables, esta cantidad se incrementa ligeramente a 37 visitantes

en fin de semana.

Grafico 19: N2 medio de visitantes en dia laborable y fin de semana Zona comercial calle

Leganés
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M Laborables ® Fin de semana
El 60% de los establecimientos de la zona tienen entre 0 y 40 visitantes en un dia
laborable medio, siendo menos de 10 visitantes un 14%, entre 10 y 20 visitas para el 21%
y el 24% tiene entre 20 y 40. En fin de semana este porcentaje desciende ligeramente
hasta el 55%, destacando, ademas, que el 25% tiene menos de 10 visitas, el 12% entre 10

y 20y el 18% de los locales cuenta con entre 20 y 40 visitas.

A continuacion vamos a caracterizar los consumidores de estas zonas comerciales
tradicionales mediante el analisis de caracteristicas como edad, sexo, situacion laboral,

residencia, frecuencia con la que visita la zona, etc.
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Gréfico 20: Caracteristicas Consumidores zona comercial calle Leganes

Residencia Sexo

No
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34%
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El 92% de los consumidores encuestados en la zona comercial de la calle Leganés son
residentes en el municipio y el 66% son mujeres. Las edades son bastante variadas de
modo que el 31% se sitlan entre 50 y 64, seguido de los que tienen 35 y 49 afios que
representan el 26% y un 25% los que tienen entre 20 y 34 aiios. Por ultimo, el 43% de los
encuestados resultan encontrarse ocupados en la actualidad, siendo el de las personas
gue se dedican a las labores del hogar el segundo grupo mayoritario representando un
28%.

En cuanto a la frecuencia con la que vistan la zona de la calle Leganés cabe destacar que la
mayoria lo hacen a diario, concretamente un 37%, el 11% de los encuestados visitan la
zona los dias laborables, los que acuden 2 6 3 veces en semana representan un 28% del

total. Los que visitan la zona con menor frecuencia no superan el 10%.

Esta asiduidad con la que los consumidores visitan la zona indica la existencia de una

clientela fija que realiza sus compras diarias y habituales en la zona.
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Gréfico 21: Frecuencia con la que visita la zona comercial de la calle leganés
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El 38% de las visitas que realizan los consumidores encuestados a esta zona comercial
dura entre 30 minutos y 1 hora, seguida de las que duran entre 15 y 30 minutos que
representan el 29% de las visitas. Mientras que el 27% duran entre 1y 2 horas y el 7% que

dura mas de dos horas.

Gréfico 22: Duracion de la visita zona comercial calle Leganés
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Por ultimo, se ha preguntado a los consumidores de esta zona los establecimientos que
suele visitar en la zona. Esta pregunta es multirespuesta, es decir, que los consumidores
han elegido mas de una opcidn, por ello los porcentajes no suman 100%, pero si que es
muy Util para detectar cuales son las actividades que atraen a mas consumidores. Los

resultados obtenidos se muestran en la siguiente tabla:
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Tabla 18: Locales mas visitados zona comercial calle Leganés por actividad

Tiendas de moda 31% Regalos 7%
Calzado y complementos 26% Electrodomésticos 13%
Deportes 5% Equipamiento para el hogar 4%
Perfumeria / Drogueria 26% lluminacion 3%
Joyeria / Relojeria 8% Alimentacion 71%
Salud 17% Bancos, gestorias, seguros 48%
Fotografia 2% Agencia de viajes 2%
Libreria / papeleria 9% Peluqueria 11%
Mdsica 2% Bares, restaurantes 24%
Bazares / “Chinos” 24% Bares de copas 5%

En esta zona de comercio tradicional los locales comerciales mas visitados son los de
alimentaciéon, mencionado por el 71% de los consumidores, seguido de los bancos,
gestorias y seguros, 48%, tiendas de moda con un 31%, calzados y complementos y

perfumeria y drogueria ambos con 26%.

5.3.1.2 Zona comercial de la calle Portugal

Por altimo, se les cuestiond a los encuestados de la zona acerca del nUmero medio de
visitantes, distinguiendo entre dias laborables y fin de semana. Los establecimientos de la
zona comercial de la calle Leganés reciben una media de 34 visitantes en los dias

laborables, esta cantidad se incrementa ligeramente a 37 visitantes en fin de semana.

Gréfico 23: N2 medio de visitantes en dia laborable y fin de semana Zona comercial calle

Portugal
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El 60% de los establecimientos de la zona tienen entre 0 y 40 visitantes en un dia
laborable medio, siendo menos de 10 visitantes un 14%, entre 10 y 20 visitas para el 21%
y el 24% tiene entre 20 y 40. En fin de semana este porcentaje desciende ligeramente
hasta el 55%, destacando, ademads, que el 25% tiene menos de 10 visitas, el 12% entre 10

y 20y el 18% de los locales cuenta con entre 20 y 40 visitas.

A | igual que se ha hecho para la zona comercial de Leganés, se van a analizar diversas

caracteristicas de los consumidores de esta zona:
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Gréfico 24: Caracteristicas Consumidores zona comercial calle Portugal

Residencia Sexo
No
5%
Hombre
37%
63%
95%
Edad Ocupacion
Estudiante
Mas de 65 Entre 5y 19 y ocupado Estudiante
10% 7% Entre 20y "Ebmes 6% 10%
Entre 50 y 34 2%%?r
64 25% o
27%
Ocupado
Jubilado 35%
Entre 35y 12% Parado

31%

El 95% de los consumidores encuestados en la calle Portugal son residentes en
Fuenlabrada y el 63% son mujeres. El 31% tiene una edad comprendida entre 35 y 49
afios, seguido de los de entre 50 y 64 y 20 y 34 con 27% y 25%, respectivamente. Por
ultimo, los consumidores que mas acuden a esta zona comercial se encuentran ocupados,
35%, y el 23% se dedican a las labores del hogar. En general estos porcentajes son muy
similares a los de la zona comercial de la calle Leganés, destacando una poblacion algo

mas joven en esta zona.

Gréfico 25: Frecuencia con la que visita la zona comercial de la calle Portugal
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Grafico 26: Duracidn de la visita zona comercial calle Portugal
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En general, la duracién de las visitas a esta zona comercial es muy similar a la obtenida en
la zona comercial de la calle Leganés, con una duracién de entre 30 minutos y 1 hora el
38% de las visitas, seguido de las que duran entre 15 y 30 minutos y entre 1y 2 horas con
un 25 y 26% respectivamente. Por ultimo las que duran mas de 2 horas suponen un 10%

sobre el total.

Por ultimo, se ha preguntado a los consumidores de esta zona los establecimientos que
suele visitar en la zona. Esta pregunta es multirespuesta, es decir, que los consumidores
han elegido mas de una opcidn, por ello los porcentajes no suman 100%, pero si que es
muy util para detectar cuales son las actividades que atraen a mas consumidores. Los

resultados obtenidos se muestran en la siguiente tabla:

Tabla 19: Locales mas visitados zona comercial calle Portugal por actividad

Tiendas de moda 33% Regalos 6%
Calzado y complementos 30% Electrodomésticos 5%
Deportes 8% Equipamiento para el hogar 3%
Perfumeria / Drogueria 12% Iluminacion 4%
Joyeria / Relojeria 7% Alimentacion 65%
Salud 5% Bancos, gestorias, seguros 42%
Fotografia 2% Agencia de viajes 0%
Libreria / papeleria 13% Peluqueria 6%
Mdsica 4% Bares, restaurantes 34%
Bazares / “Chinos” 15% Bares de copas 6%

En esta zona de comercio tradicional los locales comerciales mas visitados son los de
alimentacién, mencionado por el 65% de los casos, seguido de los bancos, gestorias y
seguros, 42%, bares y restaurantes con un 34%, moda y complementos, 33%, y calzados y

complementos con 30%.
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532 Valoracion de las zonas comerciales tradicionales

Para poder obtener datos acerca de la valoracién de los consumidores acerca de las zonas
comerciales se les ha pedido que valoren distintos aspectos de las mismas segun su grado
de satisfaccion con las mismas. La valoracion se ha realizado en un grado del 1 al 5
obteniéndose los siguientes resultados.

(1) NS Nada Satisfecho (2) PS Poco Satisfecho (3) MdS Medianamente Satisfecho

(4)S Satisfecho (5) MS Muy Satisfecho

Grafico 27: Grado de satisfaccidon zonas comerciales tradicionales

ZONA COMERCIAL CALLE LEGANES ZONA COMERCIAL CALLE PORTUGAL
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ZONA COMERCIAL CALLE LEGANES

Atencion al cliente
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Las principales conclusiones que se obtienen de los datos expuestos son las siguientes:

Acceso facil y comodo: Esta caracteristica revela la existencia de grandes
diferencias entre las dos areas comerciales estudiadas, poniendo de manifiesto
una mejor valoracidn por parte de los consumidores encuestados de la zona de la
calle Portugal en lo que accesibilidad se refiere. Cerca del 80% de los encuestados
en la calle Portugal se muestran satisfechos o muy satisfechos con el acceso a esta
zona, mientras que en la calle Leganés representan un 41%. Posteriormente en el
analisis de los itinerarios peatonales se pondran de manifiesto estas diferencias
entre las zonas, puesto que se detectan mayores problemas de accesibilidad en la

zona comercial de la calle Leganés que en la de Portugal

Oferta abundante y variada: Los consumidores otorgan una valoracién similar a
ambas zonas en esta caracteristica, resultando ser los visitantes de la calle
Portugal los que se muestran algo mas satisfechos con la oferta que encuentran

en los comercios de esta zona.

Tiendas especializadas: Llaman la atenciéon la atenciéon los resultados de
valoracion de esta caracteristica, puesto que en muchas ocasiones el comercio
tradicional opta por diferenciarse y ganar protagonismo en el mercado mediante
la especializacion. Sin embargo los consumidores, se muestran en general poco
satisfechos con la existencia de este tipo de comercio en las zonas comerciales

tradicionales de Fuenlabrada.

Atencion al cliente: La respuesta de los consumidores en lo que a trato personal y
atencién al cliente se refiere es muy satisfactoria en ambas zonas comerciales,
destacando en este caso las valoraciones proporcionadas por los encuestados en
la zona de la calle de Leganés donde el 80% se muestra satisfecho o muy
satisfecho con la atenciéon que recibe, en la calle de Portugal este porcentaje

también es muy significativo, aunque desciende ligeramente hasta el 75%.

Calidad: En este aspecto los consumidores de una y otra zona difieren de forma
significativa. Cerca del 70% de los visitantes de la zona de la calle de Leganés se
muestran satisfechos o muy satisfechos con la calidad de los productos que se
comercializan en ella, sin embargo, en general los de la calle Portugal perciben la

calidad como medianamente satisfactoria.

Precio: los encuestado de ambas zonas han otorgado sus opiniones de forma
similar, destacando en ambos casos el porcentaje de visitantes que lo califican

como medianamente satisfactorio, 29% en la calle Leganés y 32% en Portugal.
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¢ Horario: Este aspecto de las areas comerciales de Fuenlabrada ha sido valorado
por los visitantes de ambas zonas de forma bastante favorable, de modo que
aproximadamente el 80% de los encuestados se muestran satisfechos o muy
satisfechos con el horario de estas zonas comerciales. No obstante, cabe destacar
una respuesta positiva de los consumidores a una de las caracteristicas que segun
los comerciantes mas les perjudica en comparacidon con los grandes centros

comerciales.

Tras analizar las distintas caracteristicas valoradas por los visitantes, a modo de
conclusiéon cabe resaltar aquellos aspectos valorados de forma positiva como la atencién
al cliente, calidad y horario. Y destacar por otro lado que ninguno de los aspectos
propuestos ha sido valorado de forma masiva o generalizada como nada o poco
satisfactorio. En general los consumidores parecen tener una buena concepcién de estas

areas de comercio tradicional del municipio.

5.4 La problemadtica de las zonas comerciales tradicionales

A parte de detallar los problemas de movilidad detectados en las zonas comerciales
tradicionales mediante los trabajos de campo realizados, se ha preguntado a todos los
agentes implicados en las zonas comerciales: consumidores, empleados y comerciantes,
su opinidn en cuanto a diferentes aspectos de la movilidad, medidas para mejorar la
misma y la problemdtica que cada uno de ellos detectan en las zonas comerciales

tradicionales.

No cabe duda de que los consumidores son la parte esencial del funcionamiento vy
fomento de estas zonas comerciales, por ello se les ha preguntado su valoracion sobre
distintos aspectos de mejora para potenciar estas zonas comerciales tradicionales,

obteniendo las siguientes respuestas:

(1) NI Nada importante (2) PI Poco importante (3) Mdl Medianamente importante

(4)1 Importante (5) MI Muy Importante
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Gréfico 28: Valoracién de medidas de mejora consumidores zonas tradicionales
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De estas valoraciones de los consumidores se obtienen los siguientes resultados:

¢ Mejora del aparcamiento: Esta caracteristica revela la existencia de diferencias
entre las dos areas comerciales estudiadas, poniendo de manifiesto que la mejora
del aparcamiento resulta mas importante para los consumidores encuestados en
la zona de la calle Leganés. Cerca del 70% de los encuestados en esta zona
consideran importante o muy importante la mejora del aparcamiento en la zona,
mientras que en la calle Portugal representan un 55%. Estas respuestas estan muy
relacionadas con las realizadas en el apartado en el que se analiza la problematica
del aparcamiento, donde se comprueba como todos los usuarios de la zona
comercial de la calle Leganés manifiestan encontrar mayores problemas para

estacionar su vehiculo que los de la calle Portugal

¢ Peatonalizacidn: Los consumidores no dan importancia a la peatonalizacién como
medida para fomentar estas zonas comerciales. Los resultados de la calle Portugal
reflejan que un 66% de los visitantes encuestados consideran esta medida nada o
poco importante. En la calle Leganés las opiniones estan algo mas repartidas

siendo un 42% los que opinan que es nada o poco importante.

¢ Mejora de los itinerarios peatonales: Mas de la mitad de los consumidores
encuestados en la zona de la calle Leganés consideran esta medida importante o
muy importante. Sin embargo, los visitantes del area comercial de la calle
Portugal le otorgan menor importancia, siendo en este caso mds de la mitad los

que la consideran poco o nada importante.

« Mejora del transporte publico: La respuesta de los consumidores en cuanto a
mejoras en el transporte publico es similar en ambas zonas comerciales,

decantandose de forma general por considerarla medianamente importante.
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« Aumento de la seguridad: Este aspecto es mads valorado por los consumidores de
la calle Portugal, ya que la valoracién que aglutina un porcentaje mayor es la de
importante con un 30% de los encuestados. En el caso de la calle Leganés la
respuesta mas repetida ha sido la de medianamente importante, representando

un 30% de los visitantes preguntados.

Ademas se les ha preguntado por las superficies en las que prefieren realizar sus compras

y los motivos por los que han elegido cada una de ellas.

Gréfico 29: Lugares preferidos por los consumidores para realizar sus compras
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El 48% de los consumidores encuestados en ambas zonas comerciales han manifestado
una preferencia por acudir tanto a grandes superficies como a las zonas comerciales
tradicionales para realizar sus compras. En cuanto a los motivos que les lleva a acudir a

uno y otro sitio respondieron lo siguiente:

En la encuesta esta pregunta era multirespuesta, es decir, cada uno de los encuestados ha
podido elegir mdas de una opcidn por lo que las distintas respuestas no suman 100%. Sin
embargo este grafico es muy util pues proporciona informacidn acerca de los motivos mas

nombrados por los consumidores para acudir a una u otra zona.

Grafico 30: Motivos por los que acuden a las grandes superficies
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Entre las caracteristicas mas mencionadas por los visitantes encuestados se encuentran la
existencia de una oferta variada y concentrada en una sola superficie, mencionada en el

60% de los casos, le sigue con el 58% la comodidad de acudir a estas grandes superficies.

De la misma forma se ha preguntado a los consumidores que optan por las zonas

comerciales tradicionales por los motivos que le incitan a hacerlo.

Grafico 31: Motivos por los que acuden a la zona comercial tradicional
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Entre las caracteristicas mas mencionadas por los visitantes encuestados se encuentran el
mejor trato y atencién al cliente percibido, mencionada en el 59% de los casos, le sigue
con el 52% la situacion cercana al domicilio del consumidor y con un 33% el habito o la
costumbre. Por ultimo destacar que el 5% de los encuestados han especificado otros

motivos entre los que se han mencionado la calidad, confianza y mejores precios.

Por ultimo, se les ha preguntado a los visitantes que actividad echan en falta en la zona
que la haria mas atractiva y motivaria un aumento de las visitas. Esta pregunta se ha

formulado permitiendo una respuesta abierta.

Grafico 32: Medidas de mejora que fomentaria las visitas en las zonas tradicionales
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Al ser una respuesta abierta, las contestaciones ha sido muy variadas, pero cabe resaltar
la peticion de mas locales de ocio (cines, bares, restaurantes, etc), sobretodo en la zona
de la calle Portugal, mejorar el aparcamiento, repetida con frecuencia en la zona de la
calle Leganés, aumentar el nimero de tiendas, mejorar las aceras para pasear y

curiosamente, se ha reiterado mucho el tema de la limpieza en las calles.

A los comerciantes de las zonas comerciales objeto del presente estudio se les a
formulado las mismas preguntas que a los consumidores sobre mejora de estas zonas
comerciales, con el fin de tener en cuenta cuales son las medidas mas valoradas por ellos

para fomentar estas areas comerciales.

(1) NI Nada importante (2) PI Poco importante (3) MdI Medianamente importante

(4) 1 Importante (5) MI Muy Importante

Gréfico 33: Valoracién de medidas de mejora comerciantes zonas tradicionales

ZONA COMERCIAL CALLE LEGANES ZONA COMERCIAL CALLE PORTUGAL

Aparcamiento Aparcamiento

70% 46%

14%. - - 14%

NI PI MdI I MI

Peatonalizacion Peatonalizacion

36% 30%

59

MINISTERIO — 05102 para
DE INDUSTRIA, TURISMO Im—
¥ COMEACIO w—Ahorro de la Energla

orsssL 258 N



{aETT

PLAN DE MOVILIDAD URBANA SOSTENIBLE DE FUENLABRADA

Anejo. Estudio de Areas Comerciales
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De estas valoraciones de los comerciantes se obtienen los siguientes resultados:

¢ Mejora del aparcamiento: Esta caracteristica revela la existencia de grandes
diferencias entre las dos areas comerciales estudiadas, poniendo de manifiesto
gue la mejora del aparcamiento resulta mas importante para los comerciantes
encuestados en la zona de la calle Leganés. El 70% de los encuestados en esta

zona consideran muy importante la mejora del aparcamiento en la zona, mientras

que en la calle Portugal este porcentaje se reduce al 46%.
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« Peatonalizacion: Los comerciantes de ambas zonas comerciales no dan escesiva
importancia a la peatonalizacidn como medida para fomentar estas zonas
comerciales, resaltando que el 36% de los comerciantes encuestados en la calle

Leganés consideran esta medida como nada importante a la hora de fomentar esa

Zona.

« Mejora de los itinerarios peatonales: Este aspecto estd mas valorado por los
comerciantes de la calle Leganés que por los de la calle Portugal. El 41% de los
encuestados en la calle Leganés consideran la mejora de los itinerarios peatonales
de la zona una medida muy importante. Sin embargo, en la zona de la calle

Portugal el 39% consideran esta medida medianamente importante.

« Mejora del transporte publico: La respuesta de los comerciantes en cuanto a
mejoras en el transporte publico es similar en ambas zonas comerciales,

decantandose de forma general por considerarla medianamente importante.

o Aumento de la seguridad: En contraste con las opiniones de los consumidores,
son los comerciantes de la calle Leganés los que consideran esta medida mas
importante que los de la calle Portugal. Un 68% de los encuestados en la calle

Leganés la consideran muy importante, frente al 39% de los de la calle Portugal.

Adicionalmente se les ha preguntado sobre su visién acerca de la situacién de estas zonas
comerciales tradicionales, tratando de averiguar si han notado un descenso en las visitas a
la zona en los ultimos afios y sobre los motivos que creen que provocan esta disminucion,

los resultados obtenidos son los siguientes:

Grafico 34: Disminucion de visitas a las zonas tradicionales ultimos afios
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El 84% de los comerciantes encuestados en ambas zonas comerciales determinan que si
han percibido una reduccién del nimero de visitas a la zona en los ultimos afios, frente al
13% que no lo ha notado y el 3% que no sabe, normalmente éstos ultimos no suelen llevar

mucho tiempo instalados en la zona.
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Para averiguar los motivos principales por los que los comerciantes creen que estan
sufriendo una disminucidn del nimero de visitas en los ultimos tiempos se ha elaborado
una pregunta multirespuesta, es decir, cada uno de los encuestados ha podido elegir mas
de una opcién por lo que las distintas respuestas no suman 100%. Sin embargo este
grafico es muy Util pues proporciona informacion acerca de los motivos mas nombrados

por los comerciantes.

Grafico 35: Motivos disminucidn visitas zonas comerciales tradicionales
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Entre los motivos mas mencionados por los comerciantes estan la apertura de los centros
comerciales citado por el 83% de los encuestados, seguido de la dificultad para aparcar
con el 52%, este motivo ha sido especialmente repetido en la zona de la calle Leganés. El
25% piensa que es debido a cambios en los habitos del consumidor y un 19% alude a la

categoria otros especificando en la mayor parte de los casos la actual crisis econdmica.

Dada la preocupacion existente por el tema del aparcamiento que se reitera a lo largo de
todas las respuestas de las encuestas realizadas a los comerciantes sobretodo de la calle
Leganés se les ha preguntado si ante la posible construccion de un aparcamiento

subterrdneo en la zona si estarian dispuestos a pagar la primera hora de sus clientes.

Gréfico 36: Disponibilidad a pagar la primera hora de aparcamiento de los clientes
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A pesar de considerarlo un problema de importancia los comerciantes no estan
predispuestos a correr con los gastos de la primera hora de aparcamiento de sus

clientes.
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Para terminar a los empleados también se les han realizado las preguntas sobre las

medidas de mejora de las zonas comerciales. Sus valoraciones han sido las siguientes:

(1) NI Nada importante (2) PI Poco importante (3) MdI Medianamente importante

(4) 1 Importante (5) Ml Muy Importante

Gréfico 37: Valoracién de medidas de mejoras empleados zonas tradicionales
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ZONA COMERCIAL CALLE LEGANES ZONA COMERCIAL CALLE PORTUGAL
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De estas valoraciones de los comerciantes se obtienen los siguientes resultados:

« Mejora del aparcamiento: Esta caracteristica revela la existencia de diferencias
entre las dos areas comerciales estudiadas, no obstante las diferencias expresadas
por los empleados no son tan importantes como las de los comerciantes y
consumidores. El 57% de los encuestados en la calle Leganés consideran muy
importante la mejora del aparcamiento en la zona, este porcentaje se reduce al

50% para los trabajadores de la calle Portugal.

« Peatonalizacidn: Los empleados de ambas zonas comerciales no otorgan excesiva
importancia a la peatonalizacién como medida para fomentar estas zonas
comerciales. De modo que en ambas zona el 30% de los empleados considera esta

medida nada importante.

» Mejora de los itinerarios peatonales: La mejora de itinerarios peatonales que no
implica peatonalizacién esta mas valorado en ambas zonas comerciales. De modo
que en la calle Leganes es considerada como una medida importante muy

importante por el 60% de los trabajadores encuestados en esa zona. La valoracion
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de esta medida disminuye en la calle Portugal, donde el 38% de los empleados

encuestados la califican de medianamente importante.

« Mejora del transporte publico: La respuesta de los empleados en cuanto a
mejoras en el transporte publico es similar en ambas zonas comerciales,
decantandose de forma general por considerarla importante en el caso de la calle

Leganés y muy importante en el de la calle Portugal.

« Aumento de la seguridad: Los empleados de ambas zonas comerciales coinciden
en calificar de muy importante la mejora de la seguridad como medida atractora
para estas dareas trdicionales. En el caso de la calle Leganés son el 55% y el 60% en

la calle Portugal los que han calificado de muy importante este aspecto.
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6 La movilidad en las zonas comerciales tradicionales

6.1 La movilidad global

Para caracterizar la movilidad global del municipio se ha realizado una encuesta telefénica
de movilidad a los residentes de Fuenlabrada. Ademas, el Consorcio Regional de
Transportes nos ha proporcionado los datos referentes a Fuenlabrada de las encuestas
domiciliarias de movilidad de los afios 1996 y 2004. De esta manera se puede caracterizar

la evoluciéon de la movilidad del municipio en los ultimos afios.

Mediante la caracterizacion de variables como distribucién de los viajes, reparto modal,
motivo principal y matrices origen destino se determina la movilidad del municipio y su

evolucion.

La distribucidn de viajes revela que en 2008 un 46% del total de viajes son externos al
municipio de Fuenlabrada y un 54% se configuran como internos. A lo largo del tiempo se
ha observado un aumento de los viajes externos en detrimento de los internos, lo que
revela la relacién de dependencia funcional de Fuenlabrada con la Comunidad de Madrid

y, mds concretamente, con los municipios del sur.

Este aumento de los viajes externos a Fuenlabrada ha supuesto un aumento de la
distancia de cada viaje lo que ha contribuido a que los modos motorizados, vehiculo
privado y transporte publico, cobren un mayor protagonismo en el reparto por modos de

transporte, en detrimento de los modos no motorizados.

Grafico 38: Reparto modal Fuenlabrada
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Fuente: ETMO08

Si comparamos este reparto modal con el que se extraia de la encuesta de movilidad de
1996, se pone de manifiesto este cambio en el reparto de los viajes segin el modo de
transporte utilizado. En 1996 el 62% de los desplazamientos se realizaban en modos no

motorizados, en transporte publico el 15% y 23% en vehiculo privado. Estas cifras revelan
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que en los Ultimos afios el vehiculo privado y, en menor medida el transporte publico, han

ido tomando el papel protagonista en la movilidad del municipio de Fuenlabrada.

Los motivos de los viajes se pueden clasificar como movilidad obligada (trabajo o
estudios) y no obligada (compras, ocio, asuntos personales, etc.). La movilidad obligada
aglutina un mayor numero de desplazamientos, no obstante, desde 1996 hasta la
actualidad la diferencia existente entre ambas ha disminuido considerablemente. Por
tanto, la movilidad no obligada va tomando protagonismo en los desplazamientos que se

realizan en el municipio.

Gréfico 39: Evolucion de la movilidad obligada y no obligada
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Fuente: ETMO08

Si profundizamos mas en el motivo de los viajes descubrimos que las compras se
presentan como el motivo que ha registrado un mayor crecimiento entre 1996 y 2008 con
un 7,63% seguido por el ocio con un 6,31%, ambos incrementos superiores al
experimentado por el motivo trabajo. Estos datos ponen de manifiesto un aumento
considerable del nimero de viajes propiciada por motivos de compras y ocio en los

ultimos anos.

Tabla 20: Evolucién de la movilidad de los residentes segun el motivo de viaje

Trabajo 108.827 133.794 206.980 5,50%
Estudios 137.987 101.964 62.696 -6,36%
Compras 25.784 43.919 62.291 7,63%
Ocio 13.056 14.348 27.221 6,31%
Médico 5.318 14.858 = =

Otros 66.398 93.583 111.368 4,40%

359.366

402.466

470.556

Fuente: ETMO08

Por ultimo, la encuesta telefénica de movilidad nos proporciona informacidn acerca de los

viajes en el casco urbano por barrios segln el motivo del desplazamiento en la que se
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aprecia, en primer lugar, una participacién mayoritaria del motivo compras tanto en los
desplazamientos dentro del barrio como en los que se realizan a otros barrios, y en

segundo lugar, una ligera preferencia por realizar las compras dentro del mismo barrio, un

27% lo prefieren asi, frente al 24% que se desplazan a otros barrios.
Gréfico 40: Reparto de viajes por motivo. Viajes dentro y fuera del barrio.

Casco urbano. Viajes en el barrio Casco urbano. Viajes a otros barrios
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En las encuestas realizadas a los distintos tipos de agentes que se desplazan hasta las
zonas comerciales tradicionales del municipio se ha preguntado acerca del modo de

transporte empleado en el traslado a estas zonas.

El modo de transporte utilizado para acceder a las zonas comerciales varia de forma
significativa segln la persona a la que se le pregunta. A continuacién se muestran los

resultados por tipo de encuestado y por zona comercial.

Grafico 41: Modo de acceso de los comerciantes.
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En la zona comercial de la calle Leganés el 67% de los comerciantes encuestados acceden
a su lugar de trabajo en vehiculo privado, la mayoria de ellos como conductores. Este
porcentaje disminuye ligeramente hasta el 58% en el caso de la calle Portugal. A pie se
trasladan el 23% en el caso de la calle Leganés y el 30% en el de la calle Portugal. Cabe

destacar el escaso porcentaje que representan los comerciantes que se trasladan hasta

Institute para la . 68
Ewm‘!ﬁmmm IDN':MMG:‘:‘EIIHIII IR&iSPORTE —’WI



{aETT

PLAN DE MOVILIDAD URBANA SOSTENIBLE DE FUENLABRADA

Anejo. Estudio de Areas Comerciales

estas zonas en transporte publico, 4% en el caso de la calle Leganés y 6% a la calle

Portugal.

Grafico 42: Modo de acceso de los empleados.
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El reparto modal de los empleados es muy similar en ambas zonas comerciales. Cerca de
la mitad de los trabajadores encuestados acuden a las zonas en vehiculo privado, en su
mayoria como conductores. Le sigue en importancia los trabajadores que acceden a las
zonas caminando que representan un 32% y los que lo hacen en transporte publico que
representan aproximadamente un 15%. Por Ultimo, los empleados que acuden en
bicicleta o utilizando una combinacién de varios modos representan porcentajes

inferiores al 7% en ambas zonas.

Aungque los empleados encuestados manifiestan un menor acceso a las zonas en vehiculo
privado, éste continda siendo el modo mds utilizado en los desplazamientos a la zona lo
gue contribuye a congestionar el ambito desde el punto de vista del aparcamiento ya que
un gran numero de las plazas disponibles en superficie se encuentran ocupadas por los
residentes, comerciantes y empleados de la zona, dejando pocas plazas en rotacidn para
los visitantes que eligen este modo para desplazarse a esta areas comerciales

tradicionales.

Grafico 43: Modo de acceso de los consumidores.
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Los desplazamientos de los comerciantes y empleados forman parte de la movilidad
obligada, de ahi el uso predominante del vehiculo privado para acceder a la zona. Sin
embargo, el caso de los consumidores o visitantes de las zonas es bien distinto, ya que,
accede mayoritariamente a pie, 63% y 66% para las calles Leganés y Portugal
respectivamente. Entre el 22% y el 26% dependiendo de la zona, accede en vehiculo
privado. El resto lo hace en transporte publico o combinando el acceso a pie con otros

modos.

Tras el estudio de los tres tipos de agentes que se desplazan a estas zonas, cabe destacar
el escaso porcentaje que utiliza el transporte publico para llegar hasta ellas, pese a que
como veremos mas adelantes ambas zonas comerciales presenta una cobertura de

transporte publico aceptable.

6.2 Movilidad Peatonal

Segun la encuesta telefénica de movilidad los desplazamientos peatonales suponen cerca
de un 30% del conjunto de los desplazamientos del municipio. Los modos no motorizados
cobran mayor importancia cuando se trata de desplazamientos cortos, realizados en el
interior del casco urbano, ya que suponen el 61% del total, si bien, hay que destacar que
este porcentaje ha desminuido con respecto al registrado en 2004, 70%. En los trayectos
medios los desplazamientos peatonales van perdiendo protagonismo en detrimento del
vehiculo privado, sin embargo, cabe destacar el aumento de los modos no motorizados
experimentado en los Ultimos cuatro afios fruto de la mejora de los itinerarios peatonales
y ciclistas. Por ultimo, los desplazamientos de largo recorrido (al exterior del municipio)
también se observan porcentajes significativos de los modos no motorizados, sobretodo

hacia los municipios cuyos cascos urbanos se encuentran préximos.

Tabla 21: Distribucion de la movilidad peatonal por motivos. 2008

| Mewwo ] Ape %

Trabajo 8.310 6,12
Estudios 36.969 27,23
Compras 33.457 24,64
Médico 2.137 1,57
Ocio 16.607 12,23
Gestiones 24.636 18,14
Acompafiamiento escolar 2.774 2,04
Otros 10.899 8,03
Total 135.790 100

Fuente: ETMO08
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Los desplazamientos peatonales del municipio motivados por las compras se configuran
como los segundos en importancia, por detrads de los viajes a los centros educativos,
representando un 25% del total de los viajes a pie del municipio. La presencia de zonas
comerciales tradicionales, numerosas tiendas, supermercados, galerias comerciales y
centros comerciales ubicados en el nucleo urbano invitan a los habitantes de Fuenlabrada

realizar sus compras caminando.

6.2.1 Demanda peatonal

La demanda peatonal de Fuenlabrada se caracterizard mediante preguntas de satisfaccion
realizadas telefénicamente junto con la encuesta de movilidad realizada para el Plan de
Movilidad Urbana y Sostenible. Analisis que se completara con resefias sobre el grado de
satisfaccion de los itinerarios peatonales percibido por los clientes de las zonas
comerciales tradicionales como parte de la campafia de trabajos de campo del presente

estudio.

Se ha pedido a los encuestados que valoren ciertas caracteristicas de los itinerarios
peatonales del 1 al 5, siendo 1 muy malo y 5 muy bueno. En general la opinién de los
itinerarios peatonales del municipio es positiva ya que en todos los casos supera la
puntuacion del 2,5. Las caracteristicas que han obtenido una valoracién mds baja son la

accesibilidad y seguridad.

Grafico 44: Valoracién media sobre las caracteristicas de los itinerarios peatonales
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Fuente: ETMO08

A pesar de estos resultados de valoracion positiva por parte de los usuarios de la via no
hay que olvidar que en la realizacién del inventario se han detectado ciertos problemas
que se expondran de forma detallada en el siguiente apartado. Parte de estos problemas
se localizan en los itinerarios de las zonas comerciales tradicionales, que se configuran

como ejes principales del municipio en lo que a trafico e itinerarios peatonales se refiere.
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Para caracterizar la demanda peatonal de las zonas comerciales tradicionales de forma
mas concreta se pedia a los distintos usuarios que valorasen del 1 al 5 los itinerarios
peatonales existentes en la actualidad segln su grado de satisfaccidon con los mismos. Las
valoraciones se realizaron segln el siguiente rango:

(1) NS Nada Satisfecho (2) PC Poco Satisfecho (3) AS Algo Satisfecho

(4)S Satisfecho (5) MS Muy Satisfecho

Gréfico 45: Grado de satisfaccion itinerarios peatonales zonas comerciales tradicionales

Zona comercial calle Leganés Zona comercial calle Portugal
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Observando los graficos se aprecia una mejor valoracion de los itinerarios peatonales de

la calle Portugal en comparacién con la de la calle Leganés.

En la zona de la calle de Leganés tan solo el 4% de los encuestados manifiestan estar muy
satisfechos y el 16% dicen estar satisfechos. Mientras que el 17% y el 23% manifiestan
estar nada o poco satisfechos respectivamente. En un grado intermedio, el 40% esta algo

satisfecho.

En la calle de Portugal el 15% de los encuestados estan muy satisfechos, seguido del 22%
que se manifiesta satisfecho. Por el contrario el 11% y el 16% se muestra nada y poco
satisfecho respectivamente. Por ultimo, el 36% se posiciona en un grado intermedio

manifestando estar algo satisfecho.

Estos resultados acerca de la opinidn de los encuestados corroboran la existencia de
ciertos problemas de movilidad en las zonas comerciales tradicionales, en especial en la
de la calle Leganés. Los problemas de movilidad detectados en las zonas comerciales

tradicionales se detallan en el siguiente apartado de itinerarios peatonales.

6.2.2 Itinerarios peatonales

Fuenlabrada se configura como un municipio con una trama compacta en la que los
diferentes usos se encuentran préximos, ya que las viviendas se mezclan con dotaciones

comerciales, escolares y deportivas lo que configuran unas distancias asequibles para
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realizar a pie. Por otra parte es un municipio en el apenas existen desniveles o pendientes

significativas que superen los umbrales de accesibilidad peatonal y ciclista.

Sin embargo, se han observado otro tipo de barreras que limitan la movilidad peatonal las
mas significativas son las infraestructuras viarias, como la M-506 y la A-42, y las
ferroviarias. Pero también se presentan como relevantes las barreras que existentes en
viarios interiores como el estrechamiento de ciertos itinerarios peatonales, obstaculos del
mobiliario urbano e incluso vehiculos mal estacionados que se configuran como

obstaculos para los peatones y, especialmente, para las personas con movilidad reducida.

La situacion del casco urbano que presenta aceras estrechas y, en muchas ocasiones
impracticables, contrasta con los nuevos desarrollos y ciertas calles remodeladas en los

gue se han conseguido dimensionar de forma correcta los itinerarios peatonales.

En la actualidad, Fuenlabrada se caracteriza por la carencia de espacios e itinerarios
peatonales. En el casco antiguo, el area peatonal corresponde al entorno de la Plaza de
Espaia donde se ubicaba el antiguo ayuntamiento y a la calle de la plaza que transcurre

desde la calle Luis Sauquillo hasta la calle de la Beata.

La peatonalizacidn aislada de esta calle y su falta de continuidad ha contribuido a su
decadencia como eje comercial principal a favor de la calle Leganés que como contraste
soporta una gran intensidad de trafico. La idea es relanzar este espacio peatonal para que
junto con la calle Leganés conformen el itinerario comercial principal de esta zona de

comercio tradicional.

[lustracién 5: Itinerario peatonal. Calle de la Plaza

A continuacidn se va a realizar un analisis especifico de los itinerarios peatonales de los

ejes principales de las zonas comerciales tradicionales:
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6.2.2.1 Zona Comercial Calle Leganés

La calle de Leganés se configura como el eje comercial principal de esta zona, que
comienza en el cruce de ésta con la calle de Mdlaga y finaliza en la calle Luis Sauquillo a la

altura del cruce con la calle de Mdstoles.

Este eje se caracteriza por tener dos carriles, uno para cada sentido de la circulacién, y
aparcamiento en bateria a ambos lados. La acera es mas ancha en el tramo de la calle que
discurre entre las calles Malaga y Francisco Javier Sauquillo que desde este ultimo a la

calle del Humilladero.

La via cuenta con un buen estado de conservacion, el alumbrado del que dispone es mas
adecuado para la circulacidon rodada que para la circulacidon peatonal, carece de arbolado
y cuenta con bordillos rebajados y orejas que evitan la invasion del espacio peatonal por

parte de los vehiculos mediante el estacionamiento ilegal.

Todos los cruces poseen pasos de peatones, ya sean semaforizados o no. A excepcion del
punto en el que confluyen las calles: Leganés, la Paz y Francisco Javier Sauquillo. La
conexidn entre Leganés y Francisco Javier Sauquillo se solventa mediante un paso de
peatones semaforizado. Sin embargo, este semaforo se sitla muy metido en la calle
Francisco Javier Sauquillo lo que invita a realizar cruces fuera del paso de peatones. La
conexién entre la calle de Leganés y la Paz esta regulada con un semaforo para el trafico
rodado, pero no existe indicador para los peatones ni sefializacidon horizontal de un paso

de peatones.

IIustraC|on 6: Cruce calles Leganés, Francisco Javier Sauquillo y La Paz
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Por ultimo, destacar que existen serios problemas de accesibilidad peatonal en algunos
tramos de la acera este, debido a la existencia de escaleras, rampas, bordillos, etc. que

dificultan enormemente los desplazamientos a pie.

[lustracién 7: Obstdaculos en la calle Leganés

s

El ultimo tramo de este eje comercial pertenece a la calle Luis Sauquillo en la parte que
discurre entre las calles humilladero y Mdstoles. Se mantiene un carril para cada sentido
de la circulacién, pero no se permite el aparcamiento lo que implica que la calle se

estrecha, pero no la acera que conserva la misma anchura que en la calle de Leganés.

Los principales problemas que se encuentran en este tramo son un alumbrado
inadecuado y que no todos los bordillos se encuentran rebajados. Por ultimo, destacar
que en el lado mas préoximo a la calle de Méstoles la acera oeste es insuficiente y con

obstaculos.

Este eje con anchos de calzada para el trafico rodado de entre 8 y 10 metros con un solo
carril de circulacion en cada sentido es un claro ejemplo de la preferencia que se ha
asignado al trafico motorizado en la zona. Este sobredimensionamiento de los carriles de
circulacidn posibilita y fomenta el estacionamiento en doble fila, lo que pone en evidencia

el espacio realmente necesario para la circulacién.

La existencia de aparcamiento en los dos lados de la calle, ambos en bateria, supone una
importante barrera para los peatones, ya que disminuye el espacio para la circulacién no

motorizada y resta calidad ambiental a los recorridos.

6.2.2.2 Zona Comercial Calle Portugal

La calle de Portugal se configura como el eje comercial principal de esta zona comercial en
el tramo que discurre entre las calles Francia y Grecia. Desde el punto de vista de la
movilidad peatonal en este eje se pueden diferenciar claramente dos tramos, uno
primero que transcurre entre las calles Francia y Andorra y el segundo que va desde la
calle Andorra hasta la calle de Grecia, este segundo tramo discurre paralelo a la fachada

del centro comercial Fuenlabrada 2.
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En el primer tramo existen dos carriles para cada sentido de la circulacion y el
aparcamiento se realiza en bateria en el lado este y en .linea en el lado oeste, lo que
implica una disminucién del espacio peatonal que genera ciertas dificultades en el

itinerario, ya que esta calle soporta una intensidad peatonal alta.

La via cuenta con un buen estado de conservacion, el alumbrado del que dispone es mas
adecuado para la circulacidon rodada que para la circulacion peatonal, carece de arbolado
y cuenta con bordillos rebajados y orejas que evitan la invasion del espacio peatonal por
parte de los vehiculos mediante el estacionamiento ilegal. Todos los cruces poseen pasos

de peatones, siendo los de la interseccidn con la calle de Francia regulados por semaforos.

Por ultimo destacar los desniveles existentes en la acera este del primer tramo del eje
comercial principal salvados con pronunciadas escaleras que dividen el espacio peatonal

disponible.

llustracidn 8: Escaleras acera este de la calle Portugal

El segundo tramo del eje comercial mantiene los dos carriles de circulacién para cada
sentido, sin embargo el aparcamiento se realiza en linea a ambos lados y el espacio
peatonal disponible es mucho mas amplio favorecido por la configuracién del centro

comercial.

La via cuenta con un buen estado de conservacion y un correcto alumbrado con altura y
potencia adaptados al viandante lo que aporta confort y sensacidon de seguridad al
peatdn. También cuenta con numerosas zonas verdes y arbolado en ambas aceras que

favorecen el itinerario peatonal.
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[lustracidén 9: Zonas verdes, y arbolado en ambos lados de la calle Portugal

6.2.3 Andlisis de la sequridad y peligrosidad vial

La encuesta de satisfaccién realizada en los trabajos de campo del Plan de movilidad
Urbana y Sostenible revela que los ciudadanos se muestran bastante satisfechos con el
nivel de seguridad de los itinerarios peatonales, a pesar del elevado nimero de atropellos

que se registran en las calles.

Gréfico 46: Evolucion de los accidentes y atropellos en la ciudad de Fuenlabrada
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Fuente: Memorias anuales de la Policia Local de Fuenlabrada (2001 — 2007)

En 2007 en Fuenlabrada ocurrieron un total 1.150 accidentes, de los que un 8,78% fueron
atropellos. En 2001 el numero de atropellos supera los 100, a partir de este afio se inicia
una evolucidn descendente llegando en 2003 a situarse en 27. A partir de esta fecha

comienza experimentarse un ascenso hasta situarse en 2007 en los niveles de 2001.

En las memorias anuales de la Policia Local de Fuenlabrada se detalla el numero de
accidentes en las calles con mayor siniestralidad del municipio, que se detallan en la

siguiente tabla:
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Tabla 22: Evolucién del n? de accidentes en las calles de mayor siniestralidad 2001 - 2007

N RN T

C Leganés

Avda Méstoles 73 52 60 34 56 68 40
Avda Espafia 70 44 51 44 63 56 62
Avda Hispanidad 56 42 53 39 58 63 45
C Luis Sauquillo 48 41 46 52 71 71 66
Avda Europa 46 26 23 27

C Portugal 44 29 37 42

Avda Pablo Iglesias 22 18 13 18

Avda de los Andes 16 10

C Galicia 16 13

Total Accidentes Fuenlabrada 1.094 853 906 890 1.142 1.122 1.145

Fuente: Memorias anuales de la Policia Local de Fuenlabrada (2001 — 2007)

La calle de Leganés es una de las vias que mayores accidentes registra, junto con la calle
de Luis Sauquillo que experimenta un notable aumento del nimero de accidentes en el
periodo estudiado. La calle de Portugal, al principio del periodo estudiado figura entre las
calles de mayor accidentalidad, sin embargo a partir de 2005 se desmarca de esta lista y el

numero de accidentes que registra queda incluido en el resto del municipio.

Por tanto, en lo que a las zonas comerciales se refiere se registra una falta de seguridad
en los itinerarios peatonales del eje principal de la zona de la calle de Leganés. En el caso
de la zona comercial de la calle de Portugal, los datos reflejan una menor siniestralidad en

su eje principal favorecido por la disponibilidad de mayor espacio para los peatones.

6.3 Trdfico

6.3.1 Configuracion de la red viaria

El PMUS de Fuenlabrada planteé una jerarquia de la red viaria del municipio distinguiendo

las siguientes categorias:

— Vias Interurbanas: Se trata de las vias de unidon de Fuenlabrada con el resto de

municipios. Dentro de estas se pueden distinguir:

o Viarios de penetracidn o radial: Son aquellas que permiten la movilidad
desde Fuenlabrada hacia Madrid. Son las carreteras de Toledo (A-42), de
Leganés (M-409), de Humanes (M-405), Moraleja de Enmedio (M-413) y la

carretera de Leganés — Grifidn (M-407).

« Viarios de Circunvalacion: Son vias cuyo trazado discurre por la totalidad

del municipio, pero que no llega a penetrar en el entramado urbano. Estas

«
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vias son M-50 y la M-506, que antiguamente constituia el limite con el
casco urbano, pero en la actualidad se ha traspasado por el poligono de la
Cantueia, Hospital y Universidad, y por tanto, ha quedado integrado en el
municipio.
- Vias arteriales: Son aquellas que canalizan los flujos en el interior de Fuenlabrada y
permiten realizar itinerarios de cruce o circunvalacién en el interior de la ciudad.
Estas vias suelen ser las de mayor capacidad del municipio, aunque en ocasiones

cuentan con tan solo un carril por sentido para salvar barreras como el ferrocarril o

para garantizar la continuidad del itinerario.

Entre las vias arteriales establecidas en el PMUS figuran los ejes principales de las
zonas comerciales tradicionales, calles de Leganés y Portugal, asi como otras vias

que forman parte de sus ambitos de influencia.

Tabla 23: Vias arteriales de las zonas comerciales tradicionales de Fuenlabrada

Zona Comercial calle de Leganés Zona Comercial calle de Portugal

C Méstoles C Humilladero C Francia
C Malaga C Fco Javier Sauquillo
C Luis Sauquillo Avda de los Estados

- Vias distribuidoras: Aquellas las que canalizan los flujos en el interior de los barrios

y poligonos del municipio.

- Vias locales: Son las vias que permiten el acceso a las zonas de viviendas y centros

de atraccion de viajes.

Observando el mapa de Fuenlabrada, se pueden seguir en el casco histdrico el trazado de
vias de caracter radial. Mdas concretamente, la carretera tradicional a Leganés (y por
extensién a Madrid) y Humanes (en sentido norte-sur-suroeste). A partir del cruce de las
calles de Méstoles y Luis Sauquillo, en sentido nor-oeste se tienen las antiguas carreteras

a Méstoles y Alcorcon.

Pero aparte de los ejes radiales, dentro del casco urbano destacan dos itinerarios

concéntricos, que actian como rondas de la ciudad histérica:

e En el interior se puede distinguir el anillo del que forman parte, entre otras, las
calles de Extremadura y de la Constitucion, la avenida de Los Estados, calle de
Malaga, avenidas de las Regiones y de las Naciones y la calle de Creta.

e Al exterior, apoyandose en la M-506, se tiene el anillo configurado por esta
autovia, avenida de la Hispanidad, avenida de Espafia, avenida de Europa y calle
de Portugal.
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En el siguiente plano se muestra el esquema de jerarquia viaria anteriormente expuesto
donde se distinguen los ejes interurbanos en color azul, las vias arteriales en naranja y por

ultimo en color verde las distribuidoras.

llustracién 10: Jerarquia viaria
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6.3.2 Trdfico del entorno

El trafico en el municipio de Fuenlabrada presenta las caracteristicas propias de la
movilidad metropolitana en la que se aprecian mayores intensidades de tréfico en
periodos de mafana y tarde, reduciéndose los fines de semana, a excepcién, de los
puntos de atraccidn por motivos de ocio y/o compras. Las zonas comerciales tradicionales
y su entorno se caracterizan por que los valles entre las citadas horas punta son menores,

registrando un mayor trafico por motivo de compras, gestiones, etc.

En la zona comercial de la calle de Leganés se cuenta con datos de un aforo mecanico
colocado en el ambito de influencia, concretamente en la calle de Luis Sauquillo a la altura
de su cruce con la calle de Méstoles, de manera que se puede caracterizar el trafico de la

zona en un dia medio laborable y de fin de semana durante las 24 horas del dia.

Tabla 24: Resumen comparativo dia medio laborable y de fin de semana

Laborable Fin de semana
Comercial 9:00-14:00y 17:00-21:00 3.318 54,3% 2.634 49,2%
Mafana 9:00-14:00 1.854 30,3% 1.403 26,2%
Tarde 17:00-21:00 1.464 24,0% 1.231 23,0%
No comercial (21:00-9:00 y 14:00-17:00) 2.793 45,7% 2.724 50,8%

El trafico del entorno que se concentra en el horario comercial fijado de 9:00 a 14:00 y de
17:00 a 21:00 y supone un 54% en dia laborable, porcentaje que se reduce al 49% en fin
de semana. En ambos casos se registra un mayor trafico en el periodo de mafiana que en
el de tarde. El maximo numero de vehiculos se localiza en ambos casos a las 12 de la

mafiana y representa un 6,4% del total de vehiculos ligeros.

A continuacion se muestran los graficos de evolucidn horaria del trafico a lo largo de un
dia, ya sea laborable o de fin de semana, resumido en periodos de una hora para la zona

comercial de la calle de Leganés:

En el caso de un dia medio laboral la hora punta de mafiana se prolonga durante el
horario comercial, registrando a las 12 del mediodia el maximo de afluencia de vehiculos
al entrono. A partir de esa hora se reduce ligeramente hasta que a las 16:00 comienza a
aumentar, permaneciendo practicamente constante durante el horario comercial de

tarde, tras el cual comienza a disminuir.
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Grafico 47: Evolucion horaria del trafico urbano en un dia laborable medio. Calle Luis

Sauquillo
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En un dia de fin de semana las horas de actividad comercial se caracterizan por registrar la
mayor afluencia de vehiculos en el entorno. En este caso, durante el periodo de mediodia
sin actividad comercial la disminucién del nimero de vehiculos se vuelve mds acusada
que en un dia medio laborable. Por ultimo, a partir de las 8 comienza a disminuir el
numero de vehiculos, pero menos que en un dia medio laborable dada la existencia de

numerosos bares y locales de copas en el ambito de influencia.

Grafico 48: Evolucidon Horaria del trafico urbano en dia medio de fin de semana. Calle Luis

Sauquillo
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En la zona comercial de la calle de Portugal se llevd a cabo un aforo manual en una de las
intersecciones de entrada a la zona comercial, concretamente en el cruce de las calles
Francia y Portugal. En este aforo se han contabilizado de forma manual los vehiculos de
todos los movimientos en intervalos de cuarto de hora durante 8 horas en horario de
mafiana y tarde en un dia laborable medio. Para la elaboracidn de los graficos solo se han

tenido en cuenta los vehiculos de la calle de Portugal y los de Francia que giran a Portugal,
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dejando de lado los que circulan por la calle Francia ya sea en direccién a la M-506 ¢ hacia

el centro del municipio.

Gréfico 49: Aforo manual zona comercial de la calle Portugal. Periodo de mafiana
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El aforo en horario de mafiana se realizé en hora punta, de 6:30 a 10:30, por lo que no
refleja con fidelidad el trafico de esta area en el periodo comercial de mafana que
comienza a las 9.00 hasta las 14:00 horas. Cabe destacar que en este periodo comercial se
registra el mayor porcentaje de vehiculos ligeros del periodo de mafiana, 7,8% sobre el
total.

Gréfico 50: Aforo manual zona comercial de la calle Portugal. Periodo de tarde
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Sin embargo en el periodo de tarde se posee informacién de 17.00 a 21:00, periodo que
coincide con el horario comercial. Segun se puede observar en el grafico las 19:00 horas
resulta el periodo de mayor afluencia de vehiculos ligeros a la zona, representando un

7,4% sobre el total de este periodo.
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6.3.3 Andlisis de velocidades

La toma de velocidades se realizd mediante la técnica del vehiculo flotante en un dia
laborable de 7 de la mafiana a 23 horas de la noche. En total se realizaron 16 vueltas a un
recorrido compuesto por un total de 9 tramos de las calles Luis Sauquillo, Leganés,

avenida de Espafia, avenida de Europa, calle de Portugal y calle Turquia.

Los ejes principales de las zonas comerciales se encuentran entre los 9 tramos. El primero
de ellos pertenece a la zona ce la calle de Leganés y comprende desde el cruce de Luis
Sauquillo con la calle de Mdstoles hasta el cruce de Leganes con Malaga. El otro tramo
pertenece a la zona comercial de la calle de Portugal, que va desde el cruce de ésta con

Francia hasta la glorieta con la calle de Turquia.

En términos generales la velocidad de la zona de la calle de Portugal es superior a la
registrada en la de la calle de Leganés. Ambas registran una evolucién similar en las
primeras horas de la mafiana, sin embargo a partir de las 9:00 evolucionan de forma
distinta.

Grafico 51: Evolucidon horaria de la velocidad en las zonas comerciales tradicionales

40
35
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5

Velocidad (Km/h)
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6:00 7:00 8:00 9:00 10:0011:0012:0013:00 14:00 15:00 16:00 17:00 18:00 19:00 20:0020:30 21:00
™ Zona comercial C/ Portugal ™ Zona comercial C/Leganés
La velocidad en la calle de Leganés experimenta un mayor variabilidad en horario de
mafiana, de hecho es en este periodo donde se registra la maxima y minima velocidad del
area, siendo 31,2 y 11,6 km/h respectivamente. En el periodo de tarde muestra un

comportamiento mas estable en torno a los 14 km/h.

La zona comercial de la calle de Portugal muestra una evolucién muy variable a lo largo de
todo el periodo estudiado. La velocidad maxima se registra a las 8:00 y queda fijada en 34

km/h, la minima se produce a las 20:30 con 11,6 km/h.
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6.4 Aparcamiento

6.4.1 Introduccion

La existencia de aparcamiento resulta relevante para cualquier superficie de tipo
comercial y su escasez conlleva, en primer lugar, un aumento del trafico del entorno
causado por vehiculos en busca de aparcamiento en la zona generando problemas de
circulacion de vehiculos y peatones, ademas de la contaminacidon acustica y
medioambiental. Y en segundo lugar, se genera un aumento de la ilegalidad en sus
diferentes formas (estacionamientos en doble fila, bordillos, aceras, rotondas y cruces)
produciendo consecuencias diversas que se recogen a modo de resumen en el siguiente

cuadro:

Tabla 25: Efectos de la ilegalidad de estacionamiento.

— Reduccion de la capacidad del viario

— Incremento de incidencias en transporte publico
Calzada ) ) » )
— Incremento del riesgo de accidente en funcién de la velocidad de

circulaciéon de la via

— Doble reduccion de la capacidad del viario (si el carril es abierto obliga
) a salir al autobus a otro carril)

Carril solo bus o ) ) ’
— Pérdida de tiempo para los usuarios del autobus

— Incremento de los gastos de explotacion de las empresas de autobus

— Incremento de los gastos de distribucion
Carga y descarga o . )
— Realizacion de las tareas de carga y descarga en sitios alternativos.

— Reduccion de la capacidad del viario
Rotonda, interseccion | — Incremento de incidencias en transporte publico
0 esquinas de cruces — Incremento del riesgo de accidente en funcidon de la velocidad de

circulacion de la via

— Molestias para los peatones que pueden llegar a suponer barreras
Pasos de peatones ) » )
infranqueables para personas con movilidad reducida

Plazas reservadas a — Molestias para los usuarios de las plazas reservadas
otros usos (Bus, taxi, — Imposibilidad, a veces, de prestar el servicio previsto
minusvalidos) — Incremento de los gastos de explotacion de las empresas afectadas.

La escasez de aparcamiento puede suponer el aislamiento de la zona comercial tradicional
pasando de ser un foco de atraccién comercial a nivel municipal a dar un servicio de

comercio de barrio a los consumidores que se trasladan a pie a la zona.
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6.4.2 La oferta de aparcamiento

El municipio de Fuenlabrada dedica, como suele ser habitual en casi todas las ciudades
desarrolladas del mundo, una gran cantidad de espacio publico al aparcamiento en el
viario. Segun el inventario realizado en el PMUS, la ciudad ofrece 72.195 plazas de
estacionamiento en superficie, cifra en la cual se incluyen las plazas existentes tanto en

playas como en viario.

En este capitulo se reflejardn los resultados del inventario de aparcamiento realizado en

los ambitos de influencia de las areas comerciales tradicionales de Fuenlabrada.

6.4.2.1 Zona Comercial Calle Leganés

Segln los datos obtenidos del inventario realizado en la zona comercial tradicional de la
calle de Leganés, el dmbito de estudio tiene una oferta de plazas de aparcamiento de
1.627, de las cuales el 48% (780) son en linea y las plazas en bateria suponen un 50%
(817). Por su parte, las plazas reservadas ascienden a 30, lo que supone un 2% del total de

plazas del ambito.

Las plazas de aparcamiento desagregadas por calles y en funcién de la tipologia del

aparcamiento se pueden ver con mas detalle en la siguiente tabla:

Tabla 26: Oferta de aparcamiento en superficie. Zona comercial calle Leganés

Av de los Estados

C/ Alcorcon 9 9

C/ Alicante 28 28
C/ Aravaca 5 5

C/ Arroyada del Tesillo 38 38
C/ Avila 26 43 69
C/ Berro 16 16
C/ Corralones 43 43
C/ Charca 21 21
C/ de la Paz 37 37
C/ de la Sierra 0

C/ de los Angeles 10 58 21 89
C/ del Berro 13 13
C/ del Norte 0

C/ del Tesillo 15 15
C/ Delicias 24 24
C/ Ferrocarril 7 7

C/ Francisco Javier Sauquillo 45 45
C/ Galapagar 10 10
C/ Honduras 11 68 79
C/ Himera 16 16
C/ Humilladero 12 19 1 32
C/ Lechuga 0

C/ Leganés 21 169 1 191
C/ Lima 80 156 4 240
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C/ Luis Sauquillo

C/ Luna 13 13
C/ Mélaga 8 9 17
C/ Méximo Pérez 0
C/ Miguel de Unamuno 43 43
C/ Méstoles 23 1 24
C/ Oriente 34 27 61
C/ Pelayos 13 71 84
C/ Polvoranca 31 31
C/ Pozuelo 20 33 53
C/ Salamanca 25 33 2 60
C/ San Andrés 27 56 83
C/ de la Cruz de Luisa 5 5
C/ Navas 33 33
C/ Plaza de la Iglesia 0
Plaza de los Incas 0
Plaza del Tesillo 18 18
Travesia de navas 0
Total general 780 817 30 1.627

Cabe destacar las calles de Lima y Leganés que se configuran como las que presentan un
mayor numero de oferta de plazas de aparcamiento, con 240 y 191 plazas,

respectivamente.

Grafico 52: % de reparto por tipologia. Zona comercial calle Leganés

Reservas
2%

En linea
48%
En bateria
50% -

El reparto por tipologia de plaza de esta zona comercial esta muy equiparado entre linea

(48%) y bateria (50%). Tan solo el 2% de las plazas cuentan con algun tipo de reserva.

Las reservas se dividen entre las destinadas a minusvalidos, que con 9 plazas representan
un 30% sobre el total, y las denominadas otras reservas, que recogen las plazas
destinadas a servicios oficiales, ambulancias, etc, que con 21 plazas suponen el 70% del

total de reservas de la zona comercial.
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llustracién 11: Oferta de aparcamiento zona comercial calle Leganés
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Gréfico 53: % de reparto de las reservas por tipo. Zona comercial calle Leganés

Mnusvalidos
30%

Ctras
Reservas
70%

La totalidad de estas reservas se concentra la calle de los Angeles y pertenecen a las

plazas situadas frente a la comisaria de policia y dedicadas a este servicio de tipo oficial.

De forma conjunta, el reparto de las plazas reservadas en las tres tipologias es el que se

muestra a continuacion:

Tabla 27: Reservas Zona comercial calle Leganés

Calle Minusvalidos Otras Reservas Total Reservas
C/ de los Angeles 21 21
C/ Humilladero 1 1
C/ Leganés 1 1
C/ Lima 4 4
C/ Méstoles 1 1
C/ Salamanca 2 2

Total general

(o]
N
[
w
o

Por ultimo se han contabilizado los vados existentes en la zona, ascendiendo a 61. La via
qgue aglutina un mayor nimero de ellos es la calle de la Paz, que con un total de 8

representa un 13% sobre el total.

En la siguiente tabla se representa la desagregacion de los vados en funcién de la calle en

la que estan situados:

Tabla 28: Vados Zona comercial calle Leganés

C/ Alcorcon 1
C/ Aravaca

C/ Arroyada del Tesillo
C/ Avila

C/ Corralones

C/ de la Paz

C/ de los Angeles

C/ del Berro

C/ del Tesillo

C/ Ferrocarril

C/ Galapagar

C/ Honduras

RPlWlk|DdRr|R|o(w|,|N[D>
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C/ Himera 2
C/ Leganés

C/ Luis Sauquillo

C/ Luna

C/ Miguel de Unamuno
C/ Oriente

C/ Pelayos

C/ Polvoranca

C/ Salamanca

C/ San Andrés

C/ Navas

Plaza del Tesillo
Travesia de navas
Total general

RPNV (RPINIFPININ

(o))
-

El ambito de influencia determinado para esta zona comercial carece tanto de bolsas de
aparcamiento como de aparcamientos publicos de rotacién. La bolsa de aparcamiento
mas cercana al dmbito es la que se encuentra junto a la estacién de Metrosur y RENFE
Fuenlabrada Central. Sin embargo su funcién es la de facilitar el aparcamiento a los
usuarios de estos modos de transporte publico y se llena desde primera horas de la
mafiana. El aparcamiento publico mas cercano a la zona es el que se encuentra situado en
el Ayuntamiento del municipio, sin embargo queda algo lejano a la zona y cuenta con la

importante barrera de las vias del tren

[lustracién 12: Bolsa de aparcamiento Fuenlabrada Central

6.4.2.2 Zona Comercial Calle Portugal

Seguln los datos obtenidos del inventario realizado en la zona comercial tradicional de la

calle de Portugal, el ambito de estudio tiene una oferta de plazas de aparcamiento de
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1.888, de las cuales el 19,5% (369) son en linea y las plazas en bateria suponen un 80%
(1.511). Por su parte, las plazas reservadas ascienden a 8, lo que supone un 0,5% del total

de plazas del ambito.

Las plazas de aparcamiento desagregadas por calles y en funcién de la tipologia del

aparcamiento se pueden ver con mas detalle en la siguiente tabla:

Tabla 29: Oferta de aparcamiento en superficie. Zona comercial calle Portugal

Av de las Naciones
C/ Andorra 12 209 1 222
C/ Chipre 28 28
C/ de Seo de Urgel 62 62
C/ Francia 94 112 206
C/ Grecia 23 98 121
C/ Holanda 5 5
C/ Italia 21 111 1 133
C/ Malta 40 10 50
C/ Portugal 113 31 144
C/ Turquia 14 12 1 27
Pso de Estoril 27 30 1 58
Pso del Olimpo 160 4 164
Bolsa Pso de Setubal 532 532
Total general 369 1.511 8 1.888

De las plazas de aparcamiento en viario cabe destacar las calles Andorra y Francia que se
configuran como las que presentan un mayor numero de oferta de plazas de

aparcamiento, con 222 y 206 plazas, respectivamente.

Sin embargo, la mayor concentracién de plazas de aparcamiento se sitla en la bolsa del
Paseo de Setubal, paralelo a la calle de Portugal, que proporcionan aparcamiento afiadido

a la zona comercial de 532 plazas.

Esta bolsa se encuentra dividida en dos partes por el paseo de Estoril, quedando una
parte de la bolsa frente al centro comercial Fuenlabrada 2 y la otra mas préxima a la

interseccion con la calle de Francia.
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llustracién 13: Bolsa de aparcamiento zona comercial calle Portugal
— . i

—

Esta bolsa aporta un total de 532 plazas en superficie al ambito, todas ellas en bateria, lo

gue supone un gran desahogo para la zona comercial. Antiguamente el centro comercial
contaba con un aparcamiento subterrdneo que en la actualidad se encuentra cerrado.
Ademas, el supermercado Mercadona que se ubica en el ambito también cuenta con

aparcamiento propio para sus clientes.
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llustracién 14: Oferta de aparcamiento zona comercial calle Portugal
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El reparto por tipologia de plaza de esta zona comercial es de un 19,5% en linea y un 80%

de las plazas en bateria. Tan solo el 0,4% de las plazas cuentan con algun tipo de reserva.

Grafico 54: % de reparto por tipologia. Zona comercial calle Portugal

Reservas En linea
0,4°/o 19’5%)

En bateria
80,0%

Las reservas de esta zona comercial estan destinadas en su totalidad a minusvalidos y
ascienden a un total de 8 plazas. En cuanto a su reparto por calles la mitad de ellas se
sitian en el Paseo del Olimpo, el resto se encuentran repartidas por otras calles del modo

que se muestra a continuacion:

Tabla 30: Reservas Zona comercial calle Portugal

Calle Reservas Minusvalidos

C/ Andorra
C/ Italia
C/ Turquia

Pso de Estoril
Pso del Olimpo

DR [RP[FRP(|F

Por ultimo se han contabilizado los vados existentes en la zona, ascendiendo a 4, que se
encuentran repartidos por varias de las vias que conforman el dmbito de influencia de

esta zona comercial.

En la siguiente tabla se representa la desagregacion de los vados en funcién de la calle en

la que estan situados:

Tabla 31: Vados Zona comercial calle Portugal

C/ Andorra 1
C/ Chipre 1
Pso de Estoril 1
Bolsa Pso de Setubal 1

Total general

!
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6.4.3 Percepcion de la oferta en las zonas comerciales tradicionales

En este caso se va a proceder a analizar las opiniones de los encuestados en las zonas
comerciales tradicionales acerca de la dificultad percibida a la hora de estacionar su
vehiculo en las zonas comerciales tradicionales del municipio en un rango del 1 al 5. Las

valoraciones se realizaron segun el siguiente rango:

(1)MD  Muy Dificil (2) D Dificil (3) AD Algo Dificil

(4) F Facil (5) MF Muy Facil

llustracién 15: Grado de dificultad para aparcar en las zonas comerciales tradicionales

ZONA COMERCIAL CALLE LEGANES ZONA COMERCIAL CALLE PORTUGAL

Consumidores Consumidores

35%

45% 31%

33%

~

MD D AD F MF MD D AD F MF

Comerciantes Comerciantes

59% 33%

T 21%
el 15%

MD D

Empleados

44%

o - 26% 4%
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La dificultad de aparcamiento en la zona de la calle Leganés se hace patente en las
respuestas de los tres tipos de encuestados. Cerca de la mitad de los visitantes vy
empleados entrevistados califican de muy dificil el aparcamiento en la zona. Los
comerciantes son todavia mas contundentes, siendo el 59% de los encuestados los que
califican el aparcamiento de muy dificil. Estas opiniones ponen de manifiesto una
percepcion de escasez de aparcamiento en la zona que se reflejara posteriormente en el

analisis de la demanda.

En la zona comercial de la calle Portugal la percepcidon de la dificultad de aparcamiento es
inferior a la de la calle Leganés, posiblemente debido a la existencia de dos bolsas de
aparcamiento que proporcionan una gran oferta de aparcamiento en la zona. En este caso

son los empleados encuestados los que perciben una mayor dificultad de aparcamiento

6.4.4 La demanda de aparcamiento

En este apartado se va a llevar a cabo un estudio de cémo se ocupan las plazas en
superficie situadas en los dmbitos de influencia de las zonas comerciales tradicionales de
Fuenlabrada. Para ello se realizaron inventarios en periodos de mafiana y tarde, en

horario comercial.

6.4.4.1 Zona Comercial Calle Leganés
En relacion al tipo de estacionamiento, legal o ilegal, se obtiene la desagregacién de la
demanda de estacionamiento por calle de la zona comercial de la calle de Leganés que se

muestra en la siguiente tabla.

En la tabla también se incluye el déficit de plazas de aparcamiento en superficie durante
el periodo de mafiana. Este déficit se ha calculado considerando que a partir del 90% de
ocupacion en calle existe un problema de aparcamiento. Por Ultimo resaltar que este
déficit ha sido calculado por calle para delimitar geograficamente el déficit existente en

cada calle y en la zona en general.

Tabla 32: Demanda de mafiana. Zona comercial calle Leganés

Av de los Estados 84% 0
C/ Alcorcon 8 1 9 100% 1
C/ Alicante 26 0 26 93% 1
C/ Aravaca 5 0 5 100% 1
C/ Arroyada del Tesillo 29 1 30 79% 0
C/ Avila 63 2 65 94% 3
C/ Berro 10 0 10 63% 0
C/ Corralones 39 0 39 91% 0
C/ Charca 14 2 16 76% 0
C/ de la Paz 33 1 34 92% 1
C/ de la Sierra 0 2 2 llegal

C/ de los Angeles 67 3 70 79% 0
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C/ del Berro 69%

C/ del Norte 0 0 0

C/ del Tesillo 13 7 20 133% 7
C/ Delicias 24 2 26 108% 4
C/ Ferrocarril 7 0 7 100% 1
C/ Francisco Javier Sauquillo 36 0 36 80% 0
C/ Galapagar 8 0 8 80% 0
C/ Honduras 71 7 78 99% 7
C/ Himera 16 0 16 100% 2
C/ Humilladero 31 4 35 109% 6
C/ Lechuga 0 3 3 llegal

C/ Leganés 178 28 206 108% 34
C/ Lima 228 12 240 100% 24
C/ Luis Sauquillo 0 1 1 llegal

C/ Luna 14 0 14 108% 2
C/ Mélaga 13 0 13 76% 0
C/ Maximo Pérez 0 0 0

C/ Miguel de Unamuno 37 0 37 86% 0
C/ Méstoles 23 7 30 125% 8
C/ Oriente 58 4 62 102% 7
C/ Pelayos 82 7 89 106% 13
C/ Polvoranca 28 1 29 94% 1
C/ Pozuelo 49 4 53 100% 5
C/ Salamanca 54 1 55 92% 1
C/ San Andrés 81 1 82 99% 7
C/ de la Cruz de Luisa 5 6 11 220% 7
C/ Navas 29 0 29 88% 0
C/ Plaza de la Iglesia 0 0 0

Plaza de los Incas 0 0 0

Plaza del Tesillo 15 2 17 94% 1
Travesia de navas 0 0 0

Total general

En niveles generales la zona comercial de la calle de Leganés registra una ocupacioén del
97% en periodo de manana. Si estudiamos las distintas calles que la componen
observamos que la mayor parte de las calles superan el 80% de ocupacion. Destacar las
calles de la Cruz de Luisa y del Tesillo por presentar los mayores porcentajes de demanda

del ambito con un 220% y un 133%, respectivamente.

El déficit de plazas de aparcamiento en la zona comercial de la calle Leganés en el periodo
de mafana asciende a 145 plazas de aparcamiento. Las calles con mayor déficit son la
Leganés con 34 plazas de déficit y Lima con 24. El resto de calles presentan déficits

inferiores, por debajo de las 15 plazas.
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Gréfico 55: % de Reparto demanda de mafiana. Zona comercial calle Leganés

llegal
7%

93%

De los vehiculos estacionados en la zona comercial un 93% lo han hecho de forma legal y
el 7% restante de forma ilegal. El mayor nimero de ilegales se produce en la calle de

Leganés con 28 vehiculos mal estacionados que suponen un 13% de la demanda de esta

calle.

[lustracién 16: llegales en la calle Leganés

98

T ] NSORGID @
EE o [DAE i | CiposEs le



EETT PLAN DE MOVILIDAD URBANA SOSTENIBLE DE FUENLABRADA

Aneio. Estudio de Areas Comerciales

llustracién 17: Demanda de mafiana zona comercial calle Leganés
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Siguiendo la misma metodologia se ha realizado un inventario en horario comercial de

tarde para comprobar la saturacién del ambito.

Tabla 33: Demanda de tarde. Zona comercial calle Leganés

Av de los Estados 100% 8
C/ Alcorcon O O 0 0% 0
C/ Alicante 28 0 28 100% 3
C/ Aravaca 5 0 5 100% 1
C/ Arroyada del Tesillo 37 1 38 100% 4
C/ Avila 69 0 69 100% 7
C/ Berro 15 0 15 94% 1
C/ Corralones 42 2 44 102% 5
C/ Charca 15 1 16 76% 0
C/ de la Paz 34 3 37 100% 4
C/ de la Sierra 0 1 1 llegales

C/ de los Angeles 68 8 76 85% 0
C/ del Berro 11 0 11 85% 0
C/ del Norte 0 0 0

C/ del Tesillo 15 11 26 173% 13
C/ Delicias 24 0 24 100% 2
C/ Ferrocarril 7 0 7 100% 1
C/ Francisco Javier Sauquillo 40 4 44 98% 4
C/ Galapagar 10 0 10 100% 1
C/ Honduras 78 5 83 105% 12
C/ Himera 16 0 16 100% 2
C/ Humilladero 32 0 32 100% 3
C/ Lechuga 0 2 2 llegales

C/ Leganés 191 8 199 104% 27
C/ Lima 234 14 248 103% 32
C/ Luis Sauquillo 0 0 0

C/ Luna 13 0 13 100% 1
C/ Mélaga 6 0 6 35%

C/ Méximo Pérez 0 0 0

C/ Miguel de Unamuno 43 6 49 114% 10
C/ Méstoles 24 0 24 100% 2
C/ Oriente 61 0 61 100% 6
C/ Pelayos 84 0 84 100% 8
C/ Polvoranca 31 0 31 100% 3
C/ Pozuelo 53 2 55 104% 7
C/ Salamanca 60 0 60 100% 6
C/ San Andrés 83 0 83 100% 8
C/ de la Cruz de Luisa 5 0 5 100% 1
C/ Navas 31 0 31 94% 1
C/ Plaza de la Iglesia 0 0 0

Plaza de los Incas 0 0 0

Plaza del Tesillo 18 1 19 106% 3
Travesia de navas 0 0 0

Total general
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[lustracién 18: Demanda de tarde zona comercial calle Leganés
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A nivel general y en el periodo de tarde, la zona comercial de la calle de Leganés presenta
un grado de ocupacién ligeramente superior que en el periodo de mafiana, llegando al
100% de ocupacion. Si nos centramos en las distintas calles que la componen observamos
que la mayor parte de las calles superan el 80% de ocupacién. Destacar las calles del
Tesillo y Miguel de Unamuno por presentar los mayores porcentajes de demanda del

ambito con un 173% y un 114%, respectivamente.

El déficit de aparcamiento registrado en el periodo de tarde de 188 plazas también es algo
superior al de mafana. De nuevo las calles Lima y Leganés se sitlan a la cabeza de las vias
con mayor déficit de la zona comercial con 32 y 27 plazas respectivamente. Al igual que en

el periodo de mafiana el resto de calles registran déficits por debajo de las 15 plazas.

Grafico 56: % de Reparto demanda de tarde. Zona comercial calle Leganés

llegal
5%

Legal
95%

A pesar de que el ambito de influencia de la zona comercial registra un mayor porcentaje
de ocupacién que en el periodo de mafiana, la ilegalidad disminuye ligeramente del 7% de
la mafiana al 5%. El mayor numero de ilegales se concentra en la calle de Lima con 14

vehiculos mal estacionados.

Por tanto, a modo de resumen, cabe destacar que la zona comercial tradicional de la calle
de Leganés cuenta con 1.627 plazas, en relaciéon a la demanda y en funcién de si el

vehiculo se encuentra estacionado de forma legal o ilegal tenemos:

Tabla 34: Resumen inventarios Zona comercial calle Leganés

Legal llegal Demanda % llegal %Demanda Déficit
Mafiana 1.464 111 1.575 7,1% 96,8% 145
Tarde 1.553 74 1.627 4,6% 100,0% 188

Los datos reflejan que los mayores porcentajes de demanda se dan en el periodo de tarde
alcanzando el 100% de ocupacién. En este periodo el 95,4% de los vehiculos se
encuentran correctamente estacionados y el 4,6% restante estan aparcados de forma
ilegal. En el periodo de mafiana la ocupacidn es ligeramente inferior situandose en el
96,8%, porcentaje que aun se considera alto desde el punto de vista de la saturacién del
aparcamiento de la zona. Sin embargo la ilegalidad es mayor que en el periodo de tarde,

ya que representan un 7,1%, siendo el 92,9% los vehiculos estacionados correctamente.
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Gréfico 57: Resumen de demanda Zona comercial calle Leganés
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6.4.4.2 Zona Comercial Calle Portugal

La demanda en horario comercial de mafiana de la zona comercial de la calle de Portugal

se detalla por calles en la siguiente tabla:

Tabla 35: Demanda de mafiana. Zona comercial calle Portugal

Av de las Naciones 95%

C/ Andorra 211 0 211 95% 11
C/ Chipre 27 4 31 111% 6
C/ de Seo de Urgel 55 55 89% 0
C/ Francia 177 177 86% 0
C/ Grecia 91 6 97 80% 0
C/ Holanda 5 5 100% 1
C/ Italia 110 5 115 86% 0
C/ Malta 43 1 44 88% 0
C/ Portugal 137 5 142 99% 12
C/ Turquia 22 22 81% 0
Pso de Estoril 57 4 61 105% 9
Pso del Olimpo 156 156 95% 8
Bolsa Pso de Setubal 429 7 436 82% 0
Total general 1.649 32 1.681 89% 54

El dmbito presenta un ocupacion global del 89%. Por calles, las que presentan mayor
porcentaje de demanda son Chipre con 110% y Paseo de Estoril con 105%. El eje

comercial principal, también presenta altos niveles de demanda, con un 95%.

El déficit en la zona comercial de la calle Portugal es inferior al de la calle Leganés tal y
como apuntaban las percepciones de los encuestados sobre la dificultad de aparcamiento.
En el periodo de mafiana el déficit asciende a 54 plazas siendo las calles Portugal y

Andorra las que presentan mayores necesidades de aparcamiento.
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llustracién 19: Demanda de mafana zona comercial calle Portugal

Aneio. Estudio de Areas Comerciales
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Del total de coches estacionados en la zona comercial tradicional de la calle de Portugal
en el periodo de mafiana, un 2% lo hacen de forma ilegal y el 98% restante lo hacen de

forma legal.

Gréfico 58: % de Reparto demanda de mafiana. Zona comercial calle Portugal

llegal
2%

Legal
98%

Los niveles de ocupacion de la zona comercial se incrementan en el periodo comercial de

tarde, pasando del 86% del periodo de mafiana al 94%

Las vias con mayor ocupacidn son Portugal y turqui con 108% y 107%, respectivamente.
Todas las calles registran una demanda en torno al 90 — 100%. La bolsa del Paseo de

Setubal es la que presenta la menor ocupacion del ambito con un 80%.

Tabla 36: Demanda de tarde. Zona comercial calle Portugal

Av de las Naciones 97%

C/ Andorra 218 12 230 104% 30
C/ Chipre 28 28 100% 3
C/ de Seo de Urgel 62 62 100% 6
C/ Francia 199 199 97% 14
C/ Grecia 97 11 108 89%

C/ Holanda 5 5 100% 1
C/ Italia 130 3 1333 100% 13
C/ Malta 49 4 53 106% 8
C/ Portugal 143 13 156 108% 26
C/ Turquia 26 3 29 107% 5
Pso de Estoril 53 4 57 98% 5
Pso del Olimpo 163 2 165 101% 17
Bolsa Pso de Setubal 427 0 427 80% 0
Total general 1.731 53 1.784 94% 138

El déficit en el periodo de tarde aumenta considerablemente en esta zona comercial
llegando hasta las 138 plazas. De nuevo son las calles Andorra y Portugal las que

presentan mayores déficits de aparcamiento con 30y 26 plazas, respectivamente.
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[lustracién 20: Demanda de tarde zona comercial calle Portugal
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En total en el ambito se han contabilizado 53 vehiculos aparcados ilegalmente, lo que
supone un 3% sobre el total. La calle con mayor ilegalidad del ambito es el eje comercial

principal, calle de Portugal, con 13 vehiculos mal estacionados.

Gréfico 59: % de Reparto demanda de tarde. Zona comercial calle Portugal

llegal
3%

Legal
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Por tanto, a modo de resumen, cabe destacar que la zona comercial tradicional de la calle
de Leganés cuenta con 1.627 plazas, en relaciéon a la demanda y en funcién de si el

vehiculo se encuentra estacionado de forma legal o ilegal tenemos:

Tabla 37: Resumen inventarios Zona comercial calle Portugal

Legal llegal Demanda % llegal %Demanda Déficit
Mafiana 1649 32 1.681 1,9% 89,0% 54
Tarde 1.731 53 1.784 3,0% 94,5% 138

Grafico 60: Resumen de demanda Zona comercial calle de Portugal
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Los datos reflejan que los mayores porcentajes de demanda se dan en el periodo de tarde
alcanzando el 95% de ocupacién. En este periodo el 97% de los vehiculos se encuentran
correctamente estacionados y el 3% restante estan aparcados de forma ilegal. En el
periodo de mafiana la ocupacidn es ligeramente inferior situandose en el 89%, porcentaje
gue aun se considera alto desde el punto de vista de la saturacién del aparcamiento de la
zona. Del mismo modo la ilegalidad disminuye, aunque muy ligeramente, en este periodo,

representando un 2%, siendo el restante 98% los vehiculos estacionados correctamente.
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6.4.5 Carga y descarga

En el presente capitulo se analizan la situacion de la carga y descarga de mercancias en las
zonas comerciales tradicionales de Fuenlabrada. Este analisis se centra en las operaciones
de carga y descarga que se realizan en las zonas de aparcamiento reservadas para tal
efecto y que resultan fundamentales en estas zonas de actividad comercial, ya que, tal y
como se comentaba anteriormente, la ocupacidn ilegal de estas plazas reservadas genera
consecuencias como el aumento de costes de distribucién, efectuar tareas de carga y

descarga en doble fila, etc.

En el presente apartado se analizara, en primer lugar, las condiciones de oferta existentes.
Por un lado, la regulacién que se aplica al estacionamiento para la carga y descarga vy,

posteriormente, se evalla la oferta fisica de zonas reservadas de carga y descarga.

El estudio de la demanda de zonas de carga y descarga se ha centrado en los datos
obtenidos en los conteos de ocupacion realizados en los itinerarios de rotacidn fijados,

definiendo asi la tasa de ocupacion y el grado de ocupacidn ilegal de las zonas reservadas.

6.4.5.1 Regulacion

En la actualidad no existe ninguna normativa que regule y defina el uso de los espacios

reservados para las actividades de carga y descarga del municipio de Fuenlabrada.

La Unica regulacién existente al respecto es la ordenanza fiscal de tasa por entradas de
vehiculos a través de las aceras y las reservas en la via publica para aparcamientos

exclusivos y carga y descarga de cualquier clase.

Esta ordenanza fiscal tan solo recoge el precio por reserva en funcidn de su uso y de la
categoria de la calle, quedando sin definir los espacios reservados a tal efecto, el tipo de
sefializaciéon, horarios, permanencia maxima, las condiciones de carga y descarga en las

zonas peatonales o de coexistencia, etc.

En el diagnéstico del PMUS de Fuenlabrada se ha detectado esta carencia de regulacién
de las actividades de carga y descarga de mercancias, por lo que esta prevista la

propuesta de normativa en este aspecto como parte de la fase de propuestas del PMUS.

6.4.5.2 Oferta de plazas reservadas para carga y descarga

Formando parte del trabajo de campo efectuado para el estudio de las areas comerciales
tradicionales se ha realizado un inventario de las zonas de carga y descarga existentes en
los dmbitos de influencia del municipio de Fuenlabrada, cuyo objetivo es conocer el
numero de plazas, su situacidén en el ambito, el horario y la limitacién de tiempo de carga

y descarga en el caso de que existiese.

En las zonas comerciales tradicionales del municipio existen un total de 11 zonas de carga

y descarga cuya distribucién y caracteristicas se muestran a continuacion:
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Tabla 38: Principales caracteristicas zonas de carga y descarga de las zonas comerciales

tradicionales.

N 0 N O

1 Leganés | C/ Delicias 2 Linea Laborables 08:00-20:00
2 Leganés | C/Humilladero 4 Linea Laborables 08:00-20:00 No
3 Leganés | C/Leganés 5 Bateria Sin horario No
4 Leganés | Av Fco J Sauquillo 3 Linea 08:00-20:00 No
5 Leganés | C/Avila 4 Bateria 08:00-20:00 No
6 Leganés | C/Avila 5 Bateria Laborables 08:00-20:00 No
7 Leganés | Av Fco J Sauquillo 4 Linea Laborables 08:00-14:00 No
8 Portugal | Pso de Estoril 6 Linea Laborables 08:00-20:00 No
’ Laborables 08:00-14:00
9 Portugal | C/Portugal 3 Linea No
16:30-20:00
’ Laborables 08:00-14:00
10 Portugal | C/Portugal 3 Linea No
16:30-20:00
L-V 08:00-14:00
11 Portugal | C/ Portugal 2 Linea 15 min
16:30-20:00

Esas 11 zonas de carga y descarga suponen un total de 41 plazas reservadas a estas
actividades en el ambito de influencia, de las que 27 de estacionamiento en linea y 14 en

bateria.

A nivel general se debe prever al menos una zona de carga y descarga por cada 7
establecimientos comerciales. Asi mismo, estas zonas deberan situarse a una distancia

nunca superior a 150 metros de cualquier establecimiento minorista.

Partiendo de estas premisas se puede analizar a nivel general si el nimero de zonas de
carga y descarga de las zonas comerciales tradicionales es el recomendable. Segun el
censo de locales realizado, la zona comercial de la calle de Leganés cuenta con un total de
521 establecimientos comerciales. Por tanto, las 7 zonas de carga y descarga con un total
de 27 plazas de que dispone resulta una cifra algo escasa si lo comparamos con las
recomendaciones anteriormente descritas. De igual forma la zona comercial de la calle
Portugal cuenta con 253 establecimientos y tan solo dispone de 4 zonas de carga y

descarga con un total de 14 plazas disponibles.

En las zonas comerciales tradicionales de Fuenlabrada se ha detectado una escasez de
zonas de carga y descarga, que mas adelante se comprobard si se corrobora con la

percepcion de los comerciantes en este aspecto.
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A parte de estas zonas de carga y descarga de mercancias, en el ambito de la calle de
Leganés se han localizado reservas destinadas a servicios publicos. En la calle del Tesillo
existe una zona reservada para las tareas de carga y descarga de correos y en las calles de

los angeles y Lima existen alrededor de 20 plazas reservadas a servicios oficiales y policia.

llustracién 21: Zona reservada para carga y descarga de correos en calle del Tesillo

Estas zonas reservadas a servicios publicos especificos no se han contabilizado dentro de

la oferta general de plazas de carga y descarga.

La calle de la Plaza que constituye el area peatonal de la zona comercial de la calle de
Leganés, permite el acceso para tareas de carga y descarga en el horario comprendido
entre las 08:00 y 12:00 horas.

[lustracién 22: Carga y descarga en el area peatonal de la zona comercial de la calle

Leganés
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llustracién 23: Carga y descarga Zona comercial tradicional de la calle Leganés
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llustracion 24: Carga y descarga Zona comercial tradicional de la calle Portugal

Ayuntamiento de
FUENLABRADA

ESTUDIO AREAS
COMERCIALES
TRADICIONALES

Area Comercial
Calle Portugal

APARCAMIENTOS
CARGAY DESCARGA

. Bateria
@ Linea

ESCALA GRAFICA
25 125 0 25 Metros
B

AL e
Frm_lﬂ',, Limm oo,
i

= |
\II ,;;o(l u‘_g |
| #a st
It .‘.‘J‘;-'n

Mg R ]

!

P
Y. &

Institute para ba

Chnnificaény

‘Ao e Ia Enesgla

112



PLAN DE MOVILIDAD URBANA SOSTENIBLE DE FUENLABRADA

{aETT

Anejo. Estudio de Areas Comerciales

6.4.5.3 Percepcion de la oferta de plazas de carga y descarga.

En las encuestas realizadas en las zonas comerciales tradicionales a los comerciantes se
les ha pedido que valoren del 1 al 5 diversos aspectos relativos a la carga y descarga de la

zona segln su grado de satisfaccion obteniéndose los siguientes resultados:

(1) NS Nada Satisfecho (2) PC Poco Satisfecho (3) AS Algo Satisfecho

(4)S Satisfecho (5) MS Muy Satisfecho

Grafico 61: Grado de satisfaccion de los comerciantes respecto a la carga y descarga
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ZONA COMERCIAL CALLE LEGANES ZONA COMERCIAL CALLE PORTUGAL
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En general los comerciantes se muestran muy poco satisfechos con las distintas
caracteristicas de las zonas de carga y descarga. Destaca en ambas zonas el porcentaje de
comerciantes encuestados que se muestran nada satisfechos con la ocupacion ilegal de

estas plazas reservadas, 56% en la calle Leganés y 51% en el caso de la calle Portugal.

En la calle Leganés también resulta significativo que el 52% de los comerciantes
entrevistados se muestran nada satisfechos con las plazas reservadas en el ambito para
carga y descarga. En el caso de la calle Portugal son de la misma opinién el 39% de los

encuestados.

En la zona de la calle Portugal la caracteristica que cuenta con un mayor porcentaje de
comerciantes muy satisfechos es la del horario para la realizacién de las tareas de carga y

descarga con un 19%. En el caso de la calle Leganés es la ocupacién ilegal con un 7%.

También se les ha cuestionado a los comerciantes sobre las medidas que adoptaria para
mejorar las zonas reservadas para carga y descarga, obteniéndose los siguientes

resultados:
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Tabla 39: Medidas de mejora para las zonas de carga y descarga

Aumentar n2 de plazas 14% 11%

Ampliar horario 2% 3%

Aumentar vigilancia 8% 9%

Implantar un sist de reparto inteligente de carga y descarga 19% 22%
Carga y descarga nocturna 2% 7%

Aumentar n2 de plazas + otras medidas 16% 19%

Ampliar horario + otras medidas 4% 6%

Aumentar vigilancia + otras medidas 8% 9%
Combinacidn de varias medidas 26% 14%

En la zona comercial de la calle Leganés el mayor porcentaje de los comerciantes
encuestados, 26%, se han inclinado por la combinaciéon de medidas para la mejora de la
carga y descarga, seguido del 19% que opta por la implantacidn de un sistema inteligente
de reparto de carga y descarga. Esta ultima medida es la mas elegida con un 22% por los
comerciantes de la zona comercial de la calle Portugal encuestados, seguida de la

combinacion del aumento del nimero de plazas con otras medidas.

Resulta curioso la escasa recomendacion de la medida de aumento de la vigilancia, 8% en
la zona de la calle Leganés y 9% en la de Portugal, si tenemos en cuenta que la ocupacion
ilegal era uno de los aspectos con los que menos satisfechos se mostraban en las

preguntas sobre satisfaccién anteriormente expuestas.

6.4.5.4 Demanda de carga y descarga

Para cuantificar la demanda de las zonas de carga y descarga de las dreas comerciales
tradicionales se ha procedido a realizar una prospeccién de demanda en las zonas de
carga y descarga en el ambito de influencia de las zonas comerciales tradicionales de
Fuenlabrada. Esta prospeccién se ha realizado cada 15 minutos durante dos horas por la
mafiana y dos horas por la tarde. Los datos recogidos han sido el porcentaje de ocupacién
tanto legal como ilegal para tres puntos de carga y descarga representativos de cada

ambito.

La demanda en el ambito de las zonas comerciales de Fuenlabrada se ha analizado en
funcién del porcentaje de ocupacién. Dicho porcentaje de ocupacion se define como el
numero de vehiculos aparcados en una zona reservada de carga y descarga entre la
capacidad tedrica de dicha zona. La capacidad tedrica de la zona de carga y descarga se ha
establecido a partir de la longitud de cada zona y una longitud media de un vehiculo de

carga y descarga estandar (furgoneta).
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En primer lugar analizaremos las prospecciones realizadas en |la zona comercial de la calle
Leganés. En términos generales la demanda del periodo de tarde se caracteriza por ser

mas estable y superior a la de mafiana.

En el periodo de mafiana la ocupacién maxima registrada asciende al 73% y es alcanzada
de forma puntual a las 10:15 y a las 11:15, en esta ocasidén se mantiene hasta las 11:45. En
el periodo de tarde la ocupacidon maxima asciende hasta el 100% y se alcanza a las 17:00
con el inicio de la actividad comercial, luego se reduce, para mantenerse estable hasta el

final del periodo analizado en el 90%.

Gréfico 62: % de demanda legal e ilegal en las zonas de carga y descarga. Zona comercial

calle Leganés

100%

90%
° 27% 27%
80% -

70% 1 27% 45% 45% 45%

55% 55%

H Legal llegal
En cuanto a los mayores porcentajes de ilegalidad (estacionamientos indebidos, mal
aparcados etc...), éstos se producen en el periodo de tarde, llegando incluso situarse por

encima de los legales.

Las prospecciones de demanda realizadas en las zonas de carga y descarga de la zona
comercial tradicional de la calle de Portugal reflejan, en general una ocupacién menor,
de la que se produce en el ambito de la calle de Leganés. Uno de los puntos en los que se
ha realizado el inventario cuenta con una limitacion de 15 minutos para realizar las tareas

de carga y descarga, lo que contribuye a facilitar la rotacion de los vehiculos.

El mayor porcentaje de demanda alcanzado queda fijado en el 67% y es alcanzado de
forma puntual a primera hora de la mafiana (10:00) y a las 18:00 y 18:45 durante el
periodo de tarde., destacando que en este Ultimo caso no existe porcentaje alguno de

ilegalidad.
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Grafico 63: % de demanda legal e ilegal en las zonas de carga y descarga. Zona comercial

calle Portugal
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Los mayores porcentajes de ilegalidad quedan fijados en el 33%, porcentaje registrado a
las 10:00 y a las 17:15, siendo en este ultimo caso superior al porcentaje de demanda

legal.

6.4.5.5 Tiempo de estancia en zonas de carga y descarga

Ademas de la prospeccion de demanda se han realizado itinerarios de rotacidon entre
puntos de carga y descarga en cada una de las zonas comerciales tradicionales con el
objetivo de determinar la estancia media de permanencia de los vehiculos en dichas
zonas. Se han aforado una serie de itinerarios representativos en cada una de las zonas

comerciales tradicionales. Estos itinerarios son los siguientes.

Tabla 40: Localizacién zonas de carga y descarga areas comerciales tradicionales.

Zona comercial calle Leganés Zona comercial calle Portugal

C/ Leganés 9 C/ Portugal

C/ Avila 10 C/ Portugal

3
5
6

C/ Avila 11 C/ Portugal

Se ha realizado un itinerario de rotacidon formado por tres puntos de carga y descarga en
cada una de las zonas comerciales tradicionales, permitiendo la toma de matriculas cada
15 minutos en cada punto de carga y descarga, anotando los vehiculos aparcados de
forma legal e ilegal. Se considera ocupacién ilegal de la plaza reservada para carga y
descarga aquellos casos en que el vehiculo esta aparcado sin realizar actividades de carga

y descarga ni se trata de una parada, entiendo por esta un estacionamiento de corta
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duracién para el subida o bajada de personas o carga y descarga privada (por ejemplo, la

compra).

llustracién 25: Localizacidn itinerarios de rotacidon de carga y descarga. Zona comercial
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llustracién 26: Localizacidn itinerarios de rotacidn de carga y descarga. Zona comercial

calle Portugal

En la zona comercial de la calle de Leganés los tiempos de estancia de los vehiculos en las

zonas de carga y descarga en el periodo de tarde resulta superior a la del periodo de
mafiana. Cerca de la cuarta parte de los vehiculos estacionados en las zonas de carga y
descarga en horario de mafiana lo hacen en un periodo de tiempo inferior a 15 minutos,

porcentaje que se reduce de forma significativa hasta el 6% por la tarde.

A continuacion estarian los estacionamientos de duracién entre los 15 y 30 minutos con
aproximadamente el 20% de los vehiculos inventariados tanto en periodo de mafana
como en el de tarde, mientras que entre 30 y 45 minutos serian alrededor del 15% para
ambos periodos y son un 14% los que o han hecho durante una hora. Por ultimo, cerca del
30% de los vehiculos han permanecido en las zonas de carga y descarga por periodos
superiores a una hora en el periodo de mafiana, cifra que aumenta hasta el 45% en el

caso de la tarde.
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Tabla 41: Tiempos de estancia por itinerarios de rotacion realizados Zona comercial de la

calle Leganés

15min. | 23,6% 32,5% 27,8% 15,6% 6,0% 11,9% 5,0% 2,9%

30 min. | 19,3% 17,5% 22,2% 18,8% 19,2% | 21,4% 20,0% 17,4%
45min. | 14,3% 15,0% 22,2% 9,4% 15,9% | 16,7% 17,5% 14,5%
60 min. | 13,6% 10,0% 13,9% 15,6% 13,9% | 14,3% 12,5% 14,5%
75 min. 8,6% 10,0% 5,6% 9,4% 13,9% | 11,9% 15,0% 14,5%
90 min. | 7,1% 5,0% 2,8% 10,9% 12,6% | 11,9% 10,0% 14,5%
105 min. | 7,9% 5,0% 5,6% 10,9% 9,3% 7,1% 10,0% 10,1%
120 min. | 5,7% 5,0% 0,0% 9,4% 9,3% 4,8% 10,0% 11,6%

Gréfico 64: Tiempos medios de estancia Zona comercial calle Leganés

Manana Tarde

19%

16% | 495 14%

15 30 45 60 75 90 105 120 15 30 45 60 75 90 105 120

Minutos Minutos

Realizando el mismo andlisis para la zona comercial de la calle de Portugal, se ha
obtenido que en el periodo de tarde, existe un mayor porcentaje de estacionamientos de
corta duraciéon en comparacion con el periodo de mafiana. Concretamente alrededor del
50% de los vehiculos permanece menos de 30 minutos estacionados en las zonas de carga

y descarga. Este porcentaje se reduce al 42% en el periodo de mafana.

Los vehiculos que prolongan su estacionamiento durante 45 minutos suponen un 16% por
la mafiana y un 14% por la tarde. Durante la mafana son un 13% los vehiculos
estacionados durante una hora, porcentaje que disminuye significativamente durante la
tarde situandose en un 2,8%. Por ultimo, los vehiculos estacionados por periodos

superiores a una hora suponen aproximadamente una cuarta parte del total tanto en

periodo de mafiana como ene | de tarde.
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Tabla 42: Tiempos de estancia por itinerarios de rotacidn realizados Zona comercial de la

calle Portugal

it L ) Y e e e e
15min. | 20,9% 12,5% 18,4% 32,4% 25,2% 41,7% 20,0% 15,4%
30 min. | 21,7% 20,0% 26,3% 18,9% 24,3% 25,0% 25,0% 23,1%
45 min. | 16,5% 20,0% 15,8% 13,5% 14,8% 13,9% 15,0% 15,4%
60 min. | 13,0% 15,0% 13,2% 10,8% 10,4% 2,8% 12,5% 15,4%
75 min. 7,8% 7,5% 5,3% 10,8% 8,7% 5,6% 7,5% 12,8%
90 min. | 7,8% 7,5% 7,9% 8,1% 8,7% 5,6% 10,0% 10,3%
105 min. | 7,0% 10,0% 7,9% 2,7% 4,3% 2,8% 5,0% 5,1%
120 min. | 5,2% 7,5% 5,3% 2,7% 3,5% 2,8% 5,0% 2,6%
Gréfico 65: Tiempos medios de estancia Zona comercial calle Portugal
Mafiana Tarde

22% 25% 24%
21%

15 30 45 60 75 90 105 120 15 30 45 60 75 90 105 120

Minutos Minutos

6.4.5.6 Conclusiones

Cabe destacar la falta de regulacién de las zonas de carga y descarga existente en la
actualidad en el municipio de Fuenlabrada. Lo que significa que no existe normativa
alguna que defina horarios de carga y descarga segun area en las zonas sefializadas a tal

efecto, tiempos de estancia y tipo de vehiculos y permisos necesarios.

La Unica regulacidn existente sobre el tema es la ordenanza fiscal de tasa por entradas de
vehiculos a través de las aceras y las reservas en la via publica para aparcamientos
exclusivos y carga y descarga de cualquier clase, en la que tan solo se recoge el precio por
reserva en funcién de su uso y de la categoria de la calle.

Las zonas reservadas para carga y descarga estan indicadas con sefalizacion vertical y
horizontal que delimitan perfectamente el area afectada y el horario en el que es valida

esa reserva.
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Se ha detectado una escasez de plazas reservadas para tareas de carga y descarga en
ambas zonas comerciales, situacién también percibida por los comerciantes de la zona
gue muestran, en general, un bajo grado de satisfaccion con los distintos aspectos de las

zonas de carga y descarga de mercancias.

La ocupacién de las zonas reservadas de las dreas comerciales tradicionales de
Fuenlabrada durante un dia laborable es muy elevada, sobretodo en el caso de la zona de
la calle de Leganés que en el periodo de tarde la demanda no disminuye del 80%. Lo que

si parecen reflejar los datos disponibles es una muy alta duracidn de las estancias.

Por dltimo indicar que la ocupaciéon de zonas de carga y descarga es en un porcentaje
elevado de ocupacion ilegal. Es decir, en general se trata de vehiculos que no realizan
carga y descarga y que ocupan las plazas durante periodos prolongados. Esto puede

deberse a la falta de vigilancia.
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6.5 Transporte publico

Segun la encuesta telefonica de movilidad los desplazamientos en transporte publico
suponen un 21% del conjunto de los desplazamientos del municipio. El transporte publico
cobra mayor importancia conforme se alarga el recorrido de los desplazamientos. En los
trayectos cortos tan solo representan el 9%, en los trayectos medios comienzan a ganar
protagonismo, representado el 17% de los viajes y en los de largo recorrido (al exterior del

municipio) el porcentaje de viajes realizados en transporte publico aumenta hasta el 38%

Cabe destacar que si comparamos con la encuesta de movilidad realizada en 2004 el
transporte publico solo ha aumentado su participacién sobre el total de viajes en los de

corto recorrido, sin embargo en los de medio y largo recorrido ha disminuido.

Tabla 43: Distribucion de la movilidad en transporte publico por motivos. 2008

Trabajo 60.457 61,79
Estudios 11.084 11,33
Compras 2.547 2,60
Médico 6.807 6,96
Ocio 867 0,89
Gestiones 8.111 8,29
Acompafiamiento escolar 2.027 2,07
Otros 5.941 6,07
Total 97.841 100

Fuente: ETMO08

Los desplazamientos realizados en Fuenlabrada en transporte publico motivados por las
compras tan solo representan un 2,60%, que junto con el acompafiamiento escolar
resulta uno de los motivos para los que menos se utiliza este modo de transporte y que
seria importante potenciar dada la saturacién, tanto de trafico como de aparcamiento,
gue se produce en las zonas comerciales tradicionales y de forma mas acusada en la zona

de la calle de Leganés.

6.5.1 Oferta

El transporte publico de Fuenlabrada cuenta con tres modos principales: Cercanias,
Metrosur y autobus. Este ultimo se divide en dos grupos, las lineas urbanas, que
comunican el interior del municipio y las interurbanas, que comunican Fuenlabrada con

Madrid y con el resto de municipios del entorno.
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Tabla 44: Oferta de transporte publico de Fuenlabrada

I O

Cercanias Humanes — Mdstoles el Soto
Metrosur L12 Linea 12 Metrosur 5
L1 P.1. Sevilla — Loranca — Miraflores 69
L2 Circular verde 46
e L3 Circular Roja 42
urbano L4 Arroyo Lafuente — Loranca 50
L5 Servicio nocturno hospital 41
L12 Directo Tren (Asepeyo — La Serna)
L13 Directo Tren (Naranjo — Fuenlabrada Central y La Serna) 7
461 Madrid (Plaza Eliptica) — Parla 8
482 Madrid (Aluche) — Fuenlabrada (Loranca) 19
491 Madrid (Aluche) — Fuenlabrada (El Naranjo) 23
492 Madrid (Aluche) — Fuenlabrada (Parque Granada) 32
493 Madrid (Aluche) — Fuenlabrada (Loranca) 39
455 Getafe — Pinto 5
462 Getafe — Parla 8
468 Getafe — Casarrubuelos / Serranillos 12
Autobus 471 Humanes — Pinto 51
interurbano 496 Leganés — Arroyomolinos 24
497 Leganés — Las Colinas 24
498 Mostoles — Moraleja - Fuenlabrada 10
525 Fuenlabrada — Mdstoles (Hospital) 22
526 Fuenlabrada — Méstoles (FFCC) 22
527 Méstoles (FFCC) — Fuenlabrada (Loranca) 17
N-803 Getafe — Fuenlabrada 23
L-122 MetroBuho Getafe — Fuenlabrada
L-123 MetroBuho Fuenlabrada — Méstoles — Alcorcon

Fuente: ETMO08

El municipio de Fuenlabrada cuenta con una completa red de transporte en el que figuran
26 lineas de transporte colectivo por carretera que conectan con Madrid y el resto de
localidades del sur, asi como 8 lineas de autobus urbanas que conectan el interior del
municipio, la linea de cercanias C5 con dos paradas, La Serna y Fuenlabrada Central, y el
Metrosur con 5 paradas, Parque de los Estados, Fuenlabrada Central, Parque Europa,

Hospital de Fuenlabrada y Loranca.
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6.5.1.1 Zona Comercial Calle Leganés

La calle de Leganés se configura como el eje central de Fuenlabrada por lo que cuenta con
una comunicacion excepcional. Por este eje comercial pasan y cuentan con varias paradas
9 de las 14 lineas diurnas ordinarias de autobuses interurbanos que recorren el municipio,
asi como todas las lineas de autobus urbano. En cuanto a las infraestructuras de mayor
capacidad sefialar que, aunque se sitda fuera del dmbito de influencia, la parada de

cercanias y de Metrosur de Fuenlabrada Central queda muy cerca del ambito.

6.5.1.2 Zona Comercial Calle Portugal

La zona de la calle de Portugal se encuentra algo mas alejada del centro histdrico del
municipio, aun asi también cuenta con una buena cobertura de transporte publico. Las
calles por las que pasan la mayor parte de las lineas de autobus en el ambito son la de

Francia, que se configura como la via de unién con Loranca, y la calle de Portugal.

Por el area de influencia delimitada pasan 3 de las 14 lineas diurnas ordinarias de la red
de autobuses interurbanos del municipio, con paradas en las calles Francia y Portugal. Asi
mismo, todas la lineas de autobus urbanos pasan por esta zona comercial, las lineas 1y 4

con parada en la calle de Francia y las 2 y 3 en la calle de Portugal.

Por ultimo, en cuanto a las infraestructuras de mayor capacidad, sefialar que, aunque se
sitia fuera del ambito de influencia, la parada de Parque Europa situada en la calle de

Francia queda cercana a esta zona comercial tradicional.
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llustracidén 27: Red de transporte publico. Zona comercial de la calle Leganés

Canarias
= m=tiE
L N

(NEN)
b

ACCESIBILIDAD AREA COMERCIAL
CALLE LEGANES

i

W

n AREA COMERCIAL CALLE LEGANES
E PARADAS AUTOBUS INTERURBANC
E PARADAS AUTOBUS URBANG

® PARADAS RED METRO

a0

e 301098

(D) PARADAS RED CERCANIAS RENFE

RED AUTOBUS URBANO
RED AUTOBUS INTERURBANO

— | nstitito para la
DE INDUSTRIA, TURISMO IDAu Divirsificaién y

‘Aborea de la Energla

126



{aETT

[lustracién 28: Red de transporte publico. Zona comercial de la calle Portugal
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6.5.2 Percepcion de la oferta

En las encuestas realizadas en las zonas comerciales tradicionales como parte de los
trabajos de campo realizados para el presente estudio, se ha preguntado a los
entrevistados sobre su grado de satisfaccion con el transporte publico que da servicio a
las zonas comerciales tradicionales que han valorado en un rango del 1 al 5:

(1) NS Nada Satisfecho (2) PS Poco Satisfecho (3) MdS Medianamente Satisfecho

(4)S Satisfecho (5) MS Muy Satisfecho

Grafico 66: Grado de satisfaccion transporte publico zonas comerciales tradicionales

ZONA COMERCIAL CALLE LEGANES ZONA COMERCIAL CALLE PORTUGAL
Consumidores Consumidores
32%

34%

28%

Comerciantes Comerciantes

43%
42%

NS PS Mds S MS

Empleados Empleados

39% 46%

NS PS Mds S MS
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A grandes rasgos los usuarios que muestran un mayor grado de satisfacciéon con el
transporte publico son los consumidores, particularmente los de la zona de la calle
Portugal. El resto de usuarios se muestran en general medianamente satisfechos en las

dos zonas comerciales tradicionales del municipio.

6.5.3 Demanda

Los datos de demanda de viajeros de los distintos modos de transporte de Fuenlabrada
han sido proporcionados por el Consorcio Regional de Transportes. La informacidn es una
serie de viajeros totales por linea para dia laborable medio, festivo y sabados del mes de
noviembre, que se caracteriza por ser el mes de maxima ocupacion. Los datos estan
actualizados hasta 2007 a excepcion del caso de cercanias, cuyo Ultimo dato disponible es
de 2004.

Tabla 45: Viajeros en transporte publico en el mes de noviembre de 2007 en Fuenlabrada.

Modo de transporte Viajeros dia medio

Autobus interurbano 1.662.138 64.279
Autobus urbano 387.939 15.320
Cercanias *72.270 2.972

Metrosur 724.753 28.621
Total 2.813.367 111.192

Fuente: Consorcio Regional de Transportes de Madrid

* Jltimo dato disponible: Noviembre de 2004.

El modo de transporte que registra un mayor nimero de viajeros es el de autobuses
interurbanos, teniendo la mayor parte de ellos parada en la zona comercial tradicional de
la calle de Leganés y algunos en la de la calle de Portugal. El siguiente modo de transporte
en numero de viajeros es el Metrosur que cuenta con paradas fuera del ambito, pero

cercanas a las zonas comerciales tradicionales.

Centrandonos de lleno en las zonas comerciales tradicionales del municipio y utilizando la
explotacién de los datos obtenidos en las encuestas se obtiene que el porcentaje de
personas que se desplazan hasta las zonas comerciales en transporte publico resulta
escaso, ya que en el caso de los visitantes prefieren mayoritariamente hacerlo en modos
no motorizados o en su defecto en vehiculo privado. En el caso de comerciantes se usa de
forma masiva el vehiculo privado. Por ultimo los empleados son los que mds usan este
modo de transporte para acceder a las zonas comerciales y aln asi, tan solo representan

entre el 12 y 15% dependiendo de la zona comercial considerada.

De los encuestados que acceden a las zonas en transporte publico se les ha preguntado

gue modalidad de las disponibles en Fuenlabrada, Metrosur, cercanias o autobus, utilizan:
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Gréfico 67: Transporte publico elegido para acceder a las zonas comerciales tradicionales

Zona comercial calle Leganés Zona comercial calle Portugal
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El tipo de transporte publico mas utilizado para acceder a la zona comercial de la calle
Leganés es el autobus que es usado de forma mayoritaria por los visitantes, por la
mayoria de los empleados y por la mitad de los comerciantes encuestados que acceden
en transporte publico. Este dato no es de extrafiar puesto que la mayoria de los autobuses
gue pasan por el municipio tiene parada en la calle Leganés, por tanto se puede acceder a

ella desde diversos puntos del municipio y de municipios aledafios.

En la zona comercial de la calle Portugal mas de la mitad de los comerciantes encuestados
gue se trasladan en transporte publico a la zona prefieren, también, el autobus. Algo mas
de la mitad de los empleados prefieren el Metrosur como modo de transporte a la zona y,
por ultimo, los consumidores encuestados utilizan el Metrosur y el autobus. En esta
ocasion tanto el autobus como el Metrosur toman el papel protagonista en lo que a

transporte publico se refiere.

Como el autobuls es uno de los modos mas utilizados para acceder a estas zonas
comerciales se les ha preguntado a los encuestados que se trasladan hasta las zonas
comerciales en autobus en qué linea lo hacen con el objetivo de saber cuales son las mas
utilizadas por si fuera necesario tomar medidas para facilitar y fomentar el acceso a estas

zonas en este modo de transporte publico.

Tabla 46: Linea de autobus utilizada para acceder a las zonas comerciales tradicionales

m Zona comercial calle Leganés Zona comercial calle Portugal

1 7% 11%
2 7% 23%
3 7% 27%
4 9% 4%
468 11% 0%
471 3% 4%
491 18% 0%
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Linea Zona comercial calle Leganés Zona comercial calle Portugal

492 3% 8%
493 3% 15%
496 12% 4%
497 9% 4%
525 2% 0%
526 9% 0%

La linea mas utilizada para acceder a la zona comercial de la calle Leganés es la 491,
utilizada por el 18% de los encuestados, seguida de la 496, 12%, y la 468, 11%, el resto de

lineas representan porcentajes por debajo del 10%.

En el caso de la zona de la calle Portugal las mayoritarias son la 3, 27%, la 2, 23%, la 493,

15%, y la 1 con 11%, el resto de lineas representan valores inferiores al 5%.

Si distinguimos entre lineas urbanas e interurbanas, en la zona comercial de la calle
Leganés toman mayor protagonismo las interurbanas con un 70%. Sin embargo en la zona
de la calle Portugal se intercambian los papeles resultando mas utilizadas las lines

interurbanas con un 65%

Gréfico 68: Autobuses utilizados para acceder a las zonas comerciales tradicionales

Zona comercial calle Leganés Zona comercial calle Portugal

30% 35%

65%

70%

Urbanos M Interurbanos

Urbanos M Interurbanos

6.5.4 Andlisis de accesibilidad

La accesibilidad permite analizar de forma cuantitativa el correcto trazado de las lineas de
transporte de Fuenlabrada y la adecuacion de éstas a la demanda ya sea puntual por

centros comerciales y equipamientos o constante por residentes y trabajadores.

Si se realiza un analisis de accesibilidad de forma global, es decir sin distinguir por modo
de transporte, se obtiene que casi toda la poblacién del municipio se encuentra cubierta
por algin modo de trasporte a una distancia inferior a 450 metros desde su lugar de

residencia.

Si distinguimos entre los diversos modos de transporte se obtiene que la red de

autobuses interurbanos es la que presenta una mayor cobertura, proporcionando una
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parada de autobus a menos de 300 metros del lugar de residencia del 90% de la poblacién
fuenlabrefia. A la misma distancia los autobuses urbanos proporcionan una cobertura

superior al 75% de la poblacion.

La accesibilidad de las infraestructuras de mayor capacidad como son el Metrosur y
cercanias se miden en coberturas de mayor amplitud, 300 y 600 metros. En este tipo de
infraestructuras la poblacién cubierta en cada una de las paradas disminuye y pasan a
depender de su conexion con otros modos de transporte. El Metrosur cubre alrededor del
50% de la poblacién a una distancia inferior a los 600 metros, porcentaje que disminuye

en el caso del cercanias hasta el 2%.

También se ha realizado un andlisis de cobertura a los principales equipamientos
existentes en Fuenlabrada que se configuran como focos atractores de viajes, entre los
que se incluyen las zonas comarcales tradicionales del municipio. Las zonas comerciales
tradicionales se configuran, por regla general, como focos generadores de viajes internos
al municipio, por lo que resulta relevante la accesibilidad a las redes de transporte

urbano.

Tabla 47: Lineas con parada a menos de 300 metros de las zonas comerciales

tradicionales.

Zona Parada de Paradas Paradas autobus Paradas autobus
Comercial Cercanias Metrosur urbano por linea interurbano por linea
Calle de 468, 471, 491, 492,

Fuenlabrada Fuenlabrada 1,2,3,4
Leganés 496, 497, 498, 525, 526
Calle de
--- Parque Europa 1,2,3,4 492, 493, 496, 497, 498
Portugal

Fuente: Elaboracidn propia

A continuacién se muestra un plano en el que se resume la accesibilidad a los
equipamientos de los distintos modos de transporte publico presentes en Fuenlabrada,

considerando un radio de cobertura de 300 metros.
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llustracion 29: Accesibilidad de los principales equipamientos.
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Tal y como se puede apreciar en el plano de accesibilidad a los equipamientos ambas
zonas comerciales tradicionales estan totalmente cubiertas por los modos de transporte

existentes en la actualidad.

Si nos centramos en cada una de las zonas comerciales tradicionales y escogiendo un
punto central, también se puede observar la cobertura del transporte a radios de 100, 200

y 300 metros.

En el area comercial de la calle de Leganés se ha establecido como punto central el cruce
de la misma con la calle Francisco Javier Sauquillo, por considerarse un de los puntos

cruciales y de mayor importancia desde el punto de vista comercial.

En el caso de la zona comercial de la calle de Portugal el centro se ha establecido en la

calle de Portugal entre los cruces con las calles Italia y Andorra.

Partiendo de esos puntos centrales se han establecido areas de 100, 200 y 300 metros

que reflejan el nUmero de paradas que se situan dentro de cada area.

En la zona de la calle de Leganés la mayor parte de las paradas que entran dentro de estos
radios de cobertura pertenecen a los autobuses interurbanos. En la zona comercial de la
calle de Portugal se da la misma situacién aunque se denota mayor presencia de
autobuses urbanos. En ambas zonas quedan fuera de los radios de cobertura tanto el

cercanias como el Metrosur.
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Ilustracion 30: Accesibilidad Zona comercial calle Leganés.

l1L——“ AC..:J ey T T T e T &Y
- anarias
Pl e calle

RS

ACCESIBILIDAD AREA COMERCIAL
CALLE LEGANES

AREA COMERCIAL CALLE LEGANES
| ACCESIBILICAD 100m
{ 7] AccEsiBILIDAD 200 m
ACCESIBILIDAD 300 m
[¥l PARADAS AUTORUS INTERURBAND
& parADAS AUTORUS URBAND
<fi> PARADAS RED METRO

@ BARADAS RED CERCANIAS RENFE

- * . a0 20 0 40 Wetros

b

135

— sttt parm la
IDAE s
m—Ahorro de la Energla




{aETT

Aneio. Estudio de Areas Comerciales

llustracion 31: Accesibilidad Zona comercial de la calle Portugal
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6.5.5 Accesibilidad peatonal a las paradas de autobus

Como parte de los trabajos de campo del PMUS de Fuenlabrada se realizé un inventario
de las paradas de autobus del municipio. El resultado global del estudio de todo el
municipio refleja que el 54,3% de las paradas del municipio no presenta ningln problema

de accesibilidad.

En este inventario se ha valorado la accesibilidad peatonal de las mismas teniendo en

cuenta los siguientes principios.

— Accesibilidad de itinerario peatonal hasta la parada valorando los aspectos:

¢ Inexistencia de paso de peatones.
« Presencia de barreras arquitectdnicas
« Falta de pavimento

« Peligrosidad por falta o insuficiencia de acera.

— Accesibilidad de la parada desde acera y marquesina en baso a los siguientes
criterios:

« Interrupcién del paso.
¢ Si hay que bajar de la calzada para colocarse en la marquesina.
¢ Comodidad durante la espera.

« Existencia de obstaculos entre el itinerario y el lugar de estancia.

— Accesibilidad al autobus, valorandose los siguientes aspectos:

¢ Presencia de obstaculos (coches estacionados, mobiliario urbano, etc).

« Distancia entre la parada y el lugar de detencidon del autobus.

- Grado de visibilidad, valorandose los siguientes criterios:

o Estacionamiento permitido en las proximidades de la parada.
e Obstaculos arquitectonicos.

o Parada retrocedida

« Relacion tiempo de reaccién / Velocidad de la via.

Teniendo en cuenta estos criterios se ha recogido la problematica de la accesibilidad a las
paradas de autobus de las zonas comerciales tradicionales de Fuenlabrada. Teniendo en
cuenta las paradas de las zonas comerciales tan solo se han encontrado problemas de

accesibilidad en dos, ambas pertenecientes a la zona comercial de la calle de Leganés.
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Tabla 48: Relacidn de paradas de las zonas comerciales tradicionales con problemas de

accesibilidad.

Zona . Accesibilidad comprometida
Localizacion

Leganés C/ Leganés - Polvoranca X X X
Leganés Arroyada del Tesillo X X X

Fuente: Elaboracién propia

La parada de la calle de Leganés cerca de su cruce con Polvoranca registra obstaculos por
estacionamiento que dificultan el acceso peatonal a la parada y al autobus, asi como la

visibilidad entre el conductor y el viajero en espera.

llustraciéon 32: Problemas de accesibilidad parada Leganés — Polvoranca por

estacionamiento.

Por su parte en la parada de la calle Arroyada del Tesillo son varios los problemas de
accesibilidad que registra, figurando en la lista de las paradas con problemas de
estacionamiento, de obstdculos de mobiliario, de pasos de peatones sin rebaje y en la de

paradas con deterioro de su mobiliario.

[lustracién 33: Problemas de accesibilidad parada Arroyada del Tesillo

— ,; :‘!._ > ! > -
s A -3

Presencia de mobiliario urbano Falta de rebajes en el paso de peatones
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Por tanto a parte de los efectos causados por el estacionamiento de vehiculos, esta
parada presenta problemas en la accesibilidad fisica, transitabilidad y visibilidad debido a
la presencia de mobiliario urbano. La existencia de paso de peatones sin bordillo rebajado
para facilitar el acceso entre la calzada y la acera se presenta como un problema relativo a
la accesibilidad de itinerario. Por ultimo, registra un problema de deterioro parcial de la
parada por incendio, posiblemente debido a su cercania al mobiliario urbano, que

compromete la informacion sobre localizacién, lineas y trayectos que proporciona.

El resto de paradas de la zona y la totalidad de las existentes en la zona comercial de la
calle de Portugal se encuentran en excelente estado y no registran problemas de

accesibilidad.
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7 Benchmarking. Experiencias europeas y espanolas

El comercio histéricamente ha sido uno de los sectores que ha mostrado una mayor
oposicion a actuaciones favorables a los desplazamientos en modos no motorizados o
transporte publico, ya que tienen la concepcion de que sus clientes acuden a realizar sus

compras en coche.

En el caso de las propuestas de peatonalizacidon la postura inicial de oposicidon de los
comerciantes ha dado paso al apoyo de las mismas, una vez que reciben de forma
palpable los beneficios que les aporta. Algunos de estos beneficios son: aumento del
volumen de ventas, aumento del niumero de visitas, mejora de la calidad ambiental,

revalorizacién del suelo comercial, etc.

De la misma manera existe una conviccion entre los comerciantes de que las medidas que
limitan a los coches traerdan consigo una reduccion de la movilidad general y la
disminucién del nimero de visitas a la zona comercial. Sin embargo investigaciones
realizadas en este sentido arrojan resultados totalmente contrarios a estas ideas
preconcebidas. Por ejemplo, los resultados de un estudio realizado en 37 ciudades
alemanas por el instituto de investigacion Unién de Ciudades Alemanas (Deutsches
Institut fiir Urbanistik) demostré que la vitalidad de las zonas comerciales ubicadas en el
centro urbano no era dependiente de la oferta de aparcamientos vy, por el contrario, en
las que predominaban los desplazamientos en modos no motorizados y transporte

publico la prosperidad comercial era mayor.

Otra de las ideas preconcebidas y muy arraigadas entre los comerciantes es que la mayor
parte de sus clientes acuden a realizar sus compras en coche. Sin embargo los estudios
empiricos realizados en esta direccién de forma general indican lo contrario. De hecho a
lo largo de este estudio se ha comprobado mediante las encuestas a consumidores que
estos se desplazan de forma mayoritaria a pie. Asi mismo, en un estudio sobre la
movilidad en Guipuzkoa de 1998 se pone de manifiesto que el 20,1% de los
desplazamientos al centro de Donostia se realizan en vehiculo privado, de los cuales tan

solo el 14,1% tienen como motivo las compras.

Por ultimo, estd también muy extendida entre los comerciantes la imagen que asocia a un
automovilista con un cliente que efectia grandes gastos, frente a otros clientes,
peatones, ciclistas y usuarios de transporte publico, con menor poder adquisitivo. Sin
embargo un estudio realizado en Munster (Alemania) demostré que los automovilistas
son peores clientes que el resto de usuarios y una encuesta llevada a cabo en Berna
(Suiza) demuestra que la relacion entre las compras y la superficie de aparcamiento
utilizada por cada cliente era en el caso de los ciclistas de 7.500 €/m? al afio y la de los

automovilistas de 6.625 €/m? afio.
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Por ultimo se van a mostrar datos de aumentos de la cifra de negocio tras la creacién de

zonas peatonales:

Grafico 69: Aumento del volumen de negocio tras la creacidn de zonas peatonales

Atchinson KA (USA)
Cologne
Copenhagen
Dusselford
Essen
Hereford (GB)
Kalamazoo (MI)
Mineapolis
Munich
Pormona CA
Rouen

Vienna

Fuente: Unidn Internacional de Transporte Publico (UITP)

A la vista de los datos los incrementos registrados en el volumen de ventas de estas zonas
peatonales no son nada despreciables y a tener muy en cuenta a la hora de la
revitalizacién comercial que se quiere llevar a cabo en estas zonas tradicionales de

Fuenlabrada
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Propuestas de Movilidad

A continuaciéon se van a detallar las propuestas de movilidad encaminadas a la

revitalizacién de las zonas comerciales tradicionales del municipio.

8.1

8.1.1

Zona Comercial calle Leganés

Justificacion

Deficiencias detectadas a lo largo del documento de diagnédstico que afectan a los

distintos campos que configuran la movilidad de estas zonas comerciales tradicionales del

municipio.

8.1.2

Objetivo

Revitalizacidn de las zonas comerciales tradicionales del municipio.

8.1.3

Descripcion

8.1.3.1 Propuestas modos no motorizados

Establecimiento de un area de prioridad peatonal en el centro del municipio que
implica el establecimiento de zona 20 y area residencial con restricciones de paso
para el eje Luis Sauquillo — Leganés. Mediante la instalacion de bolardos
automaticos tan solo se permitirda el paso a bicicletas, residentes, transporte
publico, carga y descarga, segun la regulacién pertinente, y servicios de
emergencia. Rodeando el area central anteriormente descrita se propone la

creacion de un area 30.
Propuesta detallada en la pdgina 21 de la Fase Il: Propuestas

Potenciacion y seiializacién de itinerarios peatonales. El eje principal de esta zona
comercial se corresponde con el itinerario peatonal 1, La Serna-La Estacion, por
calles Leganés y Luis Sauquillo, pero también resultan relevantes los ejes 2, el
Naranjo — polideportivo, y el 7, eje Leganés — Ayuntamiento. La potenciacion de
estos ejes supone la eliminacién de barreras para lo peatones y personas de

movilidad reducida que estan presentes, sobretodo en la calle Leganés.
Propuesta detallada en la pdgina 30 de la Fase Il: Propuestas

Soterramiento del ferrocarril. Esta medida beneficiard de forma significativa a esta
zona comercial, ya que mejorara su accesibilidad y la permeabilidad sentido este —

oeste.

Propuesta detallada en la pdgina 35 de la Fase Il: Propuestas
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8.1.3.2 Propuestas aparcamiento

Gestion del aparcamiento en el centro urbano. Ante la eliminacién de 210 plazas
de aparcamiento en la calle Leganés y la restriccidn del trafico en el eje principal se
propone la construccidon de un aparcamiento de rotacidn en la calle Honduras que
proporcione a esta zona comercial de plazas de aparcamiento necesarias para las

personas que acceden a estos comercios en vehiculo privado.
Propuesta detallada en la pdgina 93 de la Fase Il: Propuestas

Aumento de las zonas de carga y descarga. Se ha apreciado una falta significativa

de zonas de carga y descarga en esta zona comercial tradicional.

Propuesta detallada en la pdgina 81 de la Fase Il: Propuestas

8.1.3.3 Propuestas transporte publico

Reordenacion y potenciacion de la red de autobuses interurbanos. Ante el cierre
al trafico rodado del eje Leganés - Luis Sauquillo y la instalacidn de un area 30 en las
calles que lo rodean, se va a fomentar el acceso a esta zona comercial con otros
modos como los no motorizados y el transporte publico. Por tanto, para que este
modo resulte atractivo para desplazarse a estas zonas comerciales se propone
dotar al transporte publico de una mayor cobertura y eficiencia mediante medidas
como la mejora de la accesibilidad, aumento de frecuencias, introduccién de

nuevas lineas, reconversidn de algunas ya existentes, etc.
Propuesta detallada en la pdgina 52 de la Fase Il: Propuestas

Tranvia Parla — Fuenlabrada — Médstoles. Ante la construccidon de un tranvia de
caracter interurbano que unird Parla, Fuenlabrada y Mdéstoles, el PMUS ha
planteado 3 posibles recorridos para esta futura infraestructura, uno de los
itinerarios planteados pasaria por las calles Leganés y Mdéstoles, lo que supondria
dotar a esta area comercial tradicional de una inmejorable comunicacién mediante

una infraestructura de alta capacidad.

Propuesta detallada en la pdgina 66 de la Fase Il: Propuestas

8.1.3.4 Propuestas trdfico

Area de prioridad residencial y creacion de rondas perimetrales para desviar los
traficos de paso, son las actuaciones mas importantes que se van a llevar a cabo en
el entorno de esta area comercial tradicional y que la dotaran de un trafico calmado

y amigable dando al peatdén la prioridad. Al eliminar los traficos de paso que se
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producen actualmente por el eje Leganés — Luis Sauquillo se reducira de forma muy
significativa el trafico del entorno por lo que los accesos a esta zona comercial se

encontraran mas despejados.

Propuesta detallada en la pdgina 73 de la Fase Il: Propuestas
8.2 Zona comercial calle Portugal

8.2.1 Justificacion

Deficiencias detectadas a lo largo del documento de diagndstico que afectan a los
distintos campos que configuran la movilidad de estas zonas comerciales tradicionales del
municipio.

8.2.2 Objetivo

Revitalizacidn de las zonas comerciales tradicionales del municipio.

8.2.3 Descripcion

8.2.3.1 Propuestas modos no motorizados

— Se ha detectado una barrera peatonal importante en la interseccién de la calle
Portugal con Andorra que actla como corte entre la calle Portugal y el centro
comercial Fuenlabrada 2 y que incide de forma negativa en la actividad comercial

de la zona.

[lustracién 34: Barrera Calles Portugal - Andorra

Por tanto, se propone crear un area de preferencia peatonal en la zona que facilite
el acceso de los visitantes del centro comercial a la parte situada mas al norte de la
calle Portugal y viceversa. Se deberd establecer un drea de coexistencia
permitiendo el paso de los vehiculos, puesto que en ese tramo se encuentra la
entrada al aparcamiento del supermercado Mercadona. A continuacién se muestra

una imagen con la localizacidn exacta del tramo donde se debe actuar.
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[lustracién 35: Zona de prioridad peatonal zona comercial calle Portugal
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Potenciacion y seiializacidn de itinerarios peatonales. El eje principal de esta zona
comercial se corresponde con el itinerario peatonal 4, El Naranjo-C.A. de Madrid
por calle Islas Britanicas, Portugal y Teide. Asi mismo, también resulta relevante el
eje 3, Loranca-Calle Modstoles, por Camino de Molino y Calle Francia. La
potenciacion de estos ejes supone la eliminacidon de barreras para los peatones y

personas de movilidad reducida que presentes en el area comercial tradicional.

Propuesta detallada en la pdgina 30 de la Fase Il: Propuestas

8.2.3.2 Propuestas aparcamiento

Sefializacion de las Bolsa de aparcamiento existentes en el Paseo Setubal y que
dan servicio a los visitantes de esta zona comercial

Apertura del parking del centro comercial Fuenlabrada 2 que en la actualidad se
encuentra cerrado al publico y que tiene desaprovechadas un buen nimero de

plazas de aparcamiento en la zona. Si fuera necesario se deberia acometer el
acondicionamiento previo de dicho parking.
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- Regulacion y aumento de las zonas de carga y descarga. Se ha apreciado una falta

significativa de zonas de carga y descarga en esta zona comercial tradicional.

Propuesta detallada en la pdgina 81 de la Fase Il: Propuestas

8.2.3.3 Propuestas transporte publico

- Reordenacion y potenciaciéon de la red de autobuses interurbanos. Mediante la
proposicion de estas medidas se dotard de una mayor cobertura, eficiencia y
accesibilidad del transporte publico, de modo que éste puede convertirse en un

modo atractivo para desplazarse a esta zona comercial tradicional.

Propuesta detallada en la pdgina 52 de la Fase Il: Propuestas

8.2.3.4 Propuestas trdfico

— Dados los problemas de aparcamiento detectados en el entorno de esta zona
comercial, concretamente en la interseccion de las calles Francia y Portugal, que
supone un inconveniente a la hora de acceder a esta zona comercial. Se propone la
creacion de una rotonda en dicha interseccion con el objetivo de obtener un trafico

mas fluido en la zona.

Propuesta detallada en la pdgina 79 de la Fase Il: Propuestas
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9 Propuestas de dinamizacidon comercial

Se propone la realizacidon de un estudio de marketing para la promocion y dinamizacion

comercial de las zonas comerciales tradicionales del municipio.
Las acciones propuestas deben ir encaminadas, entre otras, hacia los siguientes aspectos:

e Creacidon de un centro comercial abierto en la zona comercial de la calle

Leganés.

« Fomento del asociacionismo de los comerciantes para poder afrontar un

proyecto comun.

¢ Creacidn de una imagen comercial comun en ambas zonas, utilizando un

mismo eslogan, bolsas, etc.

« Creacidn de una tarjeta con la que se permita el pago en la zona, asi como

facilidades de financiacion.

e Realizacién de sorteos y promociones para los clientes. Coches,
televisiones, viajes, en incluso vales de parking, cheques gasolina u horas

de ludotecas.
¢ Creacidn de un sistema de reparto colectivo a domicilio.

e Creacion y difusidon de una pagina web promocionando el drea comercial y

los servicios con los que cuenta.
¢ Inversidén en publicidad

« Patrocinio de actividades en las que participen familias del municipio con
las que la zona se dard a conocer y gozard de la simpatia de numerosas

familias del municipio.
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ANEJO 2. ORDENANZA DE TRAFICO Y CIRCULACION

TiTULO Il

REGULACION DE OTROS USOS Y ACTIVIDADES EN LAS VIiAS
URBANAS.

Capitulo | - Carga y descarga de mercancias.

Articulo 1.
Las operaciones de carga y descarga de mercancias se efectuardn con estricta observancia

de las normas siguientes:

1. El vehiculo se estacionara junto al borde de la acera o en lugares donde no se
produzca perturbacién en la circulacién y, en ningun caso, la interrupcién de la
misma. Se podra hacer uso de la reserva mientras duren las operaciones de carga

y descarga, el tiempo maximo se fijard mediante la Instruccion correspondiente

2. Las mercancias se cargaran y descargaran por el lado del vehiculos mas proximo

al bordillo de la acera o por la parte trasera

3. La carga y descarga se efectuard con el maximo cuidado, procurando evitar
ruidos y cualquiera otra molestia a los vecinos, a los peatones o a otros usuarios

de lavia

4. Las operaciones de carga y descarga se efectuardn con la mayor celeridad,
tanto cuando se realicen en un lugar de la via publica especialmente reservado
para la carga y descarga como cuando se realicen fuera de los lugares destinados

al estacionamiento

En ningln caso se almacenardn en el suelo las mercancias u objetos que se estén

cargando o descargando

La regulacién del tiempo de estacionamiento en las reservas de carga y descarga podra

realizarse mediante la expedicidén del correspondiente tique.

Articulo 2
El Alcalde, mediante bando o resolucidn, o el érgano en quien delegue, en su caso, podra
establecer zonas del municipio en las que se prohiba la circulacidn y la carga y descarga de
todo tipo de mercancias que sean transportadas en vehiculos que superen los 2 metros de
anchura o los 6 metros de longitud, entre las doce y las veintiuna horas en dias laborables,

excepto los viernes de las semanas en que no haya ninguna fiesta intermedia, en los que
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la prohibicién serd de diez a veinticuatro horas. La correspondiente resolucion se

publicara en el Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid.

Articulo 3
En la construccidn de edificaciones de nueva planta asi como en cualquier obra de
reforma total o parcial, demolicidn, excavacién o canalizacidn que requieran licencia
urbanistica municipal, los solicitantes de la misma deberan acreditar que disponen de

espacio en el interior de la obra para efectuar las operaciones de carga y descarga

Cuando ello no sea posible, las zonas de reserva de estacionamiento por obra se
concederdn previa peticibn motivada, debiendo acreditarse mediante el oportuno

informe técnico la imposibilidad de reservar espacio dentro del recinto de la obra

La autoridad municipal, a la vista de la documentacién aportada, determinara sobre la

procedencia de su concesion y sobre los condicionantes de la misma en su caso

Cuando en la licencia de obras asi se especifique, bastard como demostracién de
autorizacion municipal la tenencia de copia de la licencia de obras, siempre que ésta
indique las horas en que pueden acceder, cargar y descargar los distintos tipos de

vehiculos

Las reservas que para tal uso o cualquier otro pudieran autorizarse devengardn la tasa o

precio publico que a tal efecto se determine en la Ordenanza Fiscal correspondiente

Articulo 4
La instalacion de contenedores en la via publica deberda estar respaldada por la

correspondiente licencia urbanistica cuando ésta sea exigible

La instalacion de contenedores en la via publica requerird la notificacion previa al
Ayuntamiento con indicacion del lugar y tiempo de duracién, ubicandose el recipiente sin

sobresalir de la linea exterior formada por los vehiculos correctamente estacionados

El Ayuntamiento se reserva el derecho a ordenar la retirada de contenedores incluso
cuando se hubiera realizado la notificacion previa cuando asi lo aconsejaran las

circunstancias de circulacion o medio ambientales de la zona

Los contenedores instalados en la calzada deberdn llevar en sus angulos mas cercanos al
trafico elementos reflectantes con una longitud minima de 50 centimetros y una anchura

de 10 centimetros

La instalacion de contenedores en aquellos lugares en que no esté permitido el
estacionamiento, requerira la autorizacion previa de la autoridad municipal, quién
concederd o denegara la solicitud segun lo aconsejen las circunstancias de circulacion,

estacionamiento y medio ambientales de la zona
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La persona fisica o juridica obligada a la notificacidn previa al Ayuntamiento o, en su caso,
destinataria de la autorizacion preceptiva serd el productor de los residuos, que también
serd el responsable de la correcta colocacion de los contenedores. En todo caso, el
instalador del contenedor debera abstenerse de su colocacion sin haber comprobado
previamente que el productor de los residuos esta en posesion de la copia de la

notificacidn o de la autorizacidn correspondiente

Ademas de ello, los contenedores que se instalen en la via publica deberan cumplir lo

preceptuado en las Ordenanzas municipales que a ellos se refieran, en su caso

Las operaciones especificas de cambio o sustitucion de contenedores de escombros llenos
por otros vacios sélo podran realizarse en dias laborables en el periodo comprendido

entre las 8:00 y las 22:00 horas, de lunes a viernes, y entre las 9:00 y las 21:00 horas, los

sabados
Capitulo Il.-Circulacion de vehiculos pesados, de los que
transportes determinado tipo de cargas y de longitudes
especiales.
Articulo 5.

Se prohibe con caracter general la circulaciéon y el estacionamiento de vehiculos pesados
de mas de doce toneladas de peso maximo autorizado, vayan o no cargados, en las vias
situadas dentro del casco urbano, salvo autorizacion especial. El incumplimiento de esta

prohibicion constituird una infraccion grave.

El Alcalde, mediante bando o resolucién, o el drgano en quien delegue, en su caso, podra,
fuera del casco urbano, establecer zonas en las que se prohiba la circulacién de vehiculos
pesados de mas de doce toneladas, de peso maximo autorizado, vayan o no cargados, los
dias laborables entre las 7:00 y las 23:00 horas y los dias festivos en todas sus horas. La

correspondiente resolucidn se publicara en el Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid.

Asimismo y mediante el procedimiento regulado en el parrafo anterior, se podra prohibir
el estacionamiento en las vias publicas de fuera del casco urbano, de los vehiculos
referidos en el mismo, durante todo el dia, tanto laborables como festivos, excepto el
tiempo imprescindible para realizar operaciones de carga y descarga dentro del horario

comprendido entre las 23:00 y las 7:00 horas
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Articulo 6
Aquellas actividades que transitoriamente precisen la realizacion de un transporte con
vehiculos superior a las doce toneladas, en horas y lugares de prohibicién, deberan
solicitar un permiso especifico del Ayuntamiento, que lo concederd o denegard en funcidn

de las circunstancias que concurran. La denegacién debera ser motivada

Articulo 7

No estaran sometidos a las restricciones generales de circulacidn, carga y descarga los

siguientes tipos de vehiculos y las actividades que se indican a continuacién:

1. Los vehiculos de mudanzas cuyo peso maximo autorizado exceda de 3.500

kilogramos, previa la obtencion de la correspondiente autorizacién municipal
2. Los vehiculos de transporte de combustible a estaciones de servicio

3. Los vehiculos especialmente adaptados para el transporte de hormigodn

preparado

4. Los vehiculos dedicados al transporte de contenedores, excepto la limitacion

horaria establecida, en el articulo 67 ultimo parrafo.

En aquellas vias en que sea imprescindible cortar momentaneamente la circulacién para
instalar o retirar un contenedor, se dispondra, en el punto de la calle donde exista
posibilidad de desvio, una sefial portatil tipo S-15 a (calzada sin salida) con un cartel

complementario con la siguiente inscripcién:

“La interrupcion del trdfico por movimiento de contenedores tendrd una duracion mdxima

de diez minutos.”

Tanto la sefial como el cartel complementario deberan ser reflectantes y llevaran en su

reverso una inscripcion con el nombre de la empresa de contenedores

En cualquier caso se tomardn las medidas oportunas para reducir, en la mayor medida

posible, el tiempo de la operacion por debajo del maximo de los diez minutos establecidos

En aquellas vias que sean viarios estructurantes o tengan una especial intensidad de
trafico, en que sea necesario cortar la circulacién para instalar o retirar un contenedor,
ademas de cumplir las prescripciones anteriores, sera necesario contar con un permiso

especifico del Ayuntamiento que fijara el horario en que se permiten estas operaciones

5. Los vehiculos destinados al arrastre o transporte de vehiculos averiados o que deban
ser retirados de la via publica en aplicacion de lo establecido en la presente Ordenanza,

siempre que estén de servicio

SORGD @ 3

MINISTERID o Institopann s Go:{ 5
T [DAc= et | rﬂﬂsv@;f’“.‘?- W]

=Ry

Al
A



{aETT

PLAN DE MOVILIDAD URBANA SOSTENIBLE DE FUENLABRADA

Anejo. Ordenanza de Trafico y Circulacién. Ejemplo

Articulo 7
En el caso de que, tanto el punto de origen como el de destino de la actividad de los
vehiculos incluidos en los apartados 1 a 4 de articulo anterior estén fuera de la zona alli
sefialada y superen las dimensiones indicadas en el articulo 2, les serdan de plena

aplicacion lo establecido en dicho articulo 9.

Articulo 8
Los agentes de la Policia Local, podran exigir la exhibicion de toda o parte de la
documentacion que acredite que, tanto los vehiculos pesados, como sus propietarios,
estdn al corriente de la correspondiente Tarjeta de Transportes, ITV favorable, ficha
técnica del vehiculos, seguros obligatorios relacionados con el vehiculos y con las
contingencias derivadas de la actividad que desarrollen sobre personas y cosas asi como

cualquiera otra que sea obligatoria para el desarrollo de su actividad

Los titulares de los vehiculos incluidos en los apartados 2, 3 y 4 del articulo 7 deberan
solicitar al Ayuntamiento un distintivo que los identifique, y deberan exhibirlo en una
parte del mismo en que se facilmente visible; los vehiculos que no exhiban dicho
distintivo no podrdn acogerse a las excepciones a las restricciones generales de

circulacion establecidas en el mencionado articulo

Articulo 9
En las vias situadas fuera del casco urbano, cuyo ancho de calzada sea igual o inferior a 14
metros, se prohibe, salvo autorizacién especial, el estacionamiento de camiones de mas
de doce toneladas y de autobuses cuya longitud sea superior a 7 metros, de 21:00 a 9:00
horas. A estos efectos se considerard ancho de calzada la distancia entre bordillos de
aceras, siempre que no exista mediana de anchura superior a los 5 metros. Fuera del
horario indicado, el estacionamiento se limitara al tiempo necesario para la realizacidn de

los trabajos de carga y descarga o de subida y bajada de viajeros

Articulo 10
La circulacion por vias municipales de vehiculos que, por sus caracteristicas técnicas o por
la carga indivisible que transportan, superen las masas y dimensiones maximas
establecidas en el anexo Ill del RGCIR, requerird de una autorizacidon especial, expedida
por un numero limitado de circulaciones o por un plazo determinado de tiempo,
concedida por la autoridad municipal competente, en la que se hard constar el itinerario

que deba seguir el vehiculos, el horario y las condiciones en que se permite su circulacion
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Articulo 11

Queda prohibido, salvo autorizacién especial, la circulacion de los vehiculos siguientes:

1. Aquellos de longitud superior a 5 metros en los que la carga sobresalga 2

metros por su parte anterior o 3 metros por su parte posterior

2. Aquellos de longitud inferior a 5 metros en los que la carga sobresalga mas de

un tercio de la longitud del vehiculos

3. Los camiones y camionetas con la trampilla bajada, salvo que sea necesario por

la carga que transporten y lleven la sefalizacion correspondiente
4. Los vehiculos de tracciéon animal destinados al transporte de mercancias

5. Los vehiculos de traccidon animal destinados al transporte de personas que
carezcan de autorizacién municipal, en la que se expresaran sus itinerarios, zonas

y horarios en que se autoriza su circulacién

Queda prohibido en cualquier caso circular con exceso de peso, longitud, anchura o altura

sin sefalizar debidamente y en lugar visible tal circunstancia.

Articulo 12.
Se habilitaran aparcamientos disuasorios para los vehiculos a los que se refiere el
presente Titulo, en sus Capitulos Il y I, con la finalidad de que su transito cause el menor

impacto posible en la movilidad, circulacion y seguridad vial de la ciudad.

Capitulo lll.- Circulacion de vehiculos que transporten
mercancias peligrosas.

Articulo 13
Queda prohibida, con caracter general, la circulacién y el estacionamiento de vehiculos
que transporten mercancias peligrosas, salvo autorizacion especial, por las vias ubicadas
dentro del casco urbano. El incumplimiento de esta prohibicidn constituira una infraccion

muy grave.

En las vias ubicadas fuera del casco urbano, el alcalde, mediante bando resolucién, o el
drgano en quien delegue, en su caso, podra prohibir la circulacion y el estacionamiento de
vehiculos que transporten mercancias peligrosas. También podra prohibir la circulacién de
dichos vehiculos por cualquier via del término municipal, cuyo ancho de calzada sea
inferior a 14 metros. La correspondiente resolucién, en su caso, se publicara en el Boletin
Oficial de la Comunidad de Madrid.
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Articulo 14
Para penetrar en o salir de las zonas en que esté expresamente prohibida la circulacion de
vehiculos que transporten mercancias peligrosas, las empresas que se dediquen a dicho
transporte deberan proveerse de la correspondiente autorizacion municipal, en la que se
fijaran las limitaciones en cuanto a fechas, horarios e itinerarios a que quede sujeto el

mismo

En la solicitud que se formule se acreditaran las condiciones del vehiculo y de las

cisternas, asi como las medidas de proteccién de las mercancias

Articulo 15
Se prohibe la circulacion de los vehiculos a que se refiere el articulo 13 de la presente
Ordenanza por todas las vias publicas locales del término municipal, desde las 8:00 horas
a las 24:00 horas de los domingos y dias festivos y desde las 13:00 horas a las 24:00 horas
de las visperas, no sabados, de dias festivos, asi como los dias 31 de julio y 1 de agosto
desde las 00:00 hasta las 24:00 horas.
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