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Por tanto, no existe un documento independiente destinado exclusivamente a regular la inteligencia 
artificial. Sin perjuicio de ello, el uso de estas tecnologías sí se encuentra contemplado dentro de la 
Norma de Uso de Recursos y Sistemas de Información del Ayuntamiento de Fuenlabrada, 
documento de carácter interno que establece el marco general para la utilización segura de los recursos 
tecnológicos corporativos. 
 
Las previsiones aplicables a la IA se integran, por tanto, en la normativa interna general de uso de los 
sistemas de información. Este marco incorpora criterios relativos a: 

• Uso exclusivo de sistemas expresamente autorizados por el Ayuntamiento 

• Aplicación de procedimientos internos de autorización 

• Restricciones y limitaciones de uso 

• Protección de la información confidencial, sensible y de los datos personales 

• Verificación y supervisión de los contenidos o resultados generado 

• Obligaciones de las personas usuarias 

Esto forma parte del conjunto de medidas organizativas adoptadas para proteger la información 
municipal, los recursos tecnológicos y los sistemas que permiten la prestación de los servicios públicos. 
 
La Norma de Uso de Recursos y Sistemas de Información contiene directrices, restricciones operativas, 
procedimientos de autorización, mecanismos de control y medidas organizativas dirigidas a proteger los 
sistemas tecnológicos y la información municipal. Por su naturaleza y finalidad, se trata de 
documentación de uso interno destinada a las personas usuarias autorizadas. 
 
Desde el punto de vista técnico, no procede entregar copia de la norma, dado su carácter interno y 
justificado por la necesidad de preservar la seguridad de los sistemas de información, la confidencialidad 
de las medidas internas de protección y el adecuado funcionamiento de los servicios públicos 
municipales. Su difusión externa permitiría conocer: 

• Criterios internos de uso de determinadas tecnologías 

• Restricciones operativas destinadas a reducir riesgos 

• Procedimientos internos de autorización y control 

• Medidas aplicadas para proteger la información 

Por tanto, su difusión externa podría revelar pautas operativas y mecanismos de protección cuya eficacia 
depende precisamente de su conocimiento limitado al personal autorizado.  
 
Asimismo, no resulta técnicamente adecuado facilitar una versión parcial, ya que los contenidos 
afectados forman parte esencial de la finalidad de la norma y su eliminación generaría un documento 
incompleto, descontextualizado y de utilidad limitada.  
 
Respecto a la documentación adicional solicitada, se informa de que actualmente el Ayuntamiento no 
dispone de documentos independientes específicos tales como estrategias municipales de inteligencia 
artificial, planes de IA, registros de algoritmos, evaluaciones de impacto específicas de IA, políticas de 
gobernanza diferenciadas o códigos éticos específicos sobre inteligencia artificial distintos de los criterios 
recogidos en la citada normativa interna. 
 
Dependiendo del resultado de la evaluación del piloto, y una vez analizados de forma suficiente su utilidad 
real, los riesgos asociados, las condiciones de uso, las necesidades organizativas y el grado de 
adecuación a los servicios municipales, el Ayuntamiento valorará la conveniencia de aprobar los 
documentos y mecanismos internos que resulten necesarios para regular una eventual ampliación del 
uso de la inteligencia artificial. Todo ello se abordará bajo criterios de seguridad, confidencialidad, 
protección de datos personales, cumplimiento normativo, transparencia interna, proporcionalidad y 
salvaguarda del interés público. “ 









